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See the notice on TED website

532768-2026 - Kilpailu
Saksa – Tietokonepalvelut – IT-Supportservices für die städtischen Schulen
OJ S 146/2026 31/07/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Stadt Rheda-Wiedenbrück
Sähköposti: p.beutler@loesungenfinden.org
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Koulutus

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: IT-Supportservices für die städtischen Schulen
Kuvaus: IT-Supportservices für die städtischen Schulen
Menettelyn tunniste: 5f239c3e-616b-40f5-a02d-6ab0f2beae30
Sisäinen tunniste: Rh-Wd_2026-001
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72500000 Tietokonepalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut, 72253000 Help desk -palvelut ja 
tukipalvelut, 72700000 Tietokoneverkkopalvelut, 72315000 Dataverkon hallinta- ja tukipalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Rathausplatz 13  
Postitoimipaikka: Rheda-Wiedenbrück
Postinumero: 33378
Maaryhmittely (NUTS): Gütersloh (DEA42)
Maa: Saksa

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YA6MGQ8#
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/532768-2026
mailto:p.beutler@loesungenfinden.org
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5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: IT-Supportservices für die städtischen Schulen
Kuvaus: Das Lernen mit neuen Medien erfordert eine Infrastruktur, die leistungsfähig, 
dauerhaft verfügbar und zukunftsorientiert ist. Die Aufgabe der Schulträger ist es dabei, die 
Rahmenbedingungen dafür zu schaffen. Die Stadt Rheda-Wiedenbrück als Schulträgerin 
verfolgt bereits seit Jahren ebendiesen Ansatz und lässt IT-Services für die Schulen in 
städtischer Trägerschaft in externer Dienstleistung erbringen. Die Fortentwicklung der 
schulischen IT-Services zum Shared Service Center / managed services bietet die Alternative; 
statt heterogener Services definierte Dienstleistungen anzubieten. Der aktuelle Servicevertrag 
läuft aus. Die Stadt beabsichtigt nun, einen Anschlussvertrag am Markt in transparentem 
Wettbewerb neu zu beschaffen für eine festgeschriebene Servicelaufzeit. Die Ausschreibung 
soll den gesamten Schul-IT-Support beinhalten sowie die Administration aller mobilen 
Endgeräte. Insgesamt soll der IT-Support der Schülernetzwerke sowie der 
Verwaltungsnetzwerke für die beiden Gymnasien, eine Gesamtschule, eine Realschule und 10 
Grundschulen der Stadt ausgeschrieben werden.
Sisäinen tunniste: Rh-Wd_2026-001

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72500000 Tietokonepalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut, 72253000 Help desk -palvelut ja 
tukipalvelut, 72700000 Tietokoneverkkopalvelut, 72315000 Dataverkon hallinta- ja tukipalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Rathausplatz 13  
Postitoimipaikka: Rheda-Wiedenbrück
Postinumero: 33378
Maaryhmittely (NUTS): Gütersloh (DEA42)
Maa: Saksa

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): ei

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Nachweis über eine Gewerbeanmeldung, den Eintrag im 
Handelsregister (nicht älter als 12 Monate) Unternehmensdarstellung (Haupttätigkeit, 
zuständige Niederlassung, Anzahl an technischen Mitarbeitenden an diesem Standort) 
Eigenerklärung Datenverarbeitung/Verbindlichkeit Eigenerklärung Betriebshaftpflicht 
(Deckungszusage und Deckungssumme) mit mind. 1 Mio. für Sach- und 3 Mio. für 
Personenschäden je Schadensfall Nachweis der Mitgliedschaft einer Berufsgenossenschaft 
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(nicht älter als 12 Monate) Nachweis zum Status bevorzugte Bewerber sofern das 
Bieterunternehmen diesen Status in Anspruch nimmt Eigenerklärung zu § 123 GWB 
Eigenerklärung AentG Verpflichtungserklärung zum Mindestentgelt Besondere 
Vertragsbedingungen des Landes NRW zur Einhaltung des Tariftreue- und Vergabegesetzes 
Nordrhein Westfalen (BVB TVgG NRW) Eigenerklärung Bezug Russland 
Verpflichtungserklärung Datenschutz

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset
Valintaperusteen kuvaus: Eigenerklärung zu den Sozialversicherungen, bei denen die meisten 
Mitarbeiterinnen versichert sind Bescheinigung in Steuersachen (Finanzamt)

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Projekt-/Betriebsteam für die Stadt Rheda-Wiedenbrück 
Projektleitung mit PM-Qualifikation Microsoft-Zertifizierung Windows Server VMware-
Zertifizierung Virtualisierung Mobile Device Management Jamf School Pädagogische 
Netzwerk-Managementlösung IServ Schulverwaltungssoftware SchILD-NRW Stundenplan-
Software Untis Planung und Realisierung von DV-Netzwerk-Infrastrukturen Standardisierung 
Netzwerkkomponenten Informationssicherheit ISO 27001 Firewall Octogate ITIL-Zertifizierung 
Sprachkenntnisse Deutsch
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 21/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8/documents
Tilapäinen viestintäkanava: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot: 
Arvioitu päivä, jona tarjouspyynnöt lähetetään valituille ehdokkaille: 10/09/2026
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Tiedot, joita voidaan täydentää myös tarjousten jättämiselle asetetun määräajan jälkeen
: 
Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myöhemmin.
Lisätiedot: Aufklärung und Nachforderung optional zu Nachweisen und Erklärung zur Eignung
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Sallittu

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA6MGQ8
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Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung Münster
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Siehe § 160 III GWB - unverzüglich gegenüber der 
Vergabekammer Rheinland nach Erkennen des Verstoßes gegen Vergabevorschriften im 
Vergabeverfahren; - spätestens bis Ablauf der Angebots-/Bewerbungsfrist bei Verstößen 
gegen Vergabevorschriften in der Bekanntmachung; - spätestens bis Ablauf der Angebots-
/Bewerbungsfrist bei Verstößen gegen Vergabevorschriften in den Vergabeunterlagen; - 
innerhalb von 15 Tagen nach Eingang der Mitteilung der Vergabekammer Rheinland, der 
Rüge nicht abhelfen zu wollen; siehe § 135 II GWB - 30 Kalendertage ab Kenntnis des 
Rechtsverstoßes, spätestens jedoch 6 Monate nach Vertragsschluss. Im Fall der 
Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der EU 30 Kalendertage nach 
Veröffentlichung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der EU.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Stadt Rheda-Wiedenbrück
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Stadt Rheda-Wiedenbrück

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Stadt Rheda-Wiedenbrück
Rekisterinumero: DE126796201
Postiosoite: Rathausplatz 13
Postitoimipaikka: Rheda-Wiedenbrück
Postinumero: 33378
Maaryhmittely (NUTS): Gütersloh (DEA42)
Maa: Saksa
Yhteyspiste: Loesungenfinden.org
Sähköposti: p.beutler@loesungenfinden.org
Puhelin: +49-22729089293
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Loesungenfinden.org
Rekisterinumero: DE243791624
Postiosoite: Lindenstraße 3h
Postitoimipaikka: Bedburg
Postinumero: 50181
Maaryhmittely (NUTS): Rhein-Erft-Kreis (DEA27)
Maa: Saksa

mailto:p.beutler@loesungenfinden.org
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Tämän organisaation roolit: 
Hankintapalvelujen tarjoaja

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung Münster
Rekisterinumero: 05515-03004-07
Postiosoite: Albrecht-Thaer-Straße 9,
Postitoimipaikka: Münster
Postinumero: 48147
Maaryhmittely (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Maa: Saksa
Sähköposti: vergabekammer@brms.nrw.de
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0004
Virallinen nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53119
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa
Sähköposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 4fc9dfa1-1d5e-47c9-a93c-72aa984d06ea  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 30/07/2026 14:31:54 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 532768-2026
EUVL S -lehden numero: 146/2026
Julkaisupäivä: 31/07/2026

mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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