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533731-2026 - Kilpailu

Espanja — Vastaanottopalvelut — Servicio de Gestion de Visitantes en Espacios Dependientes del
Area de Cultura y Patrimonio Histérico del Ayuntamiento de Malaga
OJ S 147/2026 03/08/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1.

Ostaja

Virallinen nimi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Malaga
Sahkdoposti: perfildelcontratante@malaga.eu

Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.

21.1.

2.1.2.

2.1.3.

21.4.

2.1.5.

533731-2026

Menettely

lImoituksen nimi: Servicio de Gestién de Visitantes en Espacios Dependientes del Area de

Cultura y Patrimonio Histérico del Ayuntamiento de Malaga

Kuvaus: Necesidad de la Administracion a la que se pretende dar satisfaccion mediante la

contratacion de las prestaciones de este expediente, las cuales responden a los fines

institucionales del Ayuntamiento de Malaga, en los términos establecidos en el articulo 28.1

LCSP.

Menettelyn tunniste: 3059932a-342e-4c1e-a440-e336¢19f65ed
Sisainen tunniste: 55/26

Menettelyn tyyppi: Avoin

Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

Tarkoitus

Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut

Paaasiallinen luokitus (cpv): 79992000 Vastaanottopalvelut
Lisaluokitus (cpv): 98341130 Talonmiespalvelut

Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Malaga (ES617)
Maa: Espanja

Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 117 603,73 EUR

Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

Hankinnan ehdot

Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 2
Sopimusehdot:

Osien enimmaismaara, joista voidaan tehda sopimus yhden tarjoajan kanssa: 2
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2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Jarjestelyt velkojien kanssa: Todos los motivos conforme a lo recogido en el articulo 71 de la
LCSP, que se acreditara mediante el Anexo 2.1

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
lImoituksen nimi: Lote 1 Servicio de gestion de visitantes y control de accesos en la Casa
Gerald Brenan
Kuvaus: Servicio de gestion de visitantes y control de accesos en la Casa Gerald Brenan
Sisainen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 98341130 Talonmiespalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Malaga (ES617)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 2 Vuodet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2
Lisatietoja uusimisesta: Duracidon maxima de la prérroga de 2 afios con plazo de preaviso de 2
meses

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 73 790,93 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Bolsa de horas adicionales a las previstas en el PPT, para el lote 1.
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Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Kuvaus: Criterio econdmico, para el lote 1.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 80

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=D6VnpQ5z5pzkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkodisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=D6VnpQ5z5pzkY6rIs5tG9A%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 01/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 2 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 03/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Ayuntamiento de Malaga
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Conforme al apartado AF.1 del Anexo 1 al
PCAP: El adjudicatario debera ofrecer al personal que se asigne al contrato un Plan de
conciliacion de la vida laboral y familiar que repercuta en: Mayor compromiso y productividad.
Mejor imagen publica de los/as trabajadores/as. Menos conflictos y mejora del clima laboral.
Mayor motivacién de los/as trabajadores/as. Menor estrés de los/as empleados/as..
Sahkadinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Malaga - Tribunal Administrativo
de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de Malaga
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Sujeto a Recurso Especial en Materia de Contratacion
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Junta de Gobierno
del Ayuntamiento de Malaga - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales del
Ayuntamiento de Malaga

5.1. Osa: LOT-0002
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liImoituksen nimi: Lote 2 Servicio de gestidén de visitantes en Alcazaba y Castillo de Gibralfaro
Kuvaus: Servicio de gestion de visitantes en Alcazaba y Castillo de Gibralfaro
Sisainen tunniste: 2

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79992000 Vastaanottopalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Malaga (ES617)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 2 Vuodet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2
Lisatietoja uusimisesta: Duracion maxima de la prérroga de 2 afios con plazo de preaviso de 2
meses

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 043 812,80 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen lilkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Bolsa de horas adicionales a las previstas en el PPT, para el lote 2.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 31
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Compromiso de prestacion del servicio por, al menos, dos personas adscritas al
servicio, en un idioma adicional a los previstos en el apartado 3 del PPT (espafiol e inglés),
para el lote 2.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20
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Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Kuvaus: Criterio econdmico, para el lote 2.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 49

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=D6VnpQ5z5pzkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=D6VnpQ5z5pzkY6rls5tG9A%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 01/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 2 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 03/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Ayuntamiento de Malaga
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Conforme al apartado AF.1 del Anexo 1 al
PCAP: El adjudicatario debera ofrecer al personal que se asigne al contrato un Plan de
conciliacion de la vida laboral y familiar que repercuta en: Mayor compromiso y productividad.
Mejor imagen publica de los/as trabajadores/as. Menos conflictos y mejora del clima laboral.
Mayor motivacion de los/as trabajadores/as. Menor estrés de los/as empleados/as..
Sahkadinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Malaga - Tribunal Administrativo
de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de Malaga
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Sujeto a Recurso Especial en Materia de Contratacion
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Junta de Gobierno
del Ayuntamiento de Malaga - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales del
Ayuntamiento de Malaga

8. Organisaatiot
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8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Malaga
Rekisterinumero: 30557810097781
Rekisterinumero: P2906700F
Postitoimipaikka: Malaga
Postinumero: 29016
Maaryhmittely (NUTS): Malaga (ES617)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Malaga
Sahkdoposti: perfildelcontratante@malaga.eu
Puhelin: +34 951927781
Faksi: +34 951926572
Internetosoite: http://www.malaga.eu
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=DxxxopwdD5gQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de
Malaga
Postitoimipaikka: Malaga
Postinumero: 29016
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Sahkoposti: tarcaytomalaga@malaga.eu
Puhelin: +34 951927156
Faksi: +34 951926574
Internetosoite: https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite
/index.htm|?id=5898&tipoVO=5
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de
Malaga
Postitoimipaikka: Malaga
Postinumero: 29016
Maaryhmittely (NUTS): Malaga (ES617)
Maa: Espanja
Sahkoposti: tarcaytomalaga@malaga.eu
Puhelin: +34 951927156
Faksi: +34 951926574
Internetosoite: https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite
/index.htm|?id=5898&tipoVO=5
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 77832470-e285-4185-9¢c98-6974ff7b4c92 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma
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limoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 31/07/2026 12:19:44 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

liImoituksen julkaisunumero: 533731-2026

EUVL S -lehden numero: 147/2026

Julkaisupaiva: 03/08/2026
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