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536727-2026 - Kilpailu

Italia — Sovellusohjelmiston ohjelmointipalvelut - DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione
correttiva, evolutiva e per servizi di supporto dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di
Accordo Quadro, in regime di Accordo Quadro.

OJ S 147/2026 03/08/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: ANAS SPA
Sahkoposti: acquisti@postacert.stradeanas.it
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
IImoituksen nimi: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di
supporto dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro, in regime di
Accordo Quadro.
Kuvaus: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di supporto
dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Menettelyn tunniste: 4f2d57ad-5cbe-4665-a925-a52c594bbd93
Sisainen tunniste: DGACQ 11-26
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72212000 Sovellusohjelmiston ohjelmointipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: ROMA
Maaryhmittely (NUTS): Roma (IT143)
Maa: Italia

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 2 178 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0001
limoituksen nimi: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di
supporto dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Kuvaus: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di supporto
dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Sisainen tunniste: DGACQ 11-26

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72212000 Sovellusohjelmiston ohjelmointipalvelut
Optiot:
Optioiden kuvaus: LA STAZIONJE APPALTANTE SI RISERVA DI RINNOVARE IL
CONTRATTO,ALLE MEDESIME CONDIZIONI, PER UNA DURATA PARIA A 12 MESI, PER
UN IMPORTO DI € 544.500,00

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: ROMA
Maaryhmittely (NUTS): Roma (IT143)
Maa: Italia

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 36 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 2 178 000,00 EUR
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 2 178 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Rekisterointi kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: ISCRIZIONE NEL REGISTRO TENUTO DALLA CAMERA DI
COMMERCIO INDUSTRIA,ARTIGIANATO E AGRICOLTURA,OPPURE NEL REGISTRO
DELLE COMMISSIONE PROVINCIALI PER L'ARTIGIANATO PER ATTIVITA' COERENTI
CON QUELLE OGGETTO DELLA PRESENTE PROCEDURA DI GARA

Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto

Valintaperusteen kuvaus: Fatturato globale riferito nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni
(risultanti da bilancio depositato anteriormente alla data di pubblicazione del presente bando),
non inferiore a numero 1 (uno) volte I'importo a base di gara (i.e., pari ad almeno €
2.178.000,00 IVA esclusa)

Kriteeri: Erityinen vuotuinen lilkkevaihto

Valintaperusteen kuvaus: a) Fatturato specifico nel settore di attivita oggetto dell’appalto
riferito ai migliori tre anni degli ultimi cinque precedenti a quelli di indizione della procedura
non inferiore a 0.5 (zero virgola cinque) dell'importo a base di gara (i.e., pari ad almeno il
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valore, IVA esclusa, ad € 1.089.000,00). Il settore di attivita oggetto dell'appalto & da intendersi
quello relativo all’erogazione di Servizi di programmazione di software applicativi.

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: b) Esecuzione dei seguenti servizi analoghi come definiti per il
fatturato specifico. Il Concorrente deve aver regolarmente eseguito, negli ultimi dieci anni
antecedenti la data di pubblicazione del bando, Servizi di programmazione di software
applicativi o comunque similari a quelli del presente appalto, riconducibili a minimo 1 a
massimo 3 contratti, ciascuno di durata non inferiore a 12 mesi, per un importo complessivo
minimo pari ad € 435.600,00, svolti in favore di Amministrazioni od Enti pubblici, organismi di
diritto pubblico ed altri soggetti pubblici o privati.

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: L'aggiudicazione sara effettuata sulla base del criterio dell’offerta economicamente
piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo (80 qualita 20
prezzo) Descrizione: Offerta tecnica max 80 punti
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: L'aggiudicazione sara effettuata sulla base del criterio dell’offerta economicamente
piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo (80 qualita 20
prezzo) Descrizione: Offerta ECONOMICA max 20 punti

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat (tai niiden osat) ovat epavirallisesti saatavilla: italia
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://acquisti.stradeanas.it/web/login.html

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://acquisti.stradeanas.it
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: italia
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkaisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa
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5.1.16.

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku

Muutoksenhakuelin: Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) del Lazio

Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: COME DA DOCUMENTAZIONE DI GARA
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: ANAS SPA

Tarjouksia kasitteleva organisaatio: ANAS SPA

8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

ORG-0001

Virallinen nimi: ANAS SPA

Rekisterinumero: 80208450587
Postitoimipaikka: ROMA

Postinumero: 00185

Maaryhmittely (NUTS): Roma (1T143)

Maa: Italia

Sahkodposti: acquisti@postacert.stradeanas.it
Puhelin: 0644461

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia kasitteleva organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) del Lazio
Rekisterinumero: 80195990587

Postiosoite: Via Flaminia, 189

Postitoimipaikka: ROMA

Postinumero: 00196

Maaryhmittely (NUTS): Roma (IT143)

Maa: Italia

Sahkdposti: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Puhelin: 06328721

Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

limoituksen tiedot

536727-2026

lImoituksen tunniste/versio: 7aa55611-4650-4645-a1d1-0a9b173e3319 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 31/07/2026 10:29:01 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: italia

lImoituksen julkaisunumero: 536727-2026

EUVL S -lehden numero: 147/2026

Julkaisupaiva: 03/08/2026
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