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See the notice on TED website

540242-2026 - Kilpailu
Suomi – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – 
Rantasalmen kunnan ICT-palvelut
OJ S 148/2026 04/08/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Savonlinnan kaupunki
Sähköposti: mika.purmonen@savonlinna.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Rantasalmen kunta
Sähköposti: mika.purmonen@savonlinna.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Rantasalmen kunnan ICT-palvelut
Kuvaus: Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut pyytää antamaan tarjouksen Rantasalmen 
kunnan ICT-palveluiden järjestämisestä sopimuskaudelle 01.04.2027 - 31.03.2030. Mikäli 
hankintayksikkö irtisanoo sopimuksen viimeistään kuusi (6) kuukautta ennen sopimuskauden 
päättymistä, sopimus päättyy 31.03.2030. Jos sopimusta ei irtisanota päättymään 
sopimuskauden loppuun, sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana kuuden (6) kuukauden 
irtisanomisajalla. Mikäli sopimus jatkuu, sovelletaan hankintasopimusta entisin ehdoin, sen 
mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden päättyessä. Tarjouksen jättäessään ja 
allekirjoittaessaan hankintasopimuksen sopimustoimittaja sitoutuu osaltaan siihen, että 
sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana, mikäli hankintayksikkö niin haluaa. Hankittava 
ICT-palvelukokonaisuus koostuu seuraavista palveluista: 1) Nykytilan haltuunotto 
(käyttöönottoprojekti) 2) Toistaiseksi jatkuva palvelutuotanto 3) Verkko-, tietoturva- ja 
laadunvalvonta ja -hallintapalvelut 4) Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut Tarjous on 
sitova ja se tulee laatia suomen kielellä. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan 
suomenkielinen.
Menettelyn tunniste: 0b6a41c8-cd76-417f-928d-99357eaa72c1
Sisäinen tunniste: 603412
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/540242-2026
mailto:mika.purmonen@savonlinna.fi
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2.1.2.
 
Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Maa: Suomi

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Yhteinen eurooppalainen 
hankinta-asiakirja (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Rantasalmen kunnan ICT-palvelut
Kuvaus: Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut pyytää antamaan tarjouksen Rantasalmen 
kunnan ICT-palveluiden järjestämisestä sopimuskaudelle 01.04.2027 - 31.03.2030. Mikäli 
hankintayksikkö irtisanoo sopimuksen viimeistään kuusi (6) kuukautta ennen sopimuskauden 
päättymistä, sopimus päättyy 31.03.2030. Jos sopimusta ei irtisanota päättymään 
sopimuskauden loppuun, sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana kuuden (6) kuukauden 
irtisanomisajalla. Mikäli sopimus jatkuu, sovelletaan hankintasopimusta entisin ehdoin, sen 
mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden päättyessä. Tarjouksen jättäessään ja 
allekirjoittaessaan hankintasopimuksen sopimustoimittaja sitoutuu osaltaan siihen, että 
sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana, mikäli hankintayksikkö niin haluaa. Hankittava 
ICT-palvelukokonaisuus koostuu seuraavista palveluista: 1) Nykytilan haltuunotto 
(käyttöönottoprojekti) 2) Toistaiseksi jatkuva palvelutuotanto 3) Verkko-, tietoturva- ja 
laadunvalvonta ja -hallintapalvelut 4) Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut Tarjous on 
sitova ja se tulee laatia suomen kielellä. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan 
suomenkielinen.
Sisäinen tunniste: 603412

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Maa: Suomi

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/04/2027
Päättymispäivä: 31/03/2030

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
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5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD), 
Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Hinta max. 74 p
Kuvaus: - Hintapisteet lasketaan kaavalla halvin hinta / tarjottu hinta x 74 p
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 74
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Palvelukuvaukset max. 26 p
Kuvaus: Kuvaukset tullaan arvioimaan ja niistä voi saada yhteensä 26 laatupistettä. 
Käyttöönoton toteutus max. 4 pistettä Palvelun organisoituminen ja käytössä olevat 
henkilöresurssit max. 6 pistettä Palveluun liittyvät osa-alueet ja vastuut max. 6 pistettä 
Tukipalvelun toteutustapa, tukipalvelun kontaktipisteet sekä lähituen tuottaminen max. 6 
pistettä Häiriötilanteiden seuranta ja raportointi sekä toiminta ongelmatilanteissa max. 4 
pistettä Pisteet annetaan seuraavasti: - Kuvauksen sisältö on tarkka ja yksityiskohtainen ja se 
vaikuttaa tuovan selkeää lisäarvoa tilaajalle = kyseisen kuvauksen maksimipisteet - 
Kuvauksen sisältö on melko tarkka ja melko yksityiskohtainen ja se vaikuttaa tuovan jonkin 
verran lisäarvoa tilaajalle = 75 % kyseisen kuvauksen maksimipisteistä - Kuvauksen sisältö on 
yleisellä tasolla ja se vaikuttaa tuovan vähän lisäarvoa tilaajalle = 50 % kyseisen kuvauksen 
maksimipisteistä - Kuvauksen sisältö on osin vajavainen ja ei tuo juurikaan lisäarvoa tilaajalle 
= 25 % kyseisen kuvauksen maksimipisteistä - Kuvauksen sisältö on heikko ja se ei tuo 
lisäarvoa tilaajalle = 0 pistettä
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 26

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 19/08/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-
80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?
id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 11/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan 
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 3 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 11/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT

https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
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Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Savonlinnan 
kaupunki

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00520
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Sähköposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
Puhelin: +358 295643300
Internetosoite: https://www.markkinaoikeus.fi
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Savonlinnan kaupunki
Rekisterinumero: 0166906-4
Postiosoite: Olavinkatu 27
Postitoimipaikka: Savonlinna
Postinumero: 57130
Maaryhmittely (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: Mika Purmonen
Sähköposti: mika.purmonen@savonlinna.fi
Puhelin: +358 504792570
Internetosoite: https://www.savonlinna.fi
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Ryhmänvetäjä
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0003

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:mika.purmonen@savonlinna.fi
https://www.savonlinna.fi
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Virallinen nimi: Rantasalmen kunta
Rekisterinumero: 0166507-1
Postiosoite: Poikkitie 2
Postitoimipaikka: Rantasalmi
Postinumero: 58900
Maaryhmittely (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: Mika Purmonen
Sähköposti: mika.purmonen@savonlinna.fi
Puhelin: +358 504792570
Internetosoite: http://www.rantasalmi.fi
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0004
Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841
Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00100
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: eSender
Sähköposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30
Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 15fe80ae-311a-434f-81f7-f09371aca4bf  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 03/08/2026 05:46:15 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 03/08/2026 05:46:16 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi
Ilmoituksen julkaisunumero: 540242-2026
EUVL S -lehden numero: 148/2026
Julkaisupäivä: 04/08/2026

mailto:mika.purmonen@savonlinna.fi
http://www.rantasalmi.fi
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http://hankintailmoitukset.fi
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