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543458-2026 - Kilpailu

Turkki — Tyohonottopalvelut — The Social Safety Net With Education for Refugees (SSN-E)
Programme, implemented across all 81 provinces under the Directorate General of Social
Assistance of the Ministry of Family and Social Services, aims to employ a total of 976 personnel
for the period from 1 October 2026 to 31 December 2027

OJ S 149/2026 05/08/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social
Assistance, Frit Coordination
Sahkoposti: fritsatinalma@aile.gov.tr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on paikallisviranomaisen
maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: The Social Safety Net With Education for Refugees (SSN-E) Programme,
implemented across all 81 provinces under the Directorate General of Social Assistance of the
Ministry of Family and Social Services, aims to employ a total of 976 personnel for the period
from 1 October 2026 to 31 December 2027
Kuvaus: The Social Safety Net With Education for Refugees (SSN-E) Programme,
implemented across all 81 provinces under the Directorate General of Social Assistance of the
Ministry of Family and Social Services, aims to employ a total of 976 personnel for the period
from 1 October 2026 to 31 December 2027
Menettelyn tunniste: b05498f7-c529-4e5f-a5ce-1e9f7c0a9738
Sisadinen tunniste: SSN-E
Menettelyn tyyppi: Rajoitettu
Kaytetdan nopeutettua menettelya: kylla
Perustelu nopeutetun menettelyn kaytolle: Any delay in mobilising the new service provider
would create a critical operational gap, interrupt essential project activities, affect services
delivered to beneficiaries, and jeopardise the timely and effective use of the project budget. As
the current field personnel contracts expire on 31 August 2026, the new contractor must be
fully operational by 1 October 2026 to ensure uninterrupted service delivery.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79600000 Tybhdnottopalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Postiosoite: Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE
Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE Cukurambar
Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE
Postitoimipaikka: IT IS INCLUDED IN THE TENDER DOCUMENT.
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Postinumero: 06530

Maaryhmittely (NUTS): Ankara (TR510)

Maa: Turkki

Lisatiedot: The Social Safety Net With Education for Refugees (SSN-E) Programme,
implemented across all 81 provinces under the Directorate General of Social Assistance of the
Ministry of Family and Social Services, aims to employ a total of 976 personnel for the period
from 1 October 2026 to 31 December 2027

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
NDICI-RRP-ENES/2025/488-920 (SSN-E) - NDICI-RRP-ENES/2025/488-920 (SSN-E)

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Maksukyvyttomyyteen, eturistiriitoihin tai ammatin harjoittamisessa tapahtuneeseen
virheeseen liittyvat perusteet: For the full list of exclusion grounds please consult the
procurement documents.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
limoituksen nimi: The Social Safety Net With Education for Refugees (SSN-E) Programme,
implemented across all 81 provinces under the Directorate General of Social Assistance of the
Ministry of Family and Social Services, aims to employ a total of 976 personnel for the period
from 1 October 2026 to 31 December 2027
Kuvaus: 976 PERSONNEL SERVICES TO BE EMPLOYED BETWEEN 01.10.2026 AND
31.12.2027
Sisainen tunniste: NDICI-RRP-ENES/2025/488-920 (SSN-E)

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79600000 Tybhdnottopalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Postiosoite: Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE
Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE
Postitoimipaikka: Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya/Ankara/TURKIYE
Postinumero: 06530
Maaryhmittely (NUTS): Ankara (TR510)
Maa: Turkki
Lisatiedot: At the Ministry’s central and provincial organizations, at the Provincial and District
Social Assistance and Solidarity Foundations (SASFs), and at Social Service Centers (SSC)
located in the following provinces: 81 provinces in Turkiye

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/10/2026
Paattymispaiva: 31/12/2027

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osalllistumista ei ole varattu.
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Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Keskimaarainen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: The candidate’s or tenderer’s average annual turnover of the last 3
financial years for which the accounts have been closed must be not less than
1.889.990.861,64 TL (One Billion Eight Hundred Eighty-Nine Million Nine Hundred Ninety
Thousand Eight Hundred Sixty-One Turkish Lira and Sixty-Four Kurus. Only), Criterion 2:
assets/liabilities ratio Current ratio (current assets/current liabilities) in the last year for which
accounts have been closed must be at least 1, The candidate or tenderer has completed
services under at least: 1 contracts implemented at any moment during the last four years
before submission deadline. *The cost of services completed for each contract cannot be less
than 393.748.096,18 TL. *The completed services are in the domain of service procurement
business based on employment of personnel
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 8
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: The contract will be awarded to the best pricequality ratio. The weightings for
thecriteria are 80% for technical quality and 20% for price.

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: englanti
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 11/08/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Itd-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.aile.tr/sygm/duyurular/

5.1.12. Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot:
Arvioitu paiva, jona tarjouspyynnét lahetetaan valituille ehdokkaille: 15/08/2026
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattdminen sahkdisesti: Ei sallittu
Perustelu sahkdisen toimittamismahdollisuuden puuttumiselle: Valineet, laitteet tai
tiedostomuodot eivat ole yleisesti saatavilla
Kuvaus: Paper submission
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: englanti
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: The validity date must be specified on the guarantee letters used as
provisional guarantees. The provisional guarantee must be at least 3% of the bid amount. Bids
that do not meet the participation requirements specified in the tender will be excluded from
evaluation.
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 14/08/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Ita-
Euroopan kesaaika
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
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Sahkoinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Valityselin: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social Assistance,
Frit Coordination
Muutoksenhakuelin: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social
Assistance, Frit Coordination - Ministry of Family and Social Services, General Directorate of
Social Assistance, Frit Coordination
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista verotusta koskevista yleisista
saannoksista tietoja antava organisaatio: Ministry of Family and Social Services, General
Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Verolainsdadannon verkkosivusto: https://www.aile.gov.tr/sygm/duyurular/
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista ymparistonsuojelua koskevista
yleisistd sdanndksista tietoja antava organisaatio: Ministry of Family and Social Services,
General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Ymparistolainsaadannon verkkosivusto: https://www.aile.gov.tr/sygm/duyurular/
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista tydsuojelua ja tydehtoja
koskevista yleisista sdannoksista tietoja antava organisaatio: Ministry of Family and Social
Services, General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Tydlainsaadannon verkkosivusto: https://www.aile.gov.tr/sygm/duyurular/
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Ministry of Family and Social Services,
General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Ministry of Family and Social
Services, General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Ministry of Family
and Social Services, General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Ministry of Family and Social Services,
General Directorate of Social Assistance, Frit Coordination
Tarjouksia kasitteleva organisaatio: Ministry of Family and Social Services, General
Directorate of Social Assistance, Frit Coordination

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social
Assistance, Frit Coordination
Rekisterinumero: 01000448308
Postiosoite: Cukurambar Neighborhood Malcolm X Street No:22 Cankaya Cukurambar
Neighborhood Malcolm X Street No:22 Cankaya Cukurambar Neighborhood Malcolm X Street
No:22 Cankaya
Postitoimipaikka: Cukurambar Neighborhood Malcolm X Street No:22 Cankaya
Postinumero: 06530
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Maaryhmittely (NUTS): Ankara (TR510)

Maa: Turkki

Yhteyspiste: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social Assistance,
Frit Coordination

Sahkodposti: fritsatinalma@aile.gov.tr

Puhelin: +905344573335

Internetosoite: https://www.aile.gov.tr/sygm

Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social
Assistance, Frit Coordination

Postiosoite: Cukurambar Neighborhood Malcolm X Street No:22 Cankaya Cukurambar
Neighborhood Malcolm X Street No:22 Cankaya Cukurambar Neighborhood Malcolm X Street
No:22 Cankaya

Postitoimipaikka: Cukurambar Mahallesi Malcolm X Caddesi No:22 Cankaya ANKARA
Postinumero: 06530

Maaryhmittely (NUTS): Ankara (TR510)

Maa: Turkki

Yhteyspiste: Ministry of Family and Social Services, General Directorate of Social Assistance,
Frit Coordination

Sahkoposti: fritsatinalma@aile.gov.tr

Puhelin: +905344573335

Internetosoite: https://www.aile.tr/sygm/duyurular/

Tietojenvaihdon paatepiste (URL): https://www.aile.tr/sygm/duyurular/

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Muille ostaijille tarkoitettuja tavaroita ja/tai palveluja hankkiva yhteishankintayksikko

Muille ostajille tarkoitettuja julkisia urakoita seka tavara- ja palveluhankintoja koskevia
sopimuksia tai puitejarjestelyja tekeva yhteishankintayksikkd

Hankintapalvelujen tarjoaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio

Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio

Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

Tarjouksia kasitteleva organisaatio

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

Valityselin

Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista verotusta koskevista yleisista
saannoksista tietoja antava organisaatio

Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista ymparistonsuojelua koskevista
yleisista sdannoksista tietoja antava organisaatio

Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista tydsuojelua ja tydehtoja
koskevista yleisista saannoksista tietoja antava organisaatio

8.1. ORG-0000
Virallinen nimi: Publications Office of the European Union
Rekisterinumero: PUBL
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: 2417
Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Maa: Luxemburg
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Sahkodposti: ted@publications.europa.eu
Puhelin: +352 29291

Internetosoite: https://op.europa.eu
Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: bb2f4a2b-fe66-4168-a91f-f7ce0b573e3a - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 04/08/2026 07:54:35 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti

liImoituksen julkaisunumero: 543458-2026

EUVL S -lehden numero: 149/2026

Julkaisupaiva: 05/08/2026
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