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See the notice on TED website 544839-2019 - Kilpailu
Yhdistynyt kuningaskunta-Leeds: Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, 
Internet ja tuki
OJ S 222/2019 18/11/2019
Hankintailmoitus
Palvelut

Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

I kohta: Hankintaviranomainen

Nimi ja osoitteet
Virallinen nimi: NHS England
Postiosoite: Quarry House, Quarry Hill
Postitoimipaikka: Leeds
NUTS-koodi: UK United Kingdom
Postinumero: LS2 7UE
Maa: Yhdistynyt kuningaskunta
Sähköpostiosoite: hssf.refresh@nhs.net

:Internetosoite (-osoitteet)
Pääasiallinen osoite: https://www.england.nhs.uk
Hankkijaprofiilin osoite: https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html

Tiedot yhteishankinnasta
Sopimuksen tekee yhteishankintayksikkö

Viestintä
Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla täydellisinä, rajoituksetta ja maksutta osoitteesta: 
https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html
Lisätietoja saa edellä mainittu osoite
Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtävä/jätettävä sähköisesti osoitteessa: 
https://www.nhsengland.bravosolution.co.uk
Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtävä/jätettävä edellä mainittuun osoitteeseen

Hankintaviranomaisen tyyppi
Kansallinen tai liittovaltiotason virasto/laitos

Pääasiallinen toimiala
Terveydenhuolto

II kohta: Kohde

Hankinnan laajuus

Nimi
Health Systems Support Framework

Pääasiallinen CPV-koodi
72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/544839-2019
mailto:hssf.refresh@nhs.net?subject=TED
https://www.england.nhs.uk
https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html
https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html
https://www.nhsengland.bravosolution.co.uk
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Sopimuksen tyyppi
Palvelut

Lyhyt kuvaus
The NHS is moving towards a more integrated model of care delivery through Integrated Care 
Systems (ICS). The Health Systems Support Framework (HSSF) was established to provide a 
mechanism for ICS and other health and social care organisations to access the support and 
services they need to transform how they deliver care. It focuses on specialist solutions that 
enable the digitisation of services and the use of data to drive proactive population heath 
management approaches across Primary Care Networks (PCNs) and integrated provider 
teams. NHS England are looking to re-procure some of the services within the Health Systems 
Support Framework to allow for updates to its scope and to give new suppliers an opportunity 
to bid. Further details, including a description of the services, is provided in the ITT documents 
available at the address above and Section V1: complementary information of this notice.

Arvioitu kokonaisarvo
Arvo ilman alv:tä: 700 000 000,00 GBP

Osia koskevat tiedot
Tämä sopimus on jaettu osiin: kyllä
Tarjoukset voivat koskea vain yhtä osaa
Hankintaviranomainen varaa oikeuden tehdä sopimuksia, joissa yhdistetään seuraavat osat tai 
osien ryhmät: 
A bidder may not hold a place on the main service Lot and on Lot 0 at the same time.
Bidders, in addition, will be appointed to the Framework Lot in respect of all deliverables falling 
within the lot to which they are appointed. As such, bidders may be awarded a framework 
agreement covering:
Lot 0 and the Framework Lot; or
Main Service Lot and the Framework Lot.

Kuvaus

Nimi
Lot 0: Innovation Greenhouse
Osa nro: 0

CPV-lisäkoodi(t)
30200000 Atk-laitteet ja -tarvikkeet, , , 32410000 Lähiverkko 32420000 Verkkolaitteisto

, , 32430000 Alueverkko 32500000 Teleliikenteen laitteet ja tarvikkeet 48000000 
, , Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät 48180000 Lääketieteelliset ohjelmatuotteet 48211000 

, Käyttöliittymien yhteenliitettävyyteen tarkoitetut ohjelmatuotteet 48331000 
, , Projektinhallintaohjelmatuotteet 48332000 Aikataulutusohjelmatuotteet 48400000 

, Liiketoimien ja henkilökohtaisen liiketoiminnan ohjelmatuotteet 48440000 Tilinpäätösanalyysi- 
, , ja kirjanpito-ohjelmatuotteet 48451000 Ohjelmatuotteet toiminnanohjaukseen (ERP)

, 48460000 Analyyttiset, tieteelliset, matemaattiset tai ennusteohjelmatuotteet 48461000 
, Analyyttiset tai tieteelliset ohjelmatuotteet 48462000 Matemaattiset tai ennusteohjelmatuotteet

, , 48463000 Tilasto-ohjelmatuotteet 48480000 Myynti-, markkinointi- ja liiketoimintatiedon 
, , hallintaohjelmatuotteet 48482000 Liiketoimintatiedon hallintaohjelmatuotteet 48490000 

, , Hankintaohjelmatuotteet 48514000 Etäkäyttöohjelmatuotteet 48600000 Tietokanta- ja 
, , käyttöohjelmatuotteet 48610000 Tietokantajärjestelmät 48710000 Varmuuskopiointi- tai 
, , elvytysohjelmatuotteet 48730000 Tietoturvaohjelmatuotteet 48760000 

, , Virussuojausohjelmatuotteet 48800000 Tietojärjestelmät ja palvelimet 48810000 
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, , Tietojärjestelmät 48812000 Taloushallinnon tietojärjestelmät 48813100 Elektroniset 
, , ilmoitustaulut 48814000 Terveydenhuollon tietojärjestelmät 48814100 Sairaanhoidon 

, , tietojärjestelmä 48814200 Potilastietojen hallintajärjestelmä 48814300 Leikkaussalien 
, , , hallintajärjestelmä 48814400 Kliininen tietojärjestelmä 48820000 Palvelimet 66171000 
, Rahoitusneuvonta 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, 

, , Internet ja tuki 72200000 Ohjelmointi ja siihen liittyvät neuvontapalvelut 72212180 
, Lääketieteellisten ohjelmistojen kehittämispalvelut 72212211 Ohjelmistojärjestelmien 

, yhteenliittämisohjelmistojen kehittämispalvelut 72212330 Aikataulutus- ja 
, tuottavuusohjelmistojen kehittämispalvelut 72212440 Tilinpäätösanalyysi- ja kirjanpito-

, ohjelmistojen kehittämispalvelut 72212460 Analyyttisten tieteellisten, matemaattisten tai 
, ennusteohjelmistojen kehittämispalvelut 72212482 Liiketoimintatiedon hallintaohjelmistojen 

, , kehittämispalvelut 72220000 Järjestelmiä ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut 72221000 
, Yritysanalyysejä koskevat konsulttipalvelut 72222000 Tietojärjestelmien tai tietotekniikan 

, , strategiset arviointi- ja suunnittelupalvelut 72222300 Tietotekniikkapalvelut 72223000 
, Tietoteknisten vaatimusten arviointipalvelut 72224000 Projektinjohtoa koskevat 

, , konsulttipalvelut 72225000 Järjestelmän laadunvarmistuksen arviointi- ja tarkastelupalvelut
, 72226000 Varusohjelmiston hyväksymistestausta koskevat konsulttipalvelut 72227000 

, Ohjelmiston integrointia koskevat konsulttipalvelut 72228000 Tietokonelaitteiston integrointia 
, , koskevat konsulttipalvelut 72240000 Järjestelmäanalyysi- ja ohjelmointipalvelut 72242000 

, , Suunnitelman mallintamispalvelut 72246000 Järjestelmiä koskevat konsulttipalvelut
, , 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut 72251000 ATK-järjestelmän elvytyspalvelut 72253000 

, , Help desk -palvelut ja tukipalvelut 72254000 Ohjelmistojen testaus 72260000 Ohjelmistoihin 
, , , liittyvät palvelut 72300000 Datapalvelut 72310000 Tiedon käsittelypalvelut 72313000 

, , Tiedonkeruupalvelut 72314000 Tiedonkeruu- ja vertailupalvelut 72315000 Dataverkon 
, , hallinta- ja tukipalvelut 72316000 Tietojen analysointipalvelut 72317000 Tietojen 

, , , tallennuspalvelut 72318000 Tiedonsiirtopalvelut 72320000 Tietokantapalvelut 72330000 
, , Sisällön tai tietojen vakiointi- ja luokittelupalvelut 72500000 Tietokonepalvelut 72600000 

, , Tietotekniset tuki- ja neuvontapalvelut 72700000 Tietokoneverkkopalvelut 72800000 
, Tietojärjestelmän auditointi- ja testauspalvelut 73000000 Tutkimus- ja kehityspalvelut ja niihin 

, , liittyvät konsulttipalvelut 75122000 Terveydenhuollon hallinnolliset palvelut 79000000 Liike-
, elämän palvelut: laki, markkinointi, neuvonta, työhönotto, painatus ja turvallisuus 79300000 

, Markkina- ja taloustutkimuspalvelut; mielipidetutkimukset ja tilastot 79311100 Tutkimusten 
, , suunnittelupalvelut 79311200 Tutkimusten suorittamispalvelut 79311300 Tutkimusten 
, , analysointipalvelut 79400000 Yrityskonsultointi, johdon konsultointi ja niihin liittyvät palvelut

, , 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut 79419000 Evaluointineuvontapalvelut
, 79421000 Projektinjohtopalvelut, muut kuin rakennusurakoita koskevat 79990000 Erilaiset 

, , liike-elämän palvelut 79996000 Yritystoiminnan organisointi 80500000 
Ammattikoulutuspalvelut

Suorituspaikka
NUTS-koodi: UK United Kingdom

Kuvaus hankinnasta
Lot 0 provides a mechanism for suppliers of innovative solutions within the scope of the 
framework agreement to bid to provide their innovation through the HSSF. Innovations must 
address a health and/or social care challenge within one of the framework agreement service 
lines as follows and as further described in the ITT:
Local health and care records, including:
— strategy support,
— implementation support,



544839-2019 Page 4/11

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

— infrastructure.
Informatics, analytics and digital tools for population health, business and clinical intelligence, 
including:
— population health intelligence,
— business and clinical intelligence,
— research tools.
Tools and applications that support direct patient care, including:
— decision support tools,
— Integrated care co-ordination and management.
Surveys:
— surveys.
Transformation and change, including:
— development of service change and reconfiguration proposals,
— transformation project and programme management,
— organisational redesign, governance and payment and contract reform,
— workforce and leadership development support,
— specialist support for ICS development at system, place and neighbourhood level.
Patient empowerment and activation, including:
— support for implementing shared decision making and self-care programmes,
— support implementing personal health budgets and Integrated Personal Commissioning,
— digital and remote technology,
— personal health records.
System optimisation, including:
— Patient pathway optimisation and care model design,
— Patient flow solutions (including Control Centres),
— Digitisation of NHS Continuing Healthcare,
— Workforce deployment and e-rostering.

Hankintasopimuksen tekoperusteet
Hinta ei ole ainoa myöntämisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkästään hankinta-
asiakirjoissa

Arvioitu arvo

Sopimuksen, puitejärjestelyn tai dynaamisen hankintajärjestelmän kesto
Kesto (kuukausina): 48
Tätä sopimusta voidaan jatkaa: kyllä
Sopimusten jatkamisen kuvaus: 
It is expected that the services within the scope of the HSSF will be refreshed regularly. Each 
refresh will be the subject of a new contract notice published in OJEU allowing new 
organisations to bid for a place on the HSSF from the refresh date.

Tietoa eri vaihtoehdoista
Eri vaihtoehdot hyväksytään: ei

Tietoa lisähankintamahdollisuuksista
Lisähankintamahdollisuudet: ei

Tietoa Euroopan unionin rahastoista
Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen ja/tai ohjelmaan: ei

Lisätiedot
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II.2. Kuvaus

Nimi
Main Framework
Osa nro: 1

CPV-lisäkoodi(t)
30200000 Atk-laitteet ja -tarvikkeet, , , 32410000 Lähiverkko 32420000 Verkkolaitteisto

, , 32430000 Alueverkko 32500000 Teleliikenteen laitteet ja tarvikkeet 48000000 
, , Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät 48180000 Lääketieteelliset ohjelmatuotteet 48211000 

, Käyttöliittymien yhteenliitettävyyteen tarkoitetut ohjelmatuotteet 48331000 
, , Projektinhallintaohjelmatuotteet 48332000 Aikataulutusohjelmatuotteet 48400000 

, Liiketoimien ja henkilökohtaisen liiketoiminnan ohjelmatuotteet 48440000 Tilinpäätösanalyysi- 
, , ja kirjanpito-ohjelmatuotteet 48451000 Ohjelmatuotteet toiminnanohjaukseen (ERP)

, 48460000 Analyyttiset, tieteelliset, matemaattiset tai ennusteohjelmatuotteet 48461000 
, Analyyttiset tai tieteelliset ohjelmatuotteet 48462000 Matemaattiset tai ennusteohjelmatuotteet

, , 48463000 Tilasto-ohjelmatuotteet 48480000 Myynti-, markkinointi- ja liiketoimintatiedon 
, , hallintaohjelmatuotteet 48482000 Liiketoimintatiedon hallintaohjelmatuotteet 48490000 

, , Hankintaohjelmatuotteet 48514000 Etäkäyttöohjelmatuotteet 48600000 Tietokanta- ja 
, , käyttöohjelmatuotteet 48610000 Tietokantajärjestelmät 48710000 Varmuuskopiointi- tai 
, , elvytysohjelmatuotteet 48730000 Tietoturvaohjelmatuotteet 48760000 

, , Virussuojausohjelmatuotteet 48800000 Tietojärjestelmät ja palvelimet 48810000 
, , Tietojärjestelmät 48812000 Taloushallinnon tietojärjestelmät 48813100 Elektroniset 

, , ilmoitustaulut 48814000 Terveydenhuollon tietojärjestelmät 48814100 Sairaanhoidon 
, , tietojärjestelmä 48814200 Potilastietojen hallintajärjestelmä 48814300 Leikkaussalien 

, , , hallintajärjestelmä 48814400 Kliininen tietojärjestelmä 48820000 Palvelimet 66171000 
, Rahoitusneuvonta 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, 

, , Internet ja tuki 72200000 Ohjelmointi ja siihen liittyvät neuvontapalvelut 72212180 
, Lääketieteellisten ohjelmistojen kehittämispalvelut 72212211 Ohjelmistojärjestelmien 

, yhteenliittämisohjelmistojen kehittämispalvelut 72212330 Aikataulutus- ja 
, tuottavuusohjelmistojen kehittämispalvelut 72212440 Tilinpäätösanalyysi- ja kirjanpito-

, ohjelmistojen kehittämispalvelut 72212460 Analyyttisten tieteellisten, matemaattisten tai 
, ennusteohjelmistojen kehittämispalvelut 72212482 Liiketoimintatiedon hallintaohjelmistojen 

, , kehittämispalvelut 72220000 Järjestelmiä ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut 72221000 
, Yritysanalyysejä koskevat konsulttipalvelut 72222000 Tietojärjestelmien tai tietotekniikan 

, , strategiset arviointi- ja suunnittelupalvelut 72222300 Tietotekniikkapalvelut 72223000 
, Tietoteknisten vaatimusten arviointipalvelut 72224000 Projektinjohtoa koskevat 

, , konsulttipalvelut 72225000 Järjestelmän laadunvarmistuksen arviointi- ja tarkastelupalvelut
, 72226000 Varusohjelmiston hyväksymistestausta koskevat konsulttipalvelut 72227000 

, Ohjelmiston integrointia koskevat konsulttipalvelut 72228000 Tietokonelaitteiston integrointia 
, , koskevat konsulttipalvelut 72240000 Järjestelmäanalyysi- ja ohjelmointipalvelut 72242000 

, , Suunnitelman mallintamispalvelut 72246000 Järjestelmiä koskevat konsulttipalvelut
, , 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut 72251000 ATK-järjestelmän elvytyspalvelut 72253000 

, , Help desk -palvelut ja tukipalvelut 72254000 Ohjelmistojen testaus 72260000 Ohjelmistoihin 
, , , liittyvät palvelut 72300000 Datapalvelut 72310000 Tiedon käsittelypalvelut 72313000 

, , Tiedonkeruupalvelut 72314000 Tiedonkeruu- ja vertailupalvelut 72315000 Dataverkon 
, , hallinta- ja tukipalvelut 72316000 Tietojen analysointipalvelut 72317000 Tietojen 

, , , tallennuspalvelut 72318000 Tiedonsiirtopalvelut 72320000 Tietokantapalvelut 72330000 
, , Sisällön tai tietojen vakiointi- ja luokittelupalvelut 72500000 Tietokonepalvelut 72600000 

, , Tietotekniset tuki- ja neuvontapalvelut 72700000 Tietokoneverkkopalvelut 72800000 
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, Tietojärjestelmän auditointi- ja testauspalvelut 73000000 Tutkimus- ja kehityspalvelut ja niihin 
, , liittyvät konsulttipalvelut 75122000 Terveydenhuollon hallinnolliset palvelut 79000000 Liike-

, elämän palvelut: laki, markkinointi, neuvonta, työhönotto, painatus ja turvallisuus 79300000 
, Markkina- ja taloustutkimuspalvelut; mielipidetutkimukset ja tilastot 79311100 Tutkimusten 

, , suunnittelupalvelut 79311200 Tutkimusten suorittamispalvelut 79311300 Tutkimusten 
, , analysointipalvelut 79400000 Yrityskonsultointi, johdon konsultointi ja niihin liittyvät palvelut

, , 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut 79419000 Evaluointineuvontapalvelut
, 79421000 Projektinjohtopalvelut, muut kuin rakennusurakoita koskevat 79990000 Erilaiset 

, , liike-elämän palvelut 79996000 Yritystoiminnan organisointi 80500000 
Ammattikoulutuspalvelut

Suorituspaikka
NUTS-koodi: UK United Kingdom

Kuvaus hankinnasta
The main framework covers a number of service categories and service lines set out below. 
Each heading below represents a Service category and within that heading relevant service 
lines. A full description of all service lines is provided within the ITT documents:
Local Health and care records, including:
— strategy support,
— implementation support,
— infrastructure.
Informatics, analytics and digital tools for population health, business and clinical intelligence, 
including:
— population health intelligence,
— business and clinical intelligence,
— research tools.
Tools and applications that support direct patient care, including:
— decision support tools,
— integrated care co-ordination and management.
Surveys:
— surveys.
Transformation and change, including:
— development of service change and reconfiguration proposals,
— transformation project and programme management,
— organisational redesign, governance and payment and contract reform,
— workforce and leadership development support,
— specialist support for ICS development at system, place and neighbourhood level.
Patient empowerment and activation, including:
— support for implementing shared decision making and self-care programmes,
— support implementing personal health budgets and Integrated Personal Commissioning,
— digital and remote technology,
— personal Health Records.
System optimisation, including:
— patient pathway optimisation and care model design,
— patient flow solutions (including control centres),
— digitisation of NHS continuing healthcare,
— workforce deployment and e-rostering.



544839-2019 Page 7/11

II.2.4.
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Hankintasopimuksen tekoperusteet
Hinta ei ole ainoa myöntämisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkästään hankinta-
asiakirjoissa

Arvioitu arvo

Sopimuksen, puitejärjestelyn tai dynaamisen hankintajärjestelmän kesto
Kesto (kuukausina): 48
Tätä sopimusta voidaan jatkaa: kyllä
Sopimusten jatkamisen kuvaus: 
It is expected that the services within the scope of the HSSF will be refreshed regularly. Each 
refresh will be the subject of a new contract notice published in OJEU allowing new 
organisations to bid for a place on the HSSF from the refresh date.

Tietoa eri vaihtoehdoista
Eri vaihtoehdot hyväksytään: ei

Tietoa lisähankintamahdollisuuksista
Lisähankintamahdollisuudet: ei

Tietoa Euroopan unionin rahastoista
Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen ja/tai ohjelmaan: ei

Lisätiedot

Kuvaus

Nimi
Framework Lot
Osa nro: 2

CPV-lisäkoodi(t)
72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki

Suorituspaikka
NUTS-koodi: UK United Kingdom

Kuvaus hankinnasta
The framework agreement covers a number of service categories and service lines set out 
below. Each heading below represents a service category and within that heading relevant 
service lines. A full description of all service lines is provided within the ITT documents.
Any supplier awarded a place on either Lot 0 or the main Framework Lot for any of the service 
lines listed below will also be placed on the Framework Lot with regards to those service lines 
to which they have been accredited. The Framework Lot is not open to separate bids. Places 
on the Framework Lot will be achieved by successfully bidding for a place on Lot 0 or the Main 
Framework Lot.
Local health and care records, including:
— strategy support,
— implementation support,
— infrastructure.
Informatics, analytics and digital tools for Population Health, Business and Clinical Intelligence, 
including:
— population health intelligence,
— business and clinical intelligence,
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— research tools.
Tools and applications that support direct patient care, including:
— decision support tools,
— integrated care co-ordination and management.
Surveys:
— surveys.
Transformation and change, including:
— development of service change and reconfiguration proposals,
— transformation project and programme management,
— organisational redesign, governance and payment and contract reform,
— workforce and leadership development support,
— specialist support for ICS development at system, place and neighbourhood level.
Patient empowerment and activation, including:
— support for implementing shared decision making and self-care programmes,
— support implementing personal health budgets and Integrated Personal Commissioning,
— digital and remote technology,
— personal Health records.
System optimisation, including:
— patient pathway optimisation and care model design,
— patient flow solutions (including Control Centres),
— digitisation of NHS Continuing Healthcare,
— workforce deployment and e-rostering.

Hankintasopimuksen tekoperusteet
Hinta ei ole ainoa myöntämisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkästään hankinta-
asiakirjoissa

Arvioitu arvo

Sopimuksen, puitejärjestelyn tai dynaamisen hankintajärjestelmän kesto
Kesto (kuukausina): 48
Tätä sopimusta voidaan jatkaa: kyllä
Sopimusten jatkamisen kuvaus: 
The Framework Lot will be renewed in line with the refresh of Lot 0 and/or the Main 
Framework Lot in respect of any service lines within the scope of the HSSF.

Tietoa eri vaihtoehdoista
Eri vaihtoehdot hyväksytään: ei

Tietoa lisähankintamahdollisuuksista
Lisähankintamahdollisuudet: ei

Tietoa Euroopan unionin rahastoista
Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen ja/tai ohjelmaan: ei

Lisätiedot

III kohta: Oikeudelliset, taloudelliset, rahoitukselliset ja tekniset tiedot

Osallistumisvaatimukset

Ammattitoiminnan harjoittamiskelpoisuuden vaatimukset, myös ammatti- tai 
kaupparekistereihin kuulumista koskevat vaatimukset
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VI.1.

IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

Luettelo ehdoista ja niiden lyhyt kuvaus: 
See ITT documentation for further information.

Vaatimukset taloudellisesta ja rahoituksellisesta tilanteesta
Valintaperusteet hankintaa koskevissa asiakirjoissa määritetyn mukaisesti

Vaatimukset tekniselle ja ammatilliselle pätevyydelle
Luettelo valintaperusteista ja niiden lyhyt kuvaus: 
As set out in the ITT, which is available in the address stated in Section VI).
Mahdollisesti vaadittavien standardien vähimmäistaso(t): 
As set out in the ITT, which is available in the address stated in Section VI).

IV kohta: Menettely

Kuvaus

Menettelyn luonne
Avoin menettely

Tietoa puitejärjestelystä tai dynaamisesta hankintajärjestelmästä
Tähän hankintaan liittyy puitejärjestelystä sopiminen
Puitejärjestely useampien toimijoiden kanssaPuitejärjestelyjen tapauksessa – perustelut, jos 
kesto on yli neljä vuotta:

N/A

Tietoa WTO:n julkisia hankintoja koskevasta sopimuksesta (GPA)
Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa sopimusta: kyllä

Hallinnolliset tiedot

Samaa menettelyä koskeva aiempi julkaisu
Ilmoituksen numero EUVL:ssä: 2019/S 164-402760

Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika
Päivämäärä: 16/12/2019 12:00Paikallinen aika: 

Arvioitu päivä, jona tarjouspyynnöt tai osallistumishakemukset lähetetään valituille 
ehdokkaille

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa
Englanti

Tarjousten avaamista koskevat ehdot
Päivämäärä: 16/12/2019 12:00Paikallinen aika: 

VI kohta: Täydentävät tiedot

Toistuvia hankintoja koskevat tiedot
Kyse on toistuvasta hankinnasta: kyllä
Myöhempien ilmoitusten arvioitu julkaisuajankohta:
It is expected that services within the scope of the HSSF will be refreshed regularly. Those 
services within the scope of the HSSF which are not within the scope of this current call for 
competition are expected to be competed during 2020.

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/402760-2019
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VI.3. Lisätiedot
1) NHS England as a contracting authority established the Health Systems Support 
Framework during 2018. The HSSF acts as an umbrella arrangement for all framework 
agreements established for services within the scope of the HSSF and indicated as being part 
of the HSSF arrangements;
2) The current framework agreement is for the service lines set out within this contract notice, 
as further described in the ITT documents and will form part of the HSSF;
3) NHS England intends to establish this framework agreement for use by or on behalf of itself 
and other UK public sector bodies in England, Scotland, Wales and Northern Ireland (including 
any future successor organisation(s) to the functions exercised by any such organisation(s)). It 
is also anticipated that non-contracting authorities will be permitted to access the framework 
agreement;
4) The framework agreement may be accessed by the public sector bodies listed within the 
ITT documents, to the extent that they are engaged in the management and/or support of the 
health, care and/or wellbeing of populations within the UK or for which they are responsible;
5) Reference to health and/or social care services within this notice and the ITT documentation 
includes but is not limited to: primary care services, secondary care services, mental health 
services, community care services, tertiary care services, social care services and public 
health services;
6) Any interested suppliers will be required to register via our online portal at: 

 (Project reference: tender — 4185 — https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html
HSSF — 2019) where the ITT documents will be accessible. A single ITT has been set up (ITT 
reference: ITT — 758 — HSSF — 2019) covering all service requirements. Bidders must 
register for this ITT where they are interested in bidding to provide any of the services within 
the scope of this framework. This portal will be the channel used for issue of further 
information relating to this ITT;
7) It is expected that the HSSF and services within the scope of the HSSF will be refreshed 
regularly. Each refresh will be the subject of a new contract notice published in OJEU allowing 
new organisations to bid for a place on the framework from the refresh date. For existing 
accredited entities, the refresh process has been streamlined, allowing previous accredited 
capabilities to be carried forward.
8) This framework agreement will be awarded for 4 years. However from the point that a 
service line within the HSSF is refreshed, it is anticipated that the framework agreement 
covering that refreshed service line will be accessed by any participating authorities wishing to 
use the HSSF for those services. Further competitions that have commenced prior to a refresh 
date may be concluded;
9) It is anticipated that where the call-off requirements of a participating framework customer 
fall under more than one service line, suppliers of those services will be able to submit a bid 
with another accredited supplier or suppliers on the framework agreement where in 
combination the suppliers are appointed to all the relevant service lines. This will strengthen 
and streamline the response to customers of the framework. When submitting any such bid 
the supplier and such supplier(s) shall do so either:
(a) as co-bidders and such suppliers will be jointly and severally liable for each and every 
obligation and liability under the relevant Call-Off Contract; or
(b) with one of the suppliers as a prime contractor (contracting with the relevant procuring 
customer) and subcontracting obligations to the other suppliers as their sub-contractors.
10) For the avoidance of doubt any suppliers submitting a joint bid must have been appointed 
to the framework agreement for the relevant service lines which they are to provide in the 
relevant bid submitted. No supplier shall be allowed to deliver services and capabilities that 
they have not been accredited to do so.

https://nhsengland.bravosolution.co.uk/web/login.html
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4. Muutoksenhakumenettelyt

Muutoksenhakuelin
Virallinen nimi: See VI.4.3
Postitoimipaikka: See VI.4.3
Maa: Yhdistynyt kuningaskunta

Muutoksenhakumenettely
Muutoksenhakumenettelyjen määräaikaa (-aikoja) koskevat tarkat tiedot: 
The contracting authority will incorporate a minimum ten day standstill period at the point 
information on the decision to award the contract is communicated to bidders. Any bidder 
wishing to appeal the decision to award the contract, or after the award of the contract appeal 
the contract, shall have the rights set out in Part 3 of the Public Contracts Regulations 2015.

Tämän ilmoituksen lähettämispäivä
14/11/2019


