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544924-2026 - Kilpailu

Alankomaat — Sosiaalityo ja siihen liittyvat palvelut — Dienstverlening statushouders
OJ S 150/2026 06/08/2026

Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Gemeente Bergen op Zoom
Sahkdposti: aanbesteden@bergenopzoom.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Dienstverlening statushouders
Kuvaus: Het doel van deze aanbesteding is het contracteren van één opdrachtnemer die
integrale, kwalitatief hoogwaardige en flexibele dienstverlening levert gericht op
maatschappelijke begeleiding, financiéle zelfredzaamheid en participatie/werk van
statushouders en inburgeringsplichtigen binnen de gemeente Bergen op Zoom. Daarnaast is
het doel dat dezelfde opdrachtnemer ook de participatieverklaringstrajecten gaat uitvoeren. De
geraamde opdrachtwaarde bedraagt op jaarbasis € 177.024,- excl. BTW. De maximale totale
waarde van deze opdracht bedraagt € 1.200.000 excl. BTW over een periode van vier (4) jaar.
Indien binnen de maximale looptijd van vier (4) jaar deze maximale totale waarde wordt
overschreden, sorteert de raamovereenkomst geen effect meer en eindigt de
raamovereenkomst van rechtswege. De gemeente zal de opdracht in dat geval opnieuw
aanbesteden conform geldende aanbestedingswetgeving.
Menettelyn tunniste: e0c5217f-168e-4366-b10d-9¢c310e23fffe
Sisainen tunniste: dCI-000545
Menettelyn tyyppi: Avoin
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Gekozen is voor de openbare procedure. De maximale
opdrachtwaarde overschrijdt de Europese drempelwaarde, waardoor een Europese
aanbesteding vereist is. Op basis van de uitgevoerde marktconsultatie wordt verwacht dat het
aantal inschrijvers beperkt zal blijven tot circa vijf (5) partijen. Gelet op deze verwachte
marktrespons biedt de openbare procedure een doelmatige en proportionele wijze van
aanbesteden, waarbij voldoende mededinging wordt gewaarborgd zonder onnodige
procedurele belasting voor zowel de aanbestedende dienst als marktpartijen.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 85300000 Sosiaalityo ja siihen liittyvat palvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Bergen op Zoom
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2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 708 096,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Dienstverlening statushouders
Kuvaus: Het doel van deze aanbesteding is het contracteren van één opdrachtnemer die
integrale, kwalitatief hoogwaardige en flexibele dienstverlening levert gericht op
maatschappelijke begeleiding, financiéle zelfredzaamheid en participatie/werk van
statushouders en inburgeringsplichtigen binnen de gemeente Bergen op Zoom. Daarnaast is
het doel dat dezelfde opdrachtnemer ook de participatieverklaringstrajecten gaat uitvoeren. De
geraamde opdrachtwaarde bedraagt op jaarbasis € 177.024,- excl. BTW. De maximale totale
waarde van deze opdracht bedraagt € 1.200.000 excl. BTW over een periode van vier (4) jaar.
Indien binnen de maximale looptijd van vier (4) jaar deze maximale totale waarde wordt
overschreden, sorteert de raamovereenkomst geen effect meer en eindigt de
raamovereenkomst van rechtswege. De gemeente zal de opdracht in dat geval opnieuw
aanbesteden conform geldende aanbestedingswetgeving.
Sisadinen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 85300000 Sosiaalityd ja siihen liittyvat palvelut
Optiot:
Optioiden kuvaus: De gemeente behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van de
overeenkomst de opdracht te wijzigen als zij gebruik wil maken van onderstaande optie. Optie
Indien gedurende de looptijd van de overeenkomst sprake is van wijzigingen in de Wet
inburgering 2021, daarop gebaseerde regelgeving, landelijke beleidskaders,
uitvoeringsvoorschriften, bekostigingssystematiek, taakstellingen voor huisvesting van
statushouders of andere wettelijke verplichtingen die direct verband houden met de uitvoering
van deze opdracht, behoudt de gemeente zich het recht voor de overeenkomst hierop aan te
passen. De gemeente kan in dat kader, in overleg met opdrachtnemer, onder meer wijzigingen
doorvoeren ten aanzien van: - de inhoud, omvang en inrichting van de maatschappelijke
begeleiding; - de inhoud, omvang en inrichting van het participatieverklaringstraject; - de aard
of omvang van de doelgroep(en) waarop de dienstverlening betrekking heeft; - de resultaten,
prestatie-indicatoren en monitoringsvereisten; - de rapportage-, registratie- en
verantwoordingsverplichtingen; - de samenwerking met de ISD Brabantse Wal,
taalaanbieders, werkgevers, zorgaanbieders, welzijnsorganisaties en overige ketenpartners; -
de werkprocessen, werkwijzen en uitvoeringsafspraken die noodzakelijk zijn om te blijven
voldoen aan gewijzigde wet- en regelgeving of beleidskaders; - de bekostiging, prijsstructuur
of financieringsmethodiek, voor zover een wijziging rechtstreeks voortvloeit uit gewijzigde wet-
en regelgeving of gewijzigde rijksfinanciering. Indien een wijziging als hiervoor bedoeld
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gevolgen heeft voor de omvang van de werkzaamheden, de benodigde capaciteit of de
uitvoeringskosten, treden partijen tijdig met elkaar in overleg over de wijze van implementatie
van de wijziging en de eventuele financiéle en contractuele gevolgen daarvan. De wijziging
blijft beperkt tot hetgeen redelijkerwijs noodzakelijk is om uitvoering te kunnen blijven geven
aan gewijzigde wet- en regelgeving, landelijke beleidskaders, taakstellingen,
bekostigingssystematiek of uitvoeringsvoorschriften.

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Bergen op Zoom

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 2 Vuodet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2
Lisatietoja uusimisesta: De gemeente is bevoegd de raamovereenkomst tweemaal (2x) met
een periode van één (1) jaar onder gelijkblijvende voorwaarden en condities te verlengen.
Indien de gemeente geen gebruik wenst te maken van de optie tot verlenging, dient dit uiterlijk
drie (3) maanden voor het verstrijken van de lopende periode schriftelijk te worden
medegedeeld aan de opdrachtnemer.

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 708 096,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Integraal plan van aanpak
Kuvaus: Inschrijver dient één (1) integraal plan van aanpak in waarin de uitwerking van de
subgunningcriteria K1, K2 en K3 is opgenomen. Het plan van aanpak mag maximaal tien (10)
Ad-pagina's enkelzijdig omvatten. Het is aan inschrijver om te bepalen hoeveel aandacht
binnen deze beschikbare ruimte wordt besteed aan ieder afzonderlijk subgunningcriterium. De
maximale omvang van tien (10) pagina's geldt als absolute bovengrens voor het totale plan
van aanpak. Inschrijver dient daarbij duidelijk en expliciet aan te geven waar de uitwerking van
een subgunningcriterium begint en eindigt. Voor de beoordelingscommissie moet
onmiskenbaar zijn welk deel van het plan van aanpak betrekking heeft op K1, K2
respectievelijk K3. Indien deze afbakening onvoldoende duidelijk is, komt het risico daarvan
volledig voor rekening van inschrijver.
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Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiintea arvo (yhteensa)

Vertailuperusteen luku: 130 000

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Nimi: Prijzenblad

Kuvaus: U moet het prijsdeel van uw inschrijving indienen conform het format (prijzenblad) van
bijlage 2. Het format kunt u downloaden uit de aanbestedingsdocumenten in TenderNed. Het
format moet zonder voorbehoud worden ingevuld en rechtsgeldig worden ondertekend,
waarna u het kunt uploaden bij het Prijscriterium. In bijlage 2 zijn alle prijsonderdelen
opgenomen die betrekking hebben op deze opdracht. U hoeft alleen de geel gearceerde
cellen in te vullen, de overige cellen worden middels formules automatisch doorgerekend. Met
behulp van een inschatting van de te realiseren uren/aantallen voor deze opdracht wordt met
de door u ingevulde (eenheids)prijzen een fictieve waarde berekend voor de totale
inschrijfsom per jaar. Aan deze inschatting kunnen geen rechten worden ontleend. De door u
ingevulde (eenheids)prijzen dienen inclusief alle logischerwijs bij de dienstverlening
behorende kosten te zijn. De (eenheids)prijzen bij alle prijsonderdelen zijn dus all-in (excl.
BTW) en dus incl. over—head/ personele kosten, begeleidingskosten, ontwikkelingskosten,
reiskosten, overige uitvoeringskosten, algemene kosten, winst en risico’s, afschrijvingskosten
en dergelijke. De inschrijfsom die u invult op het prijzenblad moet overeenkomen met het
totaalbedrag dat u invult onder het Prijscriterium in TenderNed. Bij tegenstrijdigheid tussen de
inschrijfsom op het prijzenblad en het totaalbedrag onder het Prijscriterium in TenderNed, is
de inschrijfsom op het ondertekende prijzenblad leidend in de beoordeling. De totale
inschrijfsom die u indient middels bijlage 2 dient als basis voor het berekenen van de
totaalscore van uw inschrijving. De totale inschrijfsom wordt verminderd met de totale fictieve
waardevermindering die u heeft behaald met het gunningcriterium Kwaliteit, dat resulteert in
een ‘vergelijkingsprijs’ per inschrijver. De wijze waarop de scores worden toegekend en de
inschrijving met de Beste Prijs-Kwaliteitverhouding wordt vastgesteld, is uitgewerkt in de
volgende paragraaf. Plafondbedrag/gemaximeerde inschrijffsom Voor deze aanbesteding geldt
een gemaximaliseerde inschrijffsom / plafondbedrag per traject. Dit plafondbedrag is
gebaseerd op de SPUK-gelden die de gemeente Bergen op Zoom van het Rijk ontvangt voor
deze trajecten. Dit betekent dat de prijs per traject niet hoger mag zijn dan: - €2.370 voor een
traject Maatschappelijke begeleiding; - €264 voor een participatieverklaringstraject.
Inschrijvingen met een hogere fictieve inschrijfsom worden niet geaccepteerd en uitgesloten
van beoordeling.

Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiintea arvo (yhteensa)

Vertailuperusteen luku: 0

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itd-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435629

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkodisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/435629
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
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Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 3 Kuukaudet

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Gemeente Bergen op Zoom - Arrondissementsrechtbank Zeeland — West
Brabant te Breda
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Gemeente Bergen op Zoom
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Gemeente Bergen
op Zoom
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Gemeente Bergen op Zoom

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Gemeente Bergen op Zoom
Rekisterinumero: 511659779
Postiosoite: Jacob Obrechtlaan 4
Postitoimipaikka: Bergen op Zoom
Postinumero: 4611 AR
Maaryhmittely (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Tom Heijnen
Sahkoposti: aanbesteden@bergenopzoom.nl
Puhelin: +31 164277000
Faksi: +31 164245356
Internetosoite: http://www.bergenopzoom.nl
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Arrondissementsrechtbank Zeeland — West Brabant te Breda
Postitoimipaikka: Breda
Postinumero: 4815 GW
Maaryhmittely (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Maa: Alankomaat
Sahkdposti: info.zwb@rechtspraak.nl
Internetosoite: http://www.rechtspraak.nl
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Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: d0a6884f-843b-4695-99¢f-2b328440f90e - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

limoituksen alatyyppi: 20

limoituksen lahetyspaiva: 05/08/2026 13:40:33 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti

liImoituksen julkaisunumero: 544924-2026

EUVL S -lehden numero: 150/2026

Julkaisupaiva: 06/08/2026
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