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545842-2026 - Kilpailu

Espanja — Tapahtumakasittelyohjelmistojen ja asiakaskohtaisten ohjelmistojen
kehittamispalvelut — Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4
OJ S 150/2026 06/08/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Direccién Econémico-Financiera de ENAIRE
Sahkoposti: aecanizares@enaire.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on keskushallinnon
viranomaisen maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto
Hankintayksikdn toimiala: Lentoasemaan liittyvat toiminnot

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4
Kuvaus: El objeto de los trabajos contemplados en el expediente es el analisis, redisefio,
modelado e implementacion de los procesos de ENAIRE, asi como, todas las actividades
asociadas necesarias para la correcta ejecucion de los trabajos.
Menettelyn tunniste: 959594 3b-92f0-417a-829b-bd375b24{8f5
Sisadinen tunniste: DNA 260/2026
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72232000 Tapahtumakasittelyohjelmistojen ja asiakaskohtaisten
ohjelmistojen kehittamispalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 5 980 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 2

2.1.6. Poissulkemisperusteet

545842-2026 Page 1/7


https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/545842-2026
mailto:aecanizares@enaire.es

Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
IImoituksen nimi: Automatizacion de procesos: Analisis, disefio e implementacién
Kuvaus: La empresa Adjudicataria de este lote sera la responsable de llevar a cabo el
analisis, implementacion y despliegue de los procesos contemplados en el alcance del
expediente, asi como, de aquellos que durante la ejecucion del expediente se pudieran
identificar y la Organizacion considere que deben ser abordados. Gobierno y coordinacion del
servicio Estimacion de esfuerzos y beneficios Disefio funcional y técnico Desarrollo e
integracion Implantacion y despliegue Monitorizacién y mantenimiento Gestion del cambio y
comunicacion Transferencia de conocimiento
Sisadinen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72232000 Tapahtumakasittelyohjelmistojen ja asiakaskohtaisten
ohjelmistojen kehittamispalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 1 Vuosi

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 3
Lisatietoja uusimisesta: Expediente con posibilidad de TRES (3) prérrogas anuales

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 4 684 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Taloudellinen suhdeluku
Valintaperusteen kuvaus: Patrimonio neto

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Criterios econémicos.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
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Kuvaus: Criterios cualitativos.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 70

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=TuvxUdFuxbISYrkJkLIFdw%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkodisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJKLIFdw%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Porcentaje: 3 %
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 29/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: ENAIRE
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Tendra la consideracién de condicion especial
de ejecucion, la obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Union
Europea en materia de proteccion de datos.
Sahkadinen laskutus: Ei sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Especificado en el cuadro de caracteristicas del pliego

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Valityselin: Direccién Econémico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales
Muutoksenhakuelin: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Cabe interponer potestativamente Recurso Especial en
Materia de Contratacion ante Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales, en
los términos previstos en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico. En caso de no optar por esta via cabe interponer directamente
Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso —
Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

545842-2026 Page 3/7


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=TuvxUdFuxblSYrkJkLlFdw%3D%3D

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Direccion Econdmico-Financiera de
ENAIRE - Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Direccion
Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

5.1. Osa: LOT-0002
limoituksen nimi: Automatizacion de procesos: Control, supervision y pruebas
Kuvaus: | objetivo de este lote es garantizar que los servicios realizados por la empresa
adjudicataria del Lote 1 cumplen con los requisitos establecidos en el presente pliego de
prescripciones técnicas. En concreto, se debera verificara que las actividades ejecutadas se
realizan con la suficiente calidad y se genera la documentacion requerida. Esta supervision y
control debera garantizar desde que el analisis funcional y especificacion técnica de los
procesos se realiza con el suficiente nivel de detalle y se dispone de la documentacién
requerida con la calidad adecuada, hasta que el software entregado cumple las
especificaciones establecidas mediante la ejecucion de las pruebas correspondientes. La
actividad de este lote contemplara el seguimiento y control de los trabajos de desarrollo de
flujos de procesos en BPM y RPAs, asi como, las actividades asociadas al mantenimiento y
evolucion de los procesos ya implementados. Los servicios que se contemplan en este Lote 2
son los siguientes: I) Gestidn del servicio m) Seguimiento, validacion y control del Lote 1 n)
Pruebas de verificacion y validacién o) Seguimiento y evolucion procesos implementados
Sisainen tunniste: 2

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72232000 Tapahtumakasittelyohjelmistojen ja asiakaskohtaisten
ohjelmistojen kehittamispalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 1 Vuosi

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 3
Lisatietoja uusimisesta: Expediente con posibilidad de TRES (3) prérrogas anuales

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 296 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Taloudellinen suhdeluku
Valintaperusteen kuvaus: Patrimonio neto
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5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Criterios econémicos.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Criterios cualitativos.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 70

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Porcentaje: 3 %
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 29/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: ENAIRE
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Tendra la consideracidon de condicion especial
de ejecucion, la obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unién
Europea en materia de proteccion de datos.
Sahkadinen laskutus: Ei sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Especificado en el cuadro de caracteristicas del pliego

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Valityselin: Direccion Econémico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales
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Muutoksenhakuelin: Direccion Econdémico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales

Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Cabe interponer potestativamente Recurso Especial en
Materia de Contratacion ante Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales, en
los términos previstos en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico. En caso de no optar por esta via cabe interponer directamente
Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso —
Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Direccion Econdmico-Financiera de
ENAIRE - Direccién Econémico-Financiera de ENAIRE

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Direccion
Econdémico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Direcciéon Econémico-Financiera de ENAIRE
Rekisterinumero: 50494010087781
Rekisterinumero: Q2822001J
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28022
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE
Sahkoposti: aecanizares@enaire.es
Puhelin: 900929220
Internetosoite: http://www.enaire.es
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nIGqltp TIKgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28014
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Direcciéon Econémico-Financiera de ENAIRE
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28022
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Sahkdposti: aecanizares@enaire.es
Puhelin: 634880342
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio
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Valityselin
limoituksen tiedot

limoituksen tunniste/versio: 8a365093-fb64-4fa1-b9a2-4d31aa8e1d49 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

lImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 17

lImoituksen lahetyspaiva: 05/08/2026 04:19:38 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

lImoituksen julkaisunumero: 545842-2026

EUVL S -lehden numero: 150/2026

Julkaisupaiva: 06/08/2026
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