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See the notice on TED website

561816-2026 - Kilpailu
Norja – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – 
Professional system for the management of municipal services.
OJ S 155/2026 13/08/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Asker kommune
Sähköposti: Inger-lise.berg@asker.kommune.no
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Professional system for the management of municipal services.
Kuvaus: The contracting authority shall procure a modern digital IT system that efficiently 
manages the water meters, septic and sanitation services (option sweeping), ensures the 
correct fee/invoice basis and provides a better and more comprehensive experience for 
residents, business customers and employees. Digital inhabitant surfaces shall be seamlessly 
integrated with the central user surfaces that the municipality would like to make available, so 
that inhabitants experience a uniform and connected service across the disciplines.
Menettelyn tunniste: 66b18d9f-a1ea-4238-abd7-fff9315eabf0
Sisäinen tunniste: 24/165
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki
Lisäluokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät, 72300000 Datapalvelut, 
72400000 Internet-palvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Missä tahansa

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 32 000 000,00 NOK

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/561816-2026
mailto:Inger-lise.berg@asker.kommune.no
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Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Professional system for the management of municipal services.
Kuvaus: The contracting authority shall procure a modern digital IT system that efficiently 
manages the water meters, septic and sanitation services (option sweeping), ensures the 
correct fee/invoice basis and provides a better and more comprehensive experience for 
residents, business customers and employees. Digital inhabitant surfaces shall be seamlessly 
integrated with the central user surfaces that the municipality would like to make available, so 
that inhabitants experience a uniform and connected service across the disciplines.
Sisäinen tunniste: 24/165

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki
Lisäluokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät, 72300000 Datapalvelut, 
72400000 Internet-palvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Missä tahansa

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 3 Vuodet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 5
Lisätietoja uusimisesta: Renewal lenght is 12 months

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 32 000 000,00 NOK

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei vielä tiedossa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Requirement: Tenderers shall be registered in a company register, 
professional register or a commerce register in the country where the tenderer is established. 
Documentation requirement: Norwegian companies: Company Registration Certificate Foreign 
companies: Verification that the tenderer is registered in a company register, professional 
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register or commerce register in the country where the tenderer is established. The 
documentation must be translated into Norwegian if it cannot be presented in Swedish, Danish 
or English.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset
Valintaperusteen kuvaus: Requirement: The tenderer shall have sufficient economic and 
financial capacity to be able to fulfil the contract. Sufficient means that the tenderer is credit 
worthy and rated A or higher in accordance with Bisnode AS with the service RiskGuardian 
Suite. Documentation requirement: The contracting authority will obtain information itself and 
assess the tenderer's finances through the company and accounting information system 
Bisnode AS with the service RiskGuardian Suite. If a tenderer has economic and financial 
capacity that is not in the rating report, the tenderer shall document this. Based on this, the 
contracting authority will decide whether the requirement is met. Tenderers can enclose other 
necessary information in the tender if the tenderer believes that the Bisnode rating does not 
provide a correct picture of the financial situation. Foreign companies and newly established 
companies that have not built up a basis for credit rating must enclose a declaration from a 
bank or similar financial institution regarding the company's economic and financial capacity. If 
the tenderer has valid reasons for not submitting the documentation requested by the 
contracting authority, the tenderer can prove its economic and financial capacity with any other 
document the Contracting Authority deems suitable.

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin toimituksiin
Valintaperusteen kuvaus: Requirement: Tenderers shall have experience with a minimum of 
one comparable contract. Comparable assignments means the delivery of compound IT 
systems (a system that consists of several technical components, modules or services that 
work together to provide a general function) with integrations towards external registers, such 
as customer and product registers. Documentation requirement: Description of the tenderer's 
up to three, but a minimum of one comparable contract in the last three years. The description 
must include a statement of the contract ́s value, length, size/scope with technical components 
and integrations, dates and recipients. It is the tenderer ́s responsibility to document relevance 
through the description.

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi
Valintaperusteen kuvaus: Requirement: The tenderer shall have a quality assurance system 
suitable for the delivery ́s complexity, risk and aim. Documentation requirement: Description of 
the tenderer's quality assurance methods. If a tenderer is certified in accordance with ISO 
9001 or equivalent quality assurance certifications, it is sufficient to enclose a copy of a valid 
certificate.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset
Valintaperusteen kuvaus: Requirement: Tenderers shall have their tax and VAT payments in 
order. Documentation requirement: A certificate showing paid VAT, taxes and social security 
contributions is required. Certificate issued by the competent authority in the member country, 
confirming that the tenderer has fulfilled his VAT, tax and social security obligations in the 
country where the tenderer/contractor belongs (Norwegian tax and VAT certificate is common 
and can be ordered from altinn.no, RF-1507, previous RF-1244) in accordance with the legal 
provisions in the country. The certificate must not be more than six months old.
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
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Ostaja varaa oikeuden tehdä sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen 
toteuttamista

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 06/09/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=97417

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=97417&GoTo=Tender
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Sähköinen luettelo: Sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 14/09/2026 07:00:58 (UTC+00:00) 
Länsi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Ringerike, Asker og Bærum tingrett
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Deadlines and terms for the review are in the law on 
public procurements, accompanying regulations and other relevant rules.

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Asker kommune
Rekisterinumero: 920125298
Yksikkö: Anskaffelser
Postiosoite: Postboks 353
Postitoimipaikka: Asker
Postinumero: 1372
Maaryhmittely (NUTS): Akershus (NO084)
Maa: Norja
Yhteyspiste: Inger-Lise Berg
Sähköposti: Inger-lise.berg@asker.kommune.no
Puhelin: 66 90 90 00
Internetosoite: https://www.asker.kommune.no/

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=97417
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=97417&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=97417&GoTo=Tender
mailto:Inger-lise.berg@asker.kommune.no
https://www.asker.kommune.no/
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Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Ringerike, Asker og Bærum tingrett
Rekisterinumero: 926 725 963
Postiosoite: Postboks 578
Postitoimipaikka: Sandvika
Postinumero: 1302
Maaryhmittely (NUTS): Akershus (NO084)
Maa: Norja
Sähköposti: trabpost@domstol.no
Puhelin: 67 57 65 00
Internetosoite: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/ringerike-asker-og-barum-tingrett/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 25d6f6e6-3ef5-4bba-82fa-f1e0e062bc67  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 11/08/2026 19:35:24 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 11/08/2026 19:47:38 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 561816-2026
EUVL S -lehden numero: 155/2026
Julkaisupäivä: 13/08/2026

mailto:trabpost@domstol.no
https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/ringerike-asker-og-barum-tingrett/
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