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See the notice on TED website

567593-2026 - Kilpailu
Puola – Tietokoneisiin liittyvät tekniset tukipalvelut – Umowa na świadczenie usług wsparcia 
serwisowego dla urządzeń Palo Alto
OJ S 157/2026 17/08/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä - Ilmoituksen 
muutos
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
Sähköposti: malgorzata.jakubowska-soja@pse.pl
Hankintayksikön toimiala: Sähköön liittyvät toiminnot

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Umowa na świadczenie usług wsparcia serwisowego dla urządzeń Palo Alto
Kuvaus: 1) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia serwisowego dla 
urządzeń Palo Alto 2) Opis potrzeb zamawiającego i cechy charakterystyczne przedmiotu 
zamówienia oraz minimalne wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia/realizacji 
zamówienia, niepodlegające negocjacjom, które muszą spełnić wszystkie oferty określono w 
Części II OPIW, z tym że na etapie ogłoszenia zamówienia zostanie udostępniony skrócony 
opis potrzeb i wymagań zamówienia – stosownie do postanowień art. 18 ustawy Pzp. 
Wykonawcy zobowiązani są do złożenia oświadczeń o zachowanie poufności wraz z 
wnioskiem o dopuszczenie do udziału w postępowaniu (wzory w Części III OPIW). Działając 
na podstawie art. 381 ust. 9 oraz 133 ust. 3 ustawy, Zamawiający ustanawia wymagania 
dotyczące zachowania poufnego charakteru informacji przekazanych Wykonawcom w toku 
postępowania. Poufny charakter mają następujące części OPIW: Część II OPIW – Opis 
przedmiotu zamówienia oraz Część IV OPIW - Projektowane postanowienia umowy. 
Wykonawcy zaproszeni do udziału w kolejnym etapie postępowania, tj. wraz z zaproszeniem 
do negocjacji otrzymają pełny opis przedmiotu zamówienia (Część II OPIW) oraz 
Projektowane postanowienia umowy (Część IV OPIW). 3) Zamawiający nie dopuszcza 
składania ofert częściowych. 4) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 5) 
Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych 
zadań. 6) Zamawiający podkreśla, że niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie 
sektorowych negocjacji z ogłoszeniem. Oznacza to, że po złożeniu wniosków, z 
zakwalifikowanymi do II etapu postępowania Wykonawcami, negocjowane będą warunki 
realizacji przedmiotu zamówienia (nie mogą one prowadzić do zmiany przedmiotu 
zamówienia, w tym w szczególności danych wskazanych w ogłoszeniu o wszczęciu 
postępowania).
Menettelyn tunniste: 4a1e1fd3-32ee-4b54-832b-ed793fb8f308
Sisäinen tunniste: 2026/WNP-0258-DU-MJS
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/567593-2026
mailto:malgorzata.jakubowska-soja@pse.pl
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2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72611000 Tietokoneisiin liittyvät tekniset tukipalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola
Lisätiedot: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia serwisowego dla 
urządzeń Palo Alto.

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/25/EU
Postępowanie prowadzone jest w trybie sektorowych negocjacji z ogłoszeniem na podstawie 
przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2026 r. 
poz. 793).

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Umowa na świadczenie usług wsparcia serwisowego dla urządzeń Palo Alto
Kuvaus: 1) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia serwisowego dla 
urządzeń Palo Alto. 2) Opis potrzeb zamawiającego i cechy charakterystyczne przedmiotu 
zamówienia oraz minimalne wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia/realizacji 
zamówienia, niepodlegające negocjacjom, które muszą spełnić wszystkie oferty określono w 
Części II OPIW, z tym że na etapie ogłoszenia zamówienia zostanie udostępniony skrócony 
opis potrzeb i wymagań zamówienia – stosownie do postanowień art. 18 ustawy Pzp. 
Wykonawcy zobowiązani są do złożenia oświadczeń o zachowanie poufności wraz z 
wnioskiem o dopuszczenie do udziału w postępowaniu (wzory w Części III OPIW). Działając 
na podstawie art. 381 ust. 9 oraz 133 ust. 3 ustawy, Zamawiający ustanawia wymagania 
dotyczące zachowania poufnego charakteru informacji przekazanych Wykonawcom w toku 
postępowania. Poufny charakter mają następujące części OPIW: Część II OPIW – Opis 
przedmiotu zamówienia oraz Część IV OPIW Projektowane postanowienia umowy. 
Wykonawcy zaproszeni do udziału w kolejnym etapie postępowania, tj. wraz z zaproszeniem 
do negocjacji otrzymają pełny opis przedmiotu zamówienia (Część II OPIW) oraz 
Projektowane postanowienia umowy (Część IV OPIW). 3) Zamawiający nie dopuszcza 
składania ofert częściowych. 4) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 5) 
Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych 
zadań. 6) Zamawiający podkreśla, że niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie 
sektorowych negocjacji z ogłoszeniem. Oznacza to, że po złożeniu wniosków, z 
zakwalifikowanymi do II etapu postępowania Wykonawcami, negocjowane będą warunki 
realizacji przedmiotu zamówienia (nie mogą one prowadzić do zmiany przedmiotu 
zamówienia, w tym w szczególności danych wskazanych w ogłoszeniu o wszczęciu 
postępowania).
Sisäinen tunniste: 2026/WNP-0258-DU-MJS

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
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Pääasiallinen luokitus (cpv): 72611000 Tietokoneisiin liittyvät tekniset tukipalvelut
Optiot: 
Optioiden kuvaus: Zamawiający nie przewiduje zastosowanie prawa opcji.

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola
Lisätiedot: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia serwisowego dla 
urządzeń Palo Alto.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 24 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Lisätiedot: 1. Zamawiający informuje, iż niniejsze ogłoszenie zawiera treść podzieloną (w 
stosunku do zapisów OPiW) z uwagi na ograniczone możliwości edycji pól formularza 
ogłoszenia(ograniczone ilości znaków w poszczególnych polach). Pełna, usystematyzowana 
treść warunków udziału w postępowaniu oraz dokumentów składanych przez Wykonawcę w 
ramach poszczególnych etapów postępowania, znajduje się w szczególności w Roz. V. , VI. i 
VII części I OPiW. 2. W związku z pkt powyżej Wykonawcy ubiegający się o udzielenie 
zamówienia zobowiązani są do zapoznania się z pełna treścią OPiW wraz z załącznikami.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 4
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cena
Kuvaus: 95 pkt
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Dodatkowe godziny wsparcia
Kuvaus: 5 pkt

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: puola
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://przetargi.pse.pl

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen

https://przetargi.pse.pl
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Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://przetargi.pse.pl
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: puola
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Główne warunki dotyczące realizacji 
zamówienia określone są w OPIW.
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Główne warunki finansowe określone są w OPIW.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Välityselin: Krajowa Izba Odwoławcza
Muutoksenhakuelin: Krajowa Izba Odwoławcza
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: W toku postępowania o udzielenie zamówienia 
przysługują środki ochrony prawnej przewidziane Prawo zamówień publicznych - odwołanie 
do Krajowej Izby Odwoławczej i skarga do sądu okręgowego wnoszone w sposób i w 
terminach określonych w ustawie. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcom, a także 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł 
lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy.
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista verotusta koskevista yleisistä 
säännöksistä tietoja antava organisaatio: Ministerstwo Finansów
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista työsuojelua ja työehtoja 
koskevista yleisistä säännöksistä tietoja antava organisaatio: Ministerstwo Rodziny i Polityki 
Społecznej
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Polskie Sieci Elektroenergetyczne 
Spółka Akcyjna
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Krajowa Izba 
Odwoławcza
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Polskie Sieci Elektroenergetyczne 
Spółka Akcyjna
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
Rekisterinumero: 526-27-48-966
Yksikkö: Departament Zakupów
Postiosoite: ul. Warszawska 165
Postitoimipaikka: Konstancin – Jeziorna
Postinumero: 05-520
Maaryhmittely (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)

https://przetargi.pse.pl
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Maa: Puola
Yhteyspiste: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
Sähköposti: malgorzata.jakubowska-soja@pse.pl
Puhelin: 783921239
Internetosoite: http://www.pse.pl
Tietojenvaihdon päätepiste (URL): https://przetargi.pse.pl
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Krajowa Izba Odwoławcza
Rekisterinumero: 5262239325
Postiosoite: ul. Postępu 17A
Postitoimipaikka: Warszawa
Postinumero: 05-520
Maaryhmittely (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Maa: Puola
Sähköposti: uzp@uzp.gov.pl
Puhelin: 22 458 77 01
Internetosoite: www.gov.pl/web/uzp/kontakt
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio
Välityselin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Ministerstwo Finansów
Rekisterinumero: 5260250274
Postiosoite: ul. Świętokrzyska 12
Postitoimipaikka: Warszawa
Postinumero: 05-520
Maaryhmittely (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Maa: Puola
Sähköposti: info.e-deklaracje@mf.gov.pl
Puhelin: 801055055
Internetosoite: www.podatki.gov.pl
Tämän organisaation roolit: 
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista verotusta koskevista yleisistä 
säännöksistä tietoja antava organisaatio

8.1.  ORG-0004
Virallinen nimi: Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej
Rekisterinumero: 5262895101
Postiosoite: ul. Nowogrodzka 1/3/5
Postitoimipaikka: Warszawa
Postinumero: 05-520
Maaryhmittely (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Maa: Puola

mailto:malgorzata.jakubowska-soja@pse.pl
http://www.pse.pl
https://przetargi.pse.pl
mailto:uzp@uzp.gov.pl
http://www.gov.pl/web/uzp/kontakt
mailto:info.e-deklaracje@mf.gov.pl
http://www.podatki.gov.pl
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Sähköposti: info@mrips.gov.pl
Puhelin: 222 500 108
Internetosoite: https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-informacje-z-zakresu-prawa-pracy
Tämän organisaation roolit: 
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista työsuojelua ja työehtoja 
koskevista yleisistä säännöksistä tietoja antava organisaatio

8.1.  ORG-0000
Virallinen nimi: Publications Office of the European Union
Rekisterinumero: PUBL
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: 2417
Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LU000)
Maa: Luxemburg
Sähköposti: ted@publications.europa.eu
Puhelin: +352 29291
Internetosoite: https://op.europa.eu
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio
: 
558523-2026
Muutoksen pääasiallinen syy
: 
Ajantasaiset tiedot

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 5c0f9a59-e395-4372-a11d-822e20a9a4a9  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 17
Ilmoituksen lähetyspäivä: 12/08/2026 16:11:14 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: puola
Ilmoituksen julkaisunumero: 567593-2026
EUVL S -lehden numero: 157/2026
Julkaisupäivä: 17/08/2026

mailto:info@mrips.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-informacje-z-zakresu-prawa-pracy
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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