See the notice on TED website

587381-2026 - Kilpailu

Viro — Ajanseuranta- tai henkiléstohallinto-ohjelmistojen kehittamispalvelut — Personali- ja
palgaarvestuse tarkvara hange

OJ S 164/2026 26/08/2026

Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma - limoituksen

muutos

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja

Virallinen nimi: AS HOOLEKANDETEENUSED
Sahkoposti: info@hoolekandeteenused.ee
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Sosiaaliturva

2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: Personali- ja palgaarvestuse tarkvara hange
Kuvaus: Hanke eesmargiks on sdlmida raamleping Uhe pakkujaga, kes juurutab AS
Hoolekandeteenused personali- ja palgaarvestuse ja iseteeninduse lahendust (lisaks
vdimalikud lisaarendused). Hankega on hdlmatud lisaks koolituste ja to6tervishoiu andmete
haldus, tugi- ja hooldusteenus ning pakkuja lahenduse spetsiifilised litsentsid. SéImitava
raamlepingu maksimaalne kogumaksumus on 250 000,00 eurot km-ta. / Kérvaldamise alused
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Menettelyn tunniste: d4a76625-2a9c-4243-9272-2d6d4a1ff378
Sisadinen tunniste: 313967-0000
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72212450 Ajanseuranta- tai henkildstohallinto-ohjelmistojen
kehittamispalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72262000 Ohjelmiston kehittamispalvelut, 72267000 Ohjelmistojen yllapito-
ja korjauspalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Maa: Viro
Lisatiedot: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Maa: Viro
Lisatiedot: Tapne piirkond maaramata
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2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Maa: Viro
Lisatiedot: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Maa: Viro
Lisatiedot: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Maa: Viro
Lisatiedot: Tapne piirkond maaramata

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Riigihange ei ole jagatud osadeks, kuna hanke esemeks olev IT-lahendus peab
toimima Uhtse tervikuna ning erinevate osade tellimine eri pakkujatelt tekitaks Uhilduvus- ja
vastutusriskid.
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD), Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
lImoituksen nimi: Personali- ja palgaarvestuse tarkvara hange
Kuvaus: Hanke eesmargiks on sdlmida raamleping Uhe pakkujaga, kes juurutab AS
Hoolekandeteenused personali- ja palgaarvestuse ja iseteeninduse lahendust (lisaks
vdimalikud lisaarendused). Hankega on hélmatud lisaks koolituste ja to6tervishoiu andmete
haldus, tugi- ja hooldusteenus ning pakkuja lahenduse spetsiifilised litsentsid. Sélmitava
raamlepingu maksimaalne kogumaksumus on 250 000,00 eurot km-ta. / Kdrvaldamise alused
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisainen tunniste: 313967-0000

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72212450 Ajanseuranta- tai henkiléstohallinto-ohjelmistojen
kehittamispalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72262000 Ohjelmiston kehittamispalvelut, 72267000 Ohjelmistojen yllapito-
ja korjauspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Maa: Viro
Lisatiedot: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
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Maa: Viro
Lisatiedot: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Maa: Viro
Lisatiedot: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Maa: Viro
Lisatiedot: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Maa: Viro
Lisatiedot: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildstén nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Lisatiedot: Riigihange ei ole jagatud osadeks, kuna hanke esemeks olev IT-lahendus peab
toimima Uhtse tervikuna ning erinevate osade tellimine eri pakkujatelt tekitaks UGhilduvus- ja
vastutusriskid.

5.1.8. Esteettomyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettomyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole
tarkoitettu luonnollisten henkildiden kayttoon

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
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Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10663384
/documents?group=B

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10663384/tenders
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: viro
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ita-Euroopan
kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 2 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 10/09/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Ita-Euroopan kesaaika
Paikka: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Valityselin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Muutoksenhakuelin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: AS HOOLEKANDETEENUSED
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: AS HOOLEKANDETEENUSED

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: AS HOOLEKANDETEENUSED
Rekisterinumero: 10399457
Postiosoite: Merimetsa tee 1
Postitoimipaikka: Tallinn
Postinumero: 10614
Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
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8.1.

8.1.

Maa: Viro

Yhteyspiste: Terje Tiiman

Sahkdposti: info@hoolekandeteenused.ee

Puhelin: +372 53469541

Internetosoite: http://www.hoolekandeteenused.ee
Hankkijaprofiili: http://www.hoolekandeteenused.ee
Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Rekisterinumero: 1000123

Postiosoite: Tartu mnt 85

Postitoimipaikka: Tallinn

Postinumero: 10115

Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro

Sahkoposti: vako@fin.ee

Puhelin: +3726113713

Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

Valityselin

ORG-0003

Virallinen nimi: Riigihangete register
Rekisterinumero: TED64

Postiosoite: Lokke tn 4
Postitoimipaikka: Tallinn

Postinumero: 10122

Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro

Sahkoposti: register@riigihanked.riik.ee
Puhelin: +3726113693

Taman organisaation roolit:

TED eSender

10. Muutos

10.1.

587381-2026

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio

ac9e1ef1-470d-433c-90ea-083a5fbfbSae-01
Muutoksen paaasiallinen syy
Ajantasaiset tiedot

Muutos
Osion tunniste: PROCEDURE

Muutosten kuvaus: Hankija muudab kvalifitseerimistingimuse , Teenuslepingute puhul:

tapsustatud liiki teenuste osutamine® tingimuse selgitust, asendades séna ,sélmitud” sénaga
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»Laidetud® ning sellega seonduvalt pikendab pakkumuste esitamise tahtpaeva. Uueks
tahtpaevaks on 10.09.2026.

limoituksen tiedot

limoituksen tunniste/versio: d9adb3f5-adb5-423a-b1d3-3f4a7285de48 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

IImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 24/08/2026 16:12:22 (UTC+03:00) Ita-Euroopan kesaaika
lImoituksen lahetyspaiva (eSender): 24/08/2026 16:30:01 (UTC+03:00) Itd-Euroopan kesaaika
Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: viro

liImoituksen julkaisunumero: 587381-2026

EUVL S -lehden numero: 164/2026

Julkaisupaiva: 26/08/2026
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