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See the notice on TED website

597656-2026 - Kilpailu
Italia – Postipalvelut – Procedura aperta, ai sensi degli artt. 71 e 151 del D. lgs. n. 36/2023, per la 
conclusione di un Accordo Quadro con un unico operatore economico, ai sensi degli artt. 59 c. 3 
e 154 del D.Lgs 36/2023, per l'affidamento del Servizio di recapito delle bollette e dei documenti 
del credito delle utenze del S.I.I. e dei relativi servizi a monte e a valle, suddiviso in 3 lotti, per 
una durata di 12 mesi
OJ S 167/2026 31/08/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Abbanoa S.p.A. - U.O. Servizi e Forniture
Sähköposti: gare.ssff@pec.abbanoa.it
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto
Hankintayksikön toimiala: Vesitalouteen liittyvät toiminnot

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Procedura aperta, ai sensi degli artt. 71 e 151 del D. lgs. n. 36/2023, per la 
conclusione di un Accordo Quadro con un unico operatore economico, ai sensi degli artt. 59 c. 
3 e 154 del D.Lgs 36/2023, per l'affidamento del Servizio di recapito delle bollette e dei 
documenti del credito delle utenze del S.I.I. e dei relativi servizi a monte e a valle, suddiviso in 
3 lotti, per una durata di 12 mesi
Kuvaus: Procedura aperta, ai sensi degli artt. 71 e 151 del D. lgs. n. 36/2023, per la 
conclusione di un Accordo Quadro con un unico operatore economico, ai sensi degli artt. 59 c. 
3 e 154 del D.Lgs 36/2023, per l'affidamento del Servizio di recapito delle bollette e dei 
documenti del credito delle utenze del S.I.I. e dei relativi servizi a monte e a valle, suddiviso in 
3 lotti, per una durata di 12 mesi.
Menettelyn tunniste: b6f459d9-c072-4bb9-847e-a972fc799a3b
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 64110000 Postipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 79810000 Painopalvelut, 64121100 Postin jakelupalvelut, 72252000 
Tietotekniset arkistointipalvelut, 79810000 Painopalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Cagliari CAGLIARI (CA)
Maaryhmittely (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Maa: Italia

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 11 940 687,50 EUR

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/597656-2026
mailto:gare.ssff@pec.abbanoa.it
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Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 11 940 687,50 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: Decisione di contrarre adottata con Determinazione del Direttore Generale n. 804 
del 27/07/2026 . Responsabile unico di progetto: Dott. Francesco Lilliu. La Stazione 
Appaltante, si riserva la facoltà di utilizzare la procedura inversa di cui all' art. 107 co.3 del D. 
Lgs. 36/2023. La durata del procedimento di gara è prevista pari a 9 mesi. Ogni informazione, 
specificazione, modalità di presentazione dell' offerta e di aggiudicazione sono indicate nel 
disciplinare di gara che costituisce parte integrante e sostanziale del presente bando. CCNL 
applicato dalla S.A.: K711 CCNL dei Servizi per i dipendenti delle imprese private esercenti 
attività di distribuzione, recapito e servizi postali anche in appalto Roma, 23 maggio 2024.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.5.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Osien enimmäismäärä, joiden osalta yksi tarjoaja voi jättää tarjouksia: 3
Sopimusehdot: 
Osien enimmäismäärä, joista voidaan tehdä sopimus yhden tarjoajan kanssa: 3

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Lotto 1 - Recapito delle bollette e dei documenti del credito
Kuvaus: Lotto 1 - Recapito delle bollette e dei documenti del credito
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 64121100 Postin jakelupalvelut
Optiot: 
Optioiden kuvaus: Ai sensi dell'art. 120, comma 10, del Codice, Abbanoa S.p.A. si riserva la 
facoltà di prorogare il contratto per una durata pari a 3 mesi ai prezzi patti e condizioni stabiliti 
nel contratto. L'importo stimato di tale opzione è pari a € 2.125.250,00, IVA esclusa.

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Maa: Italia

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 10 626 250,00 EUR
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 10 626 250,00 EUR
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5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: Decisione di contrarre adottata con Determinazione del Direttore Generale n. 804 
del 27/07/2026 . Responsabile unico di progetto: Dott. Francesco Lilliu. La Stazione 
Appaltante, si riserva la facoltà di utilizzare la procedura inversa di cui all' art. 107 co.3 del D. 
Lgs. 36/2023. La durata del procedimento di gara è prevista pari a 9 mesi. Ogni informazione, 
specificazione, modalità di presentazione dell' offerta e di aggiudicazione sono indicate nel 
disciplinare di gara che costituisce parte integrante e sostanziale del presente bando. CCNL 
applicato dalla S.A.: K711 CCNL dei Servizi per i dipendenti delle imprese private esercenti 
attività di distribuzione, recapito e servizi postali anche in appalto Roma, 23 maggio 2024.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Organizzazione del servizio di recapito: centri di accettazione
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Organizzazione del servizio di recapito - mezzi/attrezzature, tecnologia e strumenti, 
modalità di recapito c/o caselle postali o cassette modulari, tipologia punti di giacenza
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: N. di operatori aggiuntivi per il recapito della posta ordinaria rispetto a numero minimo 
previsto nel CSDP
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: N. di operatori aggiuntivi per il recapito della posta raccomandata rispetto a numero 
minimo previsto nel CSDP
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Soluzioni migliorative integrative di consegna della giacenza (ritiro digitale)
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
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Kuvaus: Soluzioni migliorative alternative alla digitalizzazione e conservazione resi negativi 
postalizzazione bollette
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 8
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Prezzo unitario offerto per ciascuna voce di cui all'elenco prezzi (allegato B11) del 
Disciplinare di gara.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Possesso di una Certificazione del sistema di gestione per la parità di genere UNI
/PdR 125:2022
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 23/09/2026
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G03004

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Sallittu
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03004
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: italia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Si faccia riferimento al Disciplinare di gara.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 02/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 05/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Si faccia riferimento ai documenti di gara.
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: No

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
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5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: TAR Sardegna sez. Cagliari
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: T.A.R. Sardegna.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Abbanoa S.p.A. - U.O. Servizi e Forniture
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Abbanoa S.p.A. - 
U.O. Servizi e Forniture
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Abbanoa S.p.A. - U.O. Servizi e Forniture

5.1.  Osa: LOT-0002
Ilmoituksen nimi: Lotto 2 - Servizi a monte del recapito.
Kuvaus: Lotto 2 - Servizi a monte del recapito.

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 64110000 Postipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 79810000 Painopalvelut
Optiot: 
Optioiden kuvaus: Ai sensi dell'art. 120, comma 10, del Codice, Abbanoa S.p.A. si riserva la 
facoltà di prorogare il contratto per una durata pari a 3 mesi ai prezzi patti e condizioni stabiliti 
nel contratto. L'importo stimato di tale opzione è pari a € 178.387,50 IVA esclusa.

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Maa: Italia

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 891 937,50 EUR
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 891 937,50 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Lisätiedot: Decisione di contrarre adottata con Determinazione del Direttore Generale n. 804 
del 27/07/2026 . Responsabile unico di progetto: Dott. Francesco Lilliu. La Stazione 
Appaltante, si riserva la facoltà di utilizzare la procedura inversa di cui all' art. 107 co.3 del D. 
Lgs. 36/2023. La durata del procedimento di gara è prevista pari a 9 mesi. Ogni informazione, 
specificazione, modalità di presentazione dell' offerta e di aggiudicazione sono indicate nel 
disciplinare di gara che costituisce parte integrante e sostanziale del presente bando. CCNL 
applicato dalla S.A.: K711 CCNL dei Servizi per i dipendenti delle imprese private esercenti 
attività di distribuzione, recapito e servizi postali anche in appalto Roma, 23 maggio 2024.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10.  Vertailuperusteet
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Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Riduzione delle tempistiche di adeguamento dei layout di stampa (loghi, finestre, 
colori, ecc) - da Capitolato 10 gg lavorativi compreso il sabato dalla richiesta della Stazione 
appaltante
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Incremento della capacità di stampa dei macchinari dedicati all'esecuzione delle 
attività dell'Abbanoa di stampe e imbustamento fogli/giorno rispetto al minimo previsto dal 
Capitolato (350.000 fogli/giorno)
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Linee di imbustamento incrementali rispetto al numero minimo previsto dal Capitolato 
dedicate ai servizi oggetto dell'Appalto (n. 2 linee)
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Efficacia misure per il confezionamento, suddivisione invii, misure adottate per evitare 
che gli invii subiscano smarrimenti, deterioramenti, manomissioni, furti
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Certificazioni relative alla Sicurezza Informatica, quali, ad esempio ISO/IEC 27001: 
Sicurezza informazioni ISO 20000-1:2018: Gestione servizi IT ISO/IEC 27701:2019: Gestione 
delle informazioni privacy
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Certificazioni di sostenibilità di processo Ambientale ed energetica (esempio: ISO 
9001: gestione qualità ISO 14001:2015: Gestione ambientale ISO 45001:2018: Salute e 
sicurezza sul lavoro ISO 50001:2018: Gestione dell'energia UNI PDR 125: 2022 parità di 
genere
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Prezzo unitario offerto per ciascuna voce di cui all'elenco prezzi (allegato B11) del 
Disciplinare di gara.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 23/09/2026
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Hankinta-asiakirjojen osoite: https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G03004

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Sallittu
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03004
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: italia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Si faccia riferimento al Disciplinare di gara.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 02/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 05/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Si faccia riferimento ai documenti di gara.
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: No

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: TAR Sardegna sez. Cagliari
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: T.A.R. Sardegna.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Abbanoa S.p.A. - U.O. Servizi e Forniture
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Abbanoa S.p.A. - 
U.O. Servizi e Forniture
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Abbanoa S.p.A. - U.O. Servizi e Forniture

5.1.  Osa: LOT-0003
Ilmoituksen nimi: Lotto 3 - Servizi a valle del recapito
Kuvaus: Lotto 3 - Servizi a valle del recapito

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72252000 Tietotekniset arkistointipalvelut
Optiot: 
Optioiden kuvaus: Ai sensi dell'art. 120, comma 10, del Codice, Abbanoa S.p.A. si riserva la 
facoltà di prorogare il contratto per una durata pari a 3 mesi ai prezzi patti e condizioni stabiliti 
nel contratto. L'importo di tale opzione è pari a € 84.500,00, IVA esclusa.

https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
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5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Maa: Italia

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 422 500,00 EUR
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 422 500,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Lisätiedot: Decisione di contrarre adottata con Determinazione del Direttore Generale n. 804 
del 27/07/2026 . Responsabile unico di progetto: Dott. Francesco Lilliu. La Stazione 
Appaltante, si riserva la facoltà di utilizzare la procedura inversa di cui all' art. 107 co.3 del D. 
Lgs. 36/2023. La durata del procedimento di gara è prevista pari a 9 mesi. Ogni informazione, 
specificazione, modalità di presentazione dell' offerta e di aggiudicazione sono indicate nel 
disciplinare di gara che costituisce parte integrante e sostanziale del presente bando. CCNL 
applicato dalla S.A.: K711 CCNL dei Servizi per i dipendenti delle imprese private esercenti 
attività di distribuzione, recapito e servizi postali anche in appalto Roma, 23 maggio 2024.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Efficacia e idoneità delle tecnologie, risorse e modalità per la digitalizzazione e 
indicizzazione documentale
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Modalità migliorative di archiviazione fisica e consultazione della documentazione 
cartacea.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Riduzione tempi di esecuzione del Servizio di rendicontazione elettronica degli esiti 
rispetto ai livelli di servizio previsti dal Capitolato, paragrafo 8.5
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 7
Kriteeri: 
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Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Riduzione tempi di esecuzione del Servizio di Produzione documentale elettronica e 
digitalizzata degli esiti rispetto ai livelli di servizio previsti dal Capitolato, paragrafo 8.5
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 7
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Riduzione tempi di esecuzione del Servizio di Produzione documentale cartacea degli 
esiti rispetto ai livelli di servizio previsti dal Capitolato, paragrafo 8.5
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 7
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Modalità di attuazione di soluzioni straordinarie per rendicontare gli esiti di 
postalizzazione che dovessero presentare carenze di informazioni minime ed essenziali.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Certificazioni relative alla Sicurezza Informatica e alla Gestione dei Servizi IT (ISO
/IEC 27001; ISO/IEC 20001)
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Certificazioni di sostenibilità di processo ambientale, energetica ed informatica 
esempio: ISO 9001: gestione qualità ISO/IEC 27001: Sicurezza informazioni ISO 20000-1:
2018: Gestione servizi IT ISO 14001:2015: Gestione ambientale ISO 45001:2018: Salute e 
sicurezza sul lavoro ISO 50001:2018: Gestione dell'energia ISO/IEC 27701:2019: Gestione 
delle informazioni privacy UNI PDR 125: 2022 parità di genere
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 2
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Prezzo unitario offerto per ciascuna voce di cui all'elenco prezzi (allegato B11) del 
Disciplinare di gara.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 23/09/2026
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G03004

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Sallittu
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03004
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: italia

https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
https://extranet.abbanoa.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03004
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Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 02/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 05/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Si faccia riferimento ai documenti di gara.
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: No

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: TAR Sardegna sez. Cagliari
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: T.A.R. Sardegna.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Abbanoa S.p.A. - U.O. Servizi e Forniture
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Abbanoa S.p.A. - 
U.O. Servizi e Forniture
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Abbanoa S.p.A. - U.O. Servizi e Forniture

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Abbanoa S.p.A. - U.O. Servizi e Forniture
Rekisterinumero: 02934390929
Postiosoite: Via Straullu n. 35
Postitoimipaikka: NUORO (NU)
Postinumero: 08100
Maaryhmittely (NUTS): Nuoro (ITG2E)
Maa: Italia
Sähköposti: gare.ssff@pec.abbanoa.it
Puhelin: 07060321
Internetosoite: www.abbanoa.it
Hankkijaprofiili: www.abbanoa.it
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

mailto:gare.ssff@pec.abbanoa.it
http://www.abbanoa.it
http://www.abbanoa.it
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8.1.
 
ORG-0002
Virallinen nimi: TAR Sardegna sez. Cagliari
Rekisterinumero: 80004710929
Postiosoite: VIA SASSARI n. 17
Postitoimipaikka: CAGLIARI (CA)
Postinumero: 09100
Maaryhmittely (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Maa: Italia
Sähköposti: tarca-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Puhelin: +39 070 679751
Internetosoite: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 42f656d2-162c-4575-ac34-52915bdfec90  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 17
Ilmoituksen lähetyspäivä: 28/08/2026 10:19:26 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: italia
Ilmoituksen julkaisunumero: 597656-2026
EUVL S -lehden numero: 167/2026
Julkaisupäivä: 31/08/2026

mailto:tarca-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
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