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600437-2026 - Kilpailu

Espanja — Virkistys-, kulttuuri- ja urheilupalvelut — Servicios auxiliares en centros culturales,
auditorios municipales, teatros y eventos en espacios publicos, museos municipales, artes
plasticas y produccion de recursos digitales, mediante tres(3) lotes

OJ S 168/2026 01/09/2026

Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Sahkoposti: contratacion@murcia.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Servicios auxiliares en centros culturales, auditorios municipales, teatros y
eventos en espacios publicos, museos municipales, artes plasticas y produccion de recursos
digitales, mediante tres(3) lotes
Kuvaus: Es objeto del contrato el conjunto de servicios necesarios para la atencion, asistencia
y control del publico en dichas instalaciones
Menettelyn tunniste: 16f42131-62f2-44b9-8369-4b4b138da7ba
Sisédinen tunniste: 2026_0029
Menettelyn tyyppi: Avoin
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Su adjudicacion se realizara mediante PROCEDIMIENTO
ABIERTO, en base a lo establecido en el art. 156 de la LCSP utilizandose los criterios de
adjudicacion que se relacionan en la clausula 8 del PCAP. El procedimiento se encuentra
sujeto a REGULACION ARMONIZADA de acuerdo con lo previsto en el art. 22 de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 92000000 Virkistys-, kulttuuri- ja urheilupalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79952000 Tapahtumapalvelut, 79952100 Kulttuuritapahtumien
jarjestaminen

2.1.2. Suorituspaikka

Maaryhmittely (NUTS): Murcia (ES620)
Maa: Espanja

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 2 678 660,76 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
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2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 3

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
liImoituksen nimi: Servicios auxiliares en Centros Culturales
Kuvaus: Servicio auxiliar de sala Servicio de atencion al publico Servicio de visitas guiadas y
azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animacién sociocultural y
de mediacion intercultural educativa.
Sisadinen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 92000000 Virkistys-, kulttuuri- ja urheilupalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79952000 Tapahtumapalvelut, 79952100 Kulttuuritapahtumien
jarjestaminen

5.1.2. Suorituspaikka

Maaryhmittely (NUTS): Murcia (ES620)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 2 Vuodet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 177 286,91 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Sosiaalisten tavoitteiden saavuttaminen
Kuvaus: Cumplimiento de objetivos sociales
Edistettava sosiaalinen tavoite: Sukupuolten tasa-arvo

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen lilkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

Kriteeri: Tyokalut, laitokset tai tekniset laitteet
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Valintaperusteen kuvaus: Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o
responsables de la ejecucion

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Oferta econémica.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 35
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Sistema digital de gestion del servicio.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Tiempo de activacion para refuerzos extraordinarios.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Proyecto Técnico.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 45

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=kYA%2BxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=kYA%2BXxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Tarjousten avaamisen paivamaara: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Edificio Anexo al Ayuntamiento
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Tarjousten avaamisen paivamaara: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Se debera considerar el principio de igualdad
entre hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificacidon profesional, promocion,
duracion y ordenacioén de la jornada laboral y derechos de conciliacion, sin perjuicio de
observar la cualificaciéon profesional que sea requerida. Se realizara un uso no sexista del
lenguaje en toda la documentacion y materiales requeridos.

Sahkadinen laskutus: Sallittu

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Seran susceptibles del recurso especial en materia de
contratacion regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los actos y
decisiones indicados en su art. 44.2
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Junta de Gobierno
del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1. Osa: LOT-0002
lImoituksen nimi: Servicios auxiliares en Artes Escénicas
Kuvaus: Servicio auxiliar de sala Servicio de atencién al publico Servicio de visitas guiadas y
azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animacién sociocultural y
de mediacion intercultural educativa.
Sisainen tunniste: 2

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 92000000 Virkistys-, kulttuuri- ja urheilupalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79952000 Tapahtumapalvelut, 79952100 Kulttuuritapahtumien
jarjestaminen

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Murcia (ES620)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 2 Vuodet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 779 567,35 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
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Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Sosiaalisten tavoitteiden saavuttaminen
Kuvaus: Cumplimiento de objetivos sociales
Edistettava sosiaalinen tavoite: Sukupuolten tasa-arvo

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen lilkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

Kriteeri: Tyokalut, laitokset tai tekniset laitteet
Valintaperusteen kuvaus: Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o
responsables de la ejecucién

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Oferta econémica.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 35
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Sistema digital de gestion del servicio.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Tiempo de activacion para refuerzos extraordinarios.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Proyecto Técnico.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 45

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=kYA%2BxXEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
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Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=kYA%2BXxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja

Sahkainen luettelo: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Tarjousten avaamisen paivamaara: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Tarjousten avaamisen paivamaara: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Se debera considerar el principio de igualdad
entre hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificacidon profesional, promocion,
duracion y ordenacién de la jornada laboral y derechos de conciliacion, sin perjuicio de
observar la cualificaciéon profesional que sea requerida. Se realizara un uso no sexista del
lenguaje en toda la documentacion y materiales requeridos.

Sahkadinen laskutus: Sallittu

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Seran susceptibles del recurso especial en materia de
contratacion regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los actos y
decisiones indicados en su art. 44.2
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Junta de Gobierno
del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1. Osa: LOT-0003
liImoituksen nimi: Servicios auxiliares en los Museos municipales, Artes Plasticas y produccion
de recursos digitales
Kuvaus: Servicio auxiliar de sala Servicio de atencion al publico Servicio de visitas guiadas y
azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animacién sociocultural y
de mediacion intercultural educativa.
Sisadinen tunniste: 3

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
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Paaasiallinen luokitus (cpv): 92000000 Virkistys-, kulttuuri- ja urheilupalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79952000 Tapahtumapalvelut, 79952100 Kulttuuritapahtumien
jarjestaminen

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Murcia (ES620)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 2 Vuodet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 721 806,50 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Sosiaalisten tavoitteiden saavuttaminen
Kuvaus: Cumplimiento de objetivos sociales
Edistettava sosiaalinen tavoite: Sukupuolten tasa-arvo

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen lilkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

Kriteeri: Tyokalut, laitokset tai tekniset laitteet
Valintaperusteen kuvaus: Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o
responsables de la ejecucién

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Oferta econémica.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 35
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Sistema digital de gestion del servicio.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
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Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Tiempo de activacion para refuerzos extraordinarios.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Proyecto Técnico.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 45

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=kYA%2BXEhd TKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=kYA%2BXEhd TKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Tarjousten avaamisen paivamaara: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Tarjousten avaamisen paivamaara: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Se debera considerar el principio de igualdad
entre hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificacién profesional, promocion,
duracién y ordenacién de la jornada laboral y derechos de conciliacién, sin perjuicio de
observar la cualificaciéon profesional que sea requerida. Se realizara un uso no sexista del
lenguaje en toda la documentacién y materiales requeridos.
Sahkadinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
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Muutoksenhakuelin: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales

Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Seran susceptibles del recurso especial en materia de
contratacion regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los actos y
decisiones indicados en su art. 44.2

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Junta de Gobierno
del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Rekisterinumero: 30791010122861
Rekisterinumero: P3003000A
Postitoimipaikka: Murcia
Postinumero: 30004
Maaryhmittely (NUTS): Murcia (ES620)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Sahkodposti: contratacion@murcia.es
Puhelin: 968358600
Internetosoite: http://www.murcia.es
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28020
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Sahkdéposti: tribunal recursos.contratos@hacienda.gob.es
Puhelin: +34 913491319
Faksi: +34 913491441
Internetosoite: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28020
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Sahkdposti: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Puhelin: +34 913491319
Faksi: +34 913491441
Internetosoite: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio
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limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 88f92179-f654-4dc6-93fc-cf2dc1d64a6f - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

liImoituksen alatyyppi: 20

limoituksen lahetyspaiva: 31/08/2026 08:25:45 (UTC+02:00) Itd-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

liImoituksen julkaisunumero: 600437-2026

EUVL S -lehden numero: 168/2026

Julkaisupaiva: 01/09/2026
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