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Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja

Virallinen nimi: Miasto Bielsko-Biata Urzad Miejski w Bielsku-Biatej
Sahkoposti: zp@um.bielsko-biala.pl
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie systemu Zintegrowana Karta
Mieszkanca w ramach projektu pn.: ,Transformacja cyfrowa i ekspansja e-ustug w Bielsku-
Biatej”
Kuvaus: 1) Przedmiotem niniejszego zaméwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego kompleksowej ustugi obejmujgcej: - przeprowadzenie prac analitycznych, -
przygotowanie projektu graficznego obejmujgcego wszystkie elementy Systemu i Karty
Mieszkanca (Zgodnie z identyfikacjg wizualng opisang w Zatagcznik 10 - Wytyczne do stron
internetowych oraz zawieraC niezbedne oznakowanie graficzne wymagane dla produktu
projektu wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej i opisane w poradniku ,Zasady
promocji i oznakowania projektow” https://funduszeue.slaskie.pl/web/guest/w
/zasady promocji oznakowania), - wykonanie prac UX/UI, - wdrozenie Systemu
zawierajgcego elementy: 1. portal informacyjny, 2. panel Uzytkownika, 3. Panel Partnera, 4.
panel administracyjny UMBB, 5. aplikacja mobilna, 6. aplikacja weryfikujgca. - realizacje
niezbednych integracji, - wykonanie dokumentacji projektu — technicznej i uzytkowania, -
realizacje szkolen dla uzytkownikéw systemu, - utrzymanie Systemu i opieke gwarancyjng, -
rozwoéj Systemu w oparciu 0 godziny rozwojowe, - biezgcg konserwacje Systemu, z
uwzglednieniem szczegdlnych potrzeb Zamawiajgcego okreslonych w niniejszym Opisie
Przedmiotu Zamowienia. Prawo opcji 2) W ramach prawa opcji Wykonawca zobowigzany jest
do zaprojektowania, wykonania, przetestowania oraz wdrozenia dwukierunkowego interfejsu
integracyjnego API REST (w formacie JSON) pomiedzy Systemem Moje-BB a Systemem
Poboru Opfat (SPO; dziatajgcym pod nazwg handlowg Cloud Collector) oraz wizualizacji
aktywnego biletu) funkcjonujgcym w MZK (Miejski Zaktad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej Sp.
Z0.0.).
Menettelyn tunniste: 7a591277-3daa-4e3c-92cb-53a795772f9c
Sisainen tunniste: ZP.271.2.87.2026.KS
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei
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Menettelyn tarkeimmat piirteet: 1. Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 132 ustawy Pzp, o
wartosci wigkszej niz progi unijne, o ktérych mowa w art. 3 ustawy Pzp. 2. Zamawiajgcy
przewiduje zastosowanie procedury, o ktérej mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, .
Zamawiajgcy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji
podmiotowej Wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku
podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu. 3. Zamawiajgcy
przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia postepowania o udzielenie zamowienia, jezeli SrodKki
publiczne, ktére Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci
zamowienia, nie zostaty mu przyznane, zgodnie z art. 257 ustawy Pzp. 4. Postepowanie o
udzielenie zamowienia jest jawne. 5. W sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie
majg przepisy ustawy Pzp wraz z aktami wykonawczymi oraz Kodeksu cywilnego. 6. RODO
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych). Szczegdtowe informacje w tym zakresie znajdujg
sie w SWZ. 7. Zamawiajgcy nie dokonuje podziatu zamowienia na czesci. Tym samym
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych, o ktérych mowa w art. 7
pkt 15 ustawy Pzp. 8. Inne uwarunkowania formalne do przedmiotu zamowienia: 1)
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantowej, o ktérej mowa w art. 92
ustawy Pzp, tzn. oferty przewidujgcej odmienny sposdb wykonania zamdwienia niz okreslony
w SWZ. 2) Zamawiajgcy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia
wytacznie przez Wykonawcow, o ktérych mowa w art. 94 ustawy Pzp, tj. majacych status
zaktadu pracy chronionej, spétdzielnie socjalne oraz innych Wykonawcow, ktorych gtownym
celem lub gtdbwnym celem dziatalnosci ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore
beda realizowaty zamowienie, jest spoteczna i zawodowa integracja osob spotecznie
marginalizowanych. 3) Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcg w walutach obcych. 4) Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w
postepowaniu, z zastrzezeniem art. 261 ustawy Pzp. 5) Zamawiajgcy nie przewiduje
zastrzezenia obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych zadan, zgodnie
z art. 60 i art. 121 ustawy Pzp. 6) Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j, 0
ktérej mowa w art. 311-315 ustawy Pzp. 7) Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia
aukcji elektronicznej, o ktérej mowa w art. 308 ust. 1 ustawy Pzp. 8) Zamawiajgcy nie wymaga
ani nie dopuszcza ztozenia ofert w postaci katalogéow elektronicznych lub dotgczenia
katalogow elektronicznych do oferty. 9. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie
wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie tzw. przestanek
obligatoryjnych z art. 108 ustawy Pzp, a takze na podstawie ogdlnounijnych sankcji
natozonych na rosyjskich wykonawcow oraz ustawy sankcyjnej. 10. W postepowaniu o
udzielenie zamdwienia Zamawiajgcy zgda podmiotowych srodkow dowodowych na
potwierdzenie braku podstaw wykluczenia zgodnie z wtasciwym rozporzgdzeniem w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze
zgda¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy. Szczegétowe wymogi w tym zakresie znajdujg sie w
SWZ. 11. Postepowanie prowadzone jest przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej.
Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu srodkow
komunikacji w ramach Platformy, dostepnej pod adresem: https://umbielsko.logintrade.net/
oraz poczty elektronicznej na adres: katarzyna.swakon@um.bielsko-biala.pl. Szczegétowe
informacje w tym zakresie znajdujg sie w SWZ. 12. Informacje dotyczgce Wykonawcow
wspdlnie ubiegajgcych sie o zamowienie zawiera Czes¢ IX SWZ. 13. Informacje dotyczace
udostepnianie zasobow innych podmiotéw, na zasadach okreslonych w art. 118-123 ustawy
Pzp zawiera Czesc¢ VIII SWZ. 14. Z uwagi na fakt, ze czynnosci wykonywanie przez osoby
przy realizacji zamdwienia nie wyczerpujg pojecia stosunku pracy w rozumieniu ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, Zamawiajgcy nie przewiduje wymogu zatrudniania osob na
umowe o prace.
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2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 64216200 Elektroniset tietopalvelut
Lisaluokitus (cpv): 42962000 Paino- ja kuvankasittelylaitteet, 48000000 Ohjelmatuotteet ja
tietojarjestelmat, 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittdminen,
Internet ja tuki, 72416000 Sovelluspalveluntarjoajat, 30233300 Alykortinlukijat, 30237131
Elektroniset kortit

2.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Bielsko-Biata
Maaryhmittely (NUTS): Bielski (PL225)
Maa: Puola
Lisatiedot: Wykonawca winien ztozy¢ dokumenty: 1. Oferta (w oryginale, w formie
elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) sporzadzona na
formularzu Oferta. 2. O$wiadczenie dotyczgce Wykonawcow wspodlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia — Wykonawcy, ktorzy wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamowienia,
sg zobowigzani w formularzu Oferta, ztozy¢ o$wiadczenie, z ktdrego bedzie wynikato, ktére
ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy. 3. Oswiadczenie Wykonawcy dotyczgce
wypetnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO, zgodnie
z Czescig Il pkt 5 SWZ — wg wzoru w formularzu Oferta. 4. Petnomocnictwo do
reprezentowania Wykonawcow ubiegajgcych sie wspadlnie (konsorcjum, spétka cywilna) o
przedmiotowe zamdwienie, okreslajgce zakres udzielonego petnomocnictwa (pethomocnik
winien by¢ powotany przez wszystkich Wykonawcow ubiegajgcych sie wspolnie o udzielenie
zamowienia). 5. Upowaznienie (petnomocnictwo) lub inny dokument potwierdzajgcy
umocowanie do reprezentowania Wykonawcy (podpisania oferty), o ile nie wynika ono z
dokumentéw rejestrowych Wykonawcy. Powyzszy zapis stosuje sie odpowiednio do osoby
dziatajgcej w imieniu Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia oraz
do osoby dziatajgcej w imieniu podmiotu udostepniajgcego zasoby Wykonawcy. 6.
Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkow udziatu w
postepowaniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, stanowigce dowdd
potwierdzajgcy brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu
na dzien sktadania ofert, tymczasowo zastepujgcy wymagane przez Zamawiajgcego
podmiotowe $rodki dowodowe — sktadane na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu
zamowienia (JEDZ), stanowigcym zatgcznik do SWZ. UWAGA! Tre$¢ oswiadczenia
wstepnego uwzglednia obowigzek wynikajgcy z art. 124 ust. 2 ustawy Pzp w zakresie
zadeklarowania przez Wykonawce zamiaru postugiwania sie certyfikatem Wykonawcy
zamowien publicznych. 7. Oswiadczenie Wykonawcy o braku postaw wykluczenia z
postepowania zgodnie z art. 5K Rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014
r. dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie — wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3 do SWZ. 8. Zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozyciji niezbednych zasobdw na
potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy
potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotow (w przypadku, gdy Wykonawca w celu potwierdzenia spetnienia
warunkow udziatow w postepowaniu, bedzie polegat na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
zgodnie z art. 118 ust. 1 ustawy Pzp. Zaleca sie, aby zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby przygotowac na druku zgodnym ze wzorem, stanowigcym Zatgcznik
do SWZ.
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2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 292 477,50 PLN

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Podmiotowe srodki dowodowe (sktadane na wezwanie): Zamawiajgcy przed
wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni od dnia wezwania,
aktualnych na dzien ztozenia nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych: 1) w celu
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu: a)
Informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem; b) Oswiadczenia Wykonawcy,
w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynalezno$ci do tej samej grupy
kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentéw, z innym Wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte, albo oswiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajgcymi przygotowanie oferty niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej
samej grupy kapitatowej. c) Oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w
oswiadczeniu (JEDZ), o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw
wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktéorych mowa w art. 108
ust. 1 pkt 3, 4, 5i 6 ustawy Pzp i art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o0 szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz Oswiadczenie o aktualno$ci informacji w zakresie
podstaw wykluczenia z postepowania, o ktérych mowa w art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) nr
833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (z pézn. zm.) 2) Jezeli Wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast: a)
Informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktérej mowa w ppkt 1 lit. a — sktada informacje z
odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru,
inny rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju,
w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy
Pzp, wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed ich ztozeniem. 3) Jezeli w kraju, w ktérym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej
dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentdw, o ktérych mowa w ppkt 2, lub gdy dokumenty
te nie odnoszg sie do wszystkich przypadkéw, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt1,2i 4
ustawy Pzp, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym
odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do
jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod
przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktdorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat dotyczyc¢, nie ma przepiséw o
oswiadczeniu pod przysiegg, ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym,
notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu
na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, ktérej
dokument miat dotyczy¢. Terminy, o ktérych mowa w ppkt 2 stosuje sie. W przypadku
Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, kazdy z nich winien
potwierdzi¢ brak podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu i ztozy¢ oddzielnie
podmiotowe srodki dowodowe, nha wezwanie Zamawiajgcego, o ktérych mowa w ppkt. 1 lit. a-c
lub, jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej, ppkt. 2 lit. a lub ppkt. 3. Zamawiajgcy zgda od Wykonawcy, ktéry
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polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej podmiotow udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych w art. 118
ustawy Pzp, przedstawienia, na wezwanie Zamawiajgcego, podmiotowych srodkow
dowodowych, o ktorych mowa w ppkt. 1 lit. a, ¢ lub, dla podmiotdéw udostepniajgcych zasoby
na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp, majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ppkt. 2 lub ppkt. 3, dotyczgcych tych podmiotéw,
potwierdzajgcych, ze nie zachodzg wobec tych podmiotéw podstawy wykluczenia z
postepowania. 2. W zakresie spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu: w celu
potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu dotyczgcych
zdolnosci technicznej lub zawodowej Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ nastepujgce
dokumenty: w zakresie spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu wiedzy, doswiadczenia i
0sob: 1) Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych
réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wraz z podaniem ich
rodzaju, wartosci, daty i miejsca wykonania oraz podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi te zostaty
wykonane lub sg wykonywane — wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 8 do SWZ; oraz 2)
Dowody okreslajgce, czy wymienione w ww. wykazie ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty sporzgdzone przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych
sie lub ciggtych sg nadal wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego
nie jest w stanie uzyskac¢ tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku
Swiadczeh powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie powinny by¢ wystawione w okresie
ostatnich 3 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. UWAGI! « Okres wyrazony w
latach, o ktérym mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania
ofert w postepowaniu. « Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w realizacji ustug
wykonywanych wspadlnie z innymi Wykonawcami, wykaz ustug o ktérym mowa powyzej
dotyczy ustug, w ktoérych wykonaniu Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt, a w
przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych, w ktérych wykonaniu bezposrednio
uczestniczyt lub uczestniczy. 2) Wykaz osob (w oryginale, w postaci elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, lub
jako cyfrowe odwzorowanie dokumentu, sporzgdzonego jako dokument w postaci papierowe;j,
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym) skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w
szczegolnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie
robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdéwienia publicznego, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania
tymi osobami — wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SWZ. UWAGA: W Wykazie
0sOb nalezy wskazac osoby, spetniajgce warunek opisany w SWZ.

Oikeusperusta:

Direktiivi 2014/24/EU

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych - Postepowanie o udzielenie
zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie
art. 132 ustawy Pzp, o wartosci wiekszej niz progi unijne, o ktérych mowa w art. 3 ustawy Pzp.

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Hankinta-asiakirja, Hankinta-
asiakirja
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5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
lImoituksen nimi: Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie systemu Zintegrowana Karta
Mieszkanca w ramach projektu pn.: ,Transformacja cyfrowa i ekspansja e-ustug w Bielsku-
Biatej”
Kuvaus: Przedmiotem niniejszego zaméwienia jest: 1) Przedmiotem niniejszego zamdwienia
jest swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego kompleksowej ustugi
obejmujgcej: - przeprowadzenie prac analitycznych, - przygotowanie projektu graficznego
obejmujgcego wszystkie elementy Systemu i Karty Mieszkanca (Zgodnie z identyfikacjg
wizualng opisang w Zatgcznik 10 - Wytyczne do stron internetowych oraz zawiera¢ niezbedne
oznakowanie graficzne wymagane dla produktu projektu wspotfinansowanego ze srodkow Unii
Europejskiej i opisane w poradniku ,Zasady promociji i oznakowania projektow”
https://funduszeue.slaskie.pl/web/guest/w/zasady promocji_oznakowania), - wykonanie prac
UX/UI, - wdrozenie Systemu zawierajgcego elementy: 1. portal informacyjny, 2. panel
Uzytkownika, 3. Panel Partnera, 4. panel administracyjny UMBB, 5. aplikacja mobilna, 6.
aplikacja weryfikujgca. - realizacje niezbednych integraciji, - wykonanie dokumentaciji projektu
— technicznej i uzytkowania, - realizacje szkolen dla uzytkownikow systemu, - utrzymanie
Systemu i opieke gwarancyjng, - rozwoéj Systemu w oparciu o0 godziny rozwojowe, - biezgcg
konserwacje Systemu, z uwzglednieniem szczegodlnych potrzeb Zamawiajgcego okreslonych
w niniejszym Opisie Przedmiotu Zaméwienia. Prawo opcji 2) W ramach prawa opcji
Wykonawca zobowigzany jest do zaprojektowania, wykonania, przetestowania oraz wdrozenia
dwukierunkowego interfejsu integracyjnego APl REST (w formacie JSON) pomiedzy
Systemem Moje-BB a Systemem Poboru Optat (SPO; dziatajgcym pod nazwg handlowg
Cloud Collector) oraz wizualizacji aktywnego biletu) funkcjonujgcym w MZK (Miejski Zaktad
Komunikacyjny w Bielsku-Biatej Sp. z 0.0.).
Sisainen tunniste: ZP.271.2.87.2026.KS

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 64216200 Elektroniset tietopalvelut
Lisaluokitus (cpv): 48512000 Automaattiset puhelinpalvelujarjestelmaohjelmatuotteet,
48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat, 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta,
ohjelmistojen kehittdminen, Internet ja tuki, 72416000 Sovelluspalveluntarjoajat, 42962000
Paino- ja kuvankasittelylaitteet, 30233300 Alykortinlukijat, 30237131 Elektroniset kortit
Optiot:
Optioiden kuvaus: Prawo opcji: W ramach prawa opcji Wykonawca zobowigzany jest do
zaprojektowania, wykonania, przetestowania oraz wdrozenia dwukierunkowego interfejsu
integracyjnego API REST (w formacie JSON) pomiedzy Systemem Moje-BB a Systemem
Poboru Opfat (SPO; dziatajgcym pod nazwag handlowg Cloud Collector) oraz wizualizacji
aktywnego biletu) funkcjonujgcym w MZK (Miejski Zaktad Komunikacyjny w Bielsku-Biatej Sp.
Z0.0.).

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Bielski (PL225)
Maa: Puola

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 11 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
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Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 292 477,50 PLN

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildstén nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Vaaditaan tarjouksessa
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Tietoa Euroopan unionin rahastoista:
EU:n rahoitusohjelma: Euroopan aluekehitysrahasto (EAKR) (2021/2027)
EU:n rahoituksen tunniste: Nazwa projektu: ,Transformacja cyfrowa i ekspansja e-ustug w
Bielsku-Biatej”’; Umowa o dofinansowanie nr FESL.01.04-1Z2.01-0C6C/24
Lisatietoa EU-rahoituksesta: Zamdéwienie jest finansowane ze srodkéw pochodzgcych z
budzetu Unii Europejskiej: 1) Nazwa projektu: ,Transformacja cyfrowa i ekspansja e-ustug w
Bielsku-Biatej”’; Umowa o dofinansowanie nr FESL.01.04-1Z.01-0C6C/24; 2) Program
Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027, Priorytet FESL.01 ,Fundusze Europejskie na
inteligentny rozw¢j”, Dziatanie FESL.01.04 ,Cyfryzacja administracji publicznej”.
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: Termin realizacji zamowienia: 11 miesiecy od dnia zawarcia umowy. Szczegdtowe
zagadnienia dotyczgce terminu oraz zasad realizacji przedmiotu zamdwienia, uregulowane
zostaty w projektowanych postanowieniach umownych, stanowigcych Zatgcznik nr 4 do SWZ.

5.1.7. Strategiset hankinnat
Ymparistda saastavien hankintojen kriteerit: EU:n ymparistda saastavien julkisten hankintojen
kriteerit

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: 1. Wykonawca spetni warunek na poziomie minimalnym jezeli
wykaze, ze nalezycie wykonat w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy, w tym okresie: 1
zamowienie, ktore polegato na zaprojektowaniu i wdrozeniu zintegrowanego systemu
teleinformatycznego (obejmujgcego co najmniej portal webowy oraz aplikacje mobilng) i
zintegrowanego z Krajowym Weztem Identyfikacji Elektronicznej) Swiadczgcego e-ustugi lub
ustugi lojalnosciowe, obstugujgcego baze co najmniej 20 000 uzytkownikow Ustugi te winny
by¢ wykonane nalezycie. UWAGA: a) Jezeli zakres ustug przedstawionych w dokumencie
ztozonym na potwierdzenie, ze roboty budowlane/ustugi zostaty wykonane w sposob nalezyty
oraz zgodnie z zasadami sztuki budowlanej i prawidtowo ukonczone jest szerszy od powyze;j
okreslonego przez Zamawiajgcego, nalezy w wykazie robét budowlanych/ustug stanowigcych
Zatgczniki do SWZ, podaé zakres robét/ustug odpowiadajgcych zakresowi warunku. b)
Wartosci podane w dokumentach sktadanych wraz z ofertg, w walutach innych niz ztote
polskie (PLN), nalezy przeliczy¢ wg sredniego kursu waluty ogtoszonego przez NBP na dzien
wystawienia dokumentu. 2. Wykonawca musi wykazac, ze dysponuje lub bedzie dysponowat
osobami, ktére bedg skierowane przez Wykonawce do realizacji niniejszego zamowienia
publicznego: * 1 osoba petnigca funkcje Kierownika Projektu (Project Manager), posiadajaca:
wazny certyfikat potwierdzajgcy kompetencje w zakresie zarzgdzania projektami (np.
PRINCE2® Practitioner, PMI-PMP®, IPMA stopien C) LUB dyplom ukohczenia studiow
wyzszych (w tym podyplomowych) z zakresu zarzgdzania projektami, LUB dokument
rownowazny wystawiony przez niezalezng jednostke certyfikujacg (zewnetrzng wzgledem

604331-2026 Page 7/12



pracodawcy danej osoby), potwierdzajgcy znajomos$¢ metodyk zarzgdzania projektami w
zakresie obejmujgcym zarzgdzanie ryzykiem, harmonogramem, zasobami oraz budzetem;
doswiadczenie polegajgce na petnieniu funkcji kierownika projektu w co najmniej 2
zakonczonych projektach, z ktérych kazdy polegat na wdrozeniu zintegrowanego systemu
teleinformatycznego opartego na architekturze webowej i mobilnej. « 1 osoba petnigca funkcje
Specjalisty ds. wdrozenia systemu, posiadajgca: doswiadczenie polegajgce na petnieniu
funkcji wdrozeniowca/specjalisty technicznego przy 2 wdrozeniach obejmujgcych systemy
teleinformatyczne oparte na architekturze webowej i mobilnej « 1 osoba petnigca funkcje
Programisty, posiadajgca: doswiadczenie w roli programisty w co najmniej 1 zakonczonym
projekcie, ktéry obejmowat tworzenie lub wykorzystanie interfejséw programistycznych (API);
doswiadczenie polegajgce na programowaniu w co najmniej 1 zakorn\czonym projekcie
obejmujgcym system teleinformatyczny oparty na architekturze webowej i mobilnej * 1 osoba
petnigca funkcje Analityka Biznesowego, posiadajgca: doswiadczenie polegajgce na petnieniu
funkcji analityka biznesowego lub systemowego w co najmniej 1 zakonczonym projekcie, ktory
obejmowat projektowanie i wdrozenie systemu teleinformatycznego swiadczgcego ustugi dla
uzytkownikdw masowych (np. e-ustugi, system lojalnosciowy). llekro¢ Zamawiajgcy postuguje
sie pojeciem «zakonczonego projektu/wdrozenia», nalezy przez to rozumiec rowniez projekt,
w ktérym zakonczono z wynikiem pozytywnym etap wdrozenia/uruchomienia produkcyjnego
systemu, nawet jesli umowa w ramach ktorej projekt byt realizowany, znajduje sie nadal w
fazie utrzymania, serwisu lub rozwoju.

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Cena oferty brutto. Zgodnie z SWZ.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 60
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Deklarowany dodatkowy okres gwaranc;ji i utrzymania
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: puola
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://um-bielsko.logintrade.net/zapytania_email, 237285,
a8afa2fdabdac27e282fb697c0fd5413.html

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://um-bielsko.logintrade.net/zapytania_email,
237285,a8afa2fdabdac27e282fb697c0fd5413.html
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: puola
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyvaksytty sahkoinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on
maaritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattaa useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: 1. Zamawiajgcy zgda od Wykonawcow wniesienia wadium, tj. warunkiem
uczestnictwa w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego jest wniesienie wadium na
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rzecz Urzedu Miejskiego w Bielsku-Biatej, pl. Ratuszowy 1, 43-300 Bielsko-Biata. 2.
Zamawiajgcy okresla kwote wadium w wysokosci 30 000,00 zt. 3. Wadium wnosi sie przed
uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania
ofertg Szczegoty w SWZ

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 21/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 90 Paivat

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 21/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy przetargowej: https://um-bielsko.
logintrade.net/zapytania _email,237285,a8afa2fdabdac27e282fb697c0fd5413.html
Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Zamawiajgcy wymaga, aby przed podpisaniem
umowy Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5%
ceny catkowitej podanej w ofercie (tacznego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
umowy).

Salassapitosopimus (NDA) vaaditaan: ei

Sahkadinen laskutus: Sallittu

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Zgodnie z zapisami projektowanych postanowienn umowy.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej
oferty w zakresie uregulowanym w art. 455 Pzp oraz wskazanym w projektowanych
postanowieniach umowy.

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Krajowa Izba Odwotawcza
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: 1. Zgodnie z art. 515 ustawy Prawo zamowien
publicznych, odwotanie wnosi sie: 1) w przypadku zamoéwien, ktérych wartos¢ jest rowna albo
przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana
przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informaciji o
czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana w sposoéb inny niz okreslony w lit. a; 2) w przypadku zamowien, ktérych wartosc
jest mniejsza niz progi unijne, w terminie: a) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, b) 10 dni od dnia przekazania informaciji o
czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana w sposoéb inny niz okreslony w lit. a. 2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia
wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub konkurs lub wobec tresci
dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie: 1) 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamowienia na
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stronie internetowej, w przypadku zamowien, ktérych wartosc¢ jest rowna albo przekracza progi
unijne; 2) 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych lub
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest
mniejsza niz progi unijne. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi
sie w terminie: 1) 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w
przypadku zamowien, ktorych wartosc¢ jest rowna albo przekracza progi unijne; 2) 5 dni od
dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢
wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku
zamowien, ktorych wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne. 4. Jezeli zamawiajacy nie
opublikowat ogtoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo takiego obowigzku nie przestat
wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty lub nie zaprosit wykonawcy do
ztozenia oferty w ramach dynamicznego systemu zakupow lub umowy ramowej, odwotanie
wnosi sie nie pozniej niz w terminie: 1) 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamowien
Publicznych ogtoszenia o wyniku postepowania albo 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamdéwienia, a w przypadku udzielenia
zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamdwienia z wolnej reki ogtoszenia o
wyniku postepowania albo ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia, zawierajgcego uzasadnienie
udzielenia zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamowienia z wolnej reki; 2) 6
miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy: a) nie opublikowat w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia albo b) opublikowat w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenie o udzieleniu zamdwienia, ktore nie
zawiera uzasadnienia udzielenia zamdéwienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo
zamowienia z wolnej reki; 3) miesigca od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy: a) nie
zamiescit w Biuletynie Zamowien Publicznych ogtoszenia o wyniku postepowania albo b)
zamiescit w Biuletynie Zamowien Publicznych ogtoszenie o wyniku postepowania, ktore nie
zawiera uzasadnienia udzielenia zamdwienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo
zamowienia z wolnej reki.

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Krajowa Izba
Odwotawcza

Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Miasto Bielsko-Biata Urzad Miejski w
Bielsku-Biatej

Tarjouksia kasitteleva organisaatio: Miasto Bielsko-Biata Urzgd Miejski w Bielsku-Biatej

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Miasto Bielsko-Biata Urzad Miejski w Bielsku-Biatej
Rekisterinumero: 9372686990
Yksikko: Wydziat Zamowien Publicznych
Postiosoite: pl. Ratuszowy 9
Postitoimipaikka: Bielsko-Biata
Postinumero: 43-300
Maaryhmittely (NUTS): Bielski (PL225)
Maa: Puola
Yhteyspiste: https://um-bielsko.logintrade.net/rejestracja/
Sahkoéposti: zp@um.bielsko-biala.pl
Puhelin: +48 334971851
Internetosoite: www.bip.um.bielsko.pl
Tietojenvaihdon paatepiste (URL): https://lum-bielsko.logintrade.net/rejestracja/
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Hankkijaprofiili: https://um-bielsko.logintrade.net/rejestracja/
Taman organisaation roolit:

Ostaja

Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia kasitteleva organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Krajowa Izba Odwotawcza
Rekisterinumero: 5262239325
Postiosoite: ul. Postepu 17A
Postitoimipaikka: Warszawa
Postinumero: 02-676
Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola
Sahkoposti: odwolania@uzp.gov.pl
Puhelin: +48 224587801
Internetosoite: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Tietojenvaihdon paatepiste (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0000
Virallinen nimi: Publications Office of the European Union
Rekisterinumero: PUBL
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: 2417
Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Maa: Luxemburg
Sahkdposti: ted@publications.europa.eu
Puhelin: +352 29291
Internetosoite: https://op.europa.eu
Taman organisaation roolit:
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