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607175-2026 - Kilpailu

Norja — Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittamispalvelut — Consultancy services technical
modernisation of the payment area in the Nav

OJ S 170/2026 03/09/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Sahkoposti: unn.irene.lothe@nav.no
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Consultancy services technical modernisation of the payment area in the Nav
Kuvaus: Nav manages large amounts in society, and the payment of benefits is decisive for
the welfare community functioning. The payment of services is a socially critical task for,
among other things, ensuring subsistence and is a crucial part of the value chain for all
services that nav provides. There is a need to carry out a technical modernisation of the
systems in the payment area in order to support this part of nav's social mission. Nav shall
establish a project that shall be responsible for the modernisation. The Norwegian Labour and
Welfare Administration invites tenderers to a competition for consultancy agreements to cover
Nav's need for competence and capacity to carry out the project. The deadline for abidance
with the tender is 3 months after the tender deadline.
Menettelyn tunniste: Oea12e44-daf8-45c9-a81f-c7a5645ae388
Menettelyn tyyppi: Rajoitettu
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72230000 Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittdmispalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut, 72224000 Projektinjohtoa koskevat
konsulttipalvelut, 79100000 Oikeudelliset palvelut, 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa
koskevat konsulttipalvelut, 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki

2.1.2. Suorituspaikka
Maa: Norja
Missa tahansa tietyn maan alueella

213. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisdveroa: 680 000 000,00 NOK
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 884 000 000,00 NOK

2.1.4. Yleista tietoa
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Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 6
Sopimusehdot:
Osien enimmaismaara, joista voidaan tehda sopimus yhden tarjoajan kanssa: 6

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
limoituksen nimi: Sub-contract 1 - IT architecture and developers for product teams
Kuvaus: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest,
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit
a tender. The estimated value of sub-contract 1 is NOK 250 - 400 million, excluding VAT.

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72230000 Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittdmispalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut, 72000000 Tietotekniset palvelut:
neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki, 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa
koskevat konsulttipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Norja
Missa tahansa tietyn maan alueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 4 Vuodet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisdveroa: 400 000 000,00 NOK
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 520 000 000,00 NOK

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have a legally established company.
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the
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Bronngysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to fulfil
the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit rating
carried out by Experian, see www.experian.no. If the tenderer feels that the credit rating will
not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the
qualification enquiry.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: A very good ability to deliver is required. Documentation
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications.
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 60,00

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: Good experience is required from similar deliveries. The delivery
must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting Authority
needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether the
references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs,
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation
requirement: The tenderer’s up to three most important deliveries in the last three years,
including a description of: « Recipient/contracting authority « Date of execution ¢ Total number
of hours » The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 40,00

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 5
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 5
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request browse public

5.1.12. Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot:
Arvioitu paiva, jona tarjouspyynnoét l1ahetetaan valituille ehdokkaille: 26/10/2026
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse public
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Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja

Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
Lansi-Euroopan aika, GMT

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 4
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: OSLO TINGRETT
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: ARBEIDS OG
VELFERDSETATEN

5.1. Osa: LOT-0002
limoituksen nimi: Sub-contract 2 - Design services
Kuvaus: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest,
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit
a tender. The estimated value of sub-contract 2 is NOK 25 - 50 million, excluding VAT.

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72230000 Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittamispalvelut, 72000000
Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki, 72220000
Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Norja
Missa tahansa tietyn maan alueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 4 Vuodet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 50 000 000,00 NOK
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 65 000 000,00 NOK

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
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Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have a legally established company.
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the
Bronngysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to fulfil
the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit rating
carried out by Experian, see www.experian.no. If the tenderer feels that the credit rating will
not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the
qualification enquiry.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: A very good ability to deliver is required. Documentation
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications.
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 60,00

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: Good experience is required from similar deliveries. The delivery
must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting Authority
needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether the
references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs,
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation
requirement: The tenderer’s up to three most important deliveries in the last three years,
including a description of: ¢« Recipient/contracting authority « Date of execution * Total number
of hours « The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 40,00

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 5
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 5
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public

5.1.12. Hankinnan ehdot
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Menettelyn ehdot:

Arvioitu paiva, jona tarjouspyynnoét l1ahetetaan valituille ehdokkaille: 26/10/2026
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request _browse public

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Sahkainen luettelo: Ei sallittu

Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
Lansi-Euroopan aika, GMT

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 4
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: OSLO TINGRETT
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: ARBEIDS OG
VELFERDSETATEN

5.1. Osa: LOT-0003
lImoituksen nimi: Sub-contract 3 - Data
Kuvaus: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest,
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit
a tender. The estimated value of sub-contract 3 is NOK 10 - 20 million, excluding VAT.

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72300000 Datapalvelut, 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta,
ohjelmistojen kehittdminen, Internet ja tuki, 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat
konsulttipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Norja
Missa tahansa tietyn maan alueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 4 Vuodet

5.1.5. Arvo
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Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 20 000 000,00 NOK
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 26 000 000,00 NOK

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have a legally established company.
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the
Bronngysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to fulfil
the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit rating
carried out by Experian, see www.experian.no. If the tenderer feels that the credit rating will
not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the
qualification enquiry.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: A very good ability to deliver is required. Documentation
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications.
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 60,00

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: Good experience is required from similar deliveries. The delivery
must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting Authority
needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether the
references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs,
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation
requirement: The tenderer’s up to three most important deliveries in the last three years,
including a description of: « Recipient/contracting authority « Date of execution « Total number
of hours » The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 40,00

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:
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Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 5
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 5
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request browse public

5.1.12. Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot:
Arvioitu paiva, jona tarjouspyynnoét l1ahetetaan valituille ehdokkaille: 26/10/2026
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse public
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
Lansi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 4
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: OSLO TINGRETT
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: ARBEIDS OG
VELFERDSETATEN

5.1. Osa: LOT-0004
limoituksen nimi: Sub-contract 4 - Product, delivery and team management.
Kuvaus: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest,
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit
a tender. The estimated value of sub-contract 4 is NOK 50 - 80 million, excluding VAT.

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72224000 Projektinjohtoa koskevat konsulttipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut, 79421000 Projektinjohtopalvelut, muut
kuin rakennusurakoita koskevat, 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki, 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut
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5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Norja
Missa tahansa tietyn maan alueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 4 Vuodet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisdveroa: 80 000 000,00 NOK
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 104 000 000,00 NOK

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have a legally established company.
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the
Bronngysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to fulfil
the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit rating
carried out by Experian, see www.experian.no. If the tenderer feels that the credit rating will
not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the
qualification enquiry.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: A very good ability to deliver is required. Documentation
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications.
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 60,00

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: Good experience is required from similar deliveries. The delivery
must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting Authority
needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether the
references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs,
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation
requirement: The tenderer’s up to three most important deliveries in the last three years,
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including a description of: « Recipient/contracting authority « Date of execution « Total number
of hours « The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 40,00

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 5
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 5

Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public

5.1.12. Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot:
Arvioitu paiva, jona tarjouspyynnoét lahetetaan valituille ehdokkaille: 26/10/2026
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
Lansi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 4
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: OSLO TINGRETT
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: ARBEIDS OG
VELFERDSETATEN

5.1. Osa: LOT-0005
lImoituksen nimi: Sub-contract 5 - Test and test management.
Kuvaus: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest,
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit
a tender. The estimated value of sub-contract 5 is NOK 45 - 70 million, excluding VAT.
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5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72254100 Jarjestelmien testauspalvelut, 72254000 Ohjelmistojen testaus,
72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittdminen, Internet ja tuki,
72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Norja
Missa tahansa tietyn maan alueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 4 Vuodet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 70 000 000,00 NOK
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 91 000 000,00 NOK

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have a legally established company.
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the
Bronngysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to fulfil
the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit rating
carried out by Experian, see www.experian.no. If the tenderer feels that the credit rating will
not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the
qualification enquiry.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: A very good ability to deliver is required. Documentation
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications.
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 60,00

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
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Valintaperusteen kuvaus: Good experience is required from similar deliveries. The delivery
must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting Authority
needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether the
references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs,
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation
requirement: The tenderer’s up to three most important deliveries in the last three years,
including a description of: « Recipient/contracting authority « Date of execution « Total number
of hours « The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 40,00

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 5
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 5
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public

5.1.12. Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot:
Arvioitu paiva, jona tarjouspyynnoét lahetetaan valituille ehdokkaille: 26/10/2026
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
Lansi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 4
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: ARBEIDS OG
VELFERDSETATEN

5.1. Osa: LOT-0006
liImoituksen nimi: Sub-contract 6 - Legal services
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Kuvaus: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest,
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit
a tender. The estimated value of sub-contract 6 is NOK 30 - 60 million, excluding VAT.

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79100000 Oikeudelliset palvelut
Lisaluokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut, 79140000 Oikeudelliset neuvonta- ja
tiedotuspalvelut, 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittdminen,
Internet ja tuki, 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Norja
Missa tahansa tietyn maan alueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 4 Vuodet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisdveroa: 60 000 000,00 NOK
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 78 000 000,00 NOK

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Rekisterointi kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have a legally established company.
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the
Bronngysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to fulfil
the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit rating
carried out by Experian, see www.experian.no. If the tenderer feels that the credit rating will
not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the
qualification enquiry.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: A very good ability to deliver is required. Documentation
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications.
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal
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competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 60,00

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: Good experience is required from similar deliveries. The delivery
must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting Authority
needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether the
references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs,
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation
requirement: The tenderer’s up to three most important deliveries in the last three years,
including a description of: « Recipient/contracting authority « Date of execution * Total number
of hours » The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (prosentteina, tarkka): 40,00

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 5
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 5
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request browse public

5.1.12. Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot:
Arvioitu paiva, jona tarjouspyynnoét l1ahetetaan valituille ehdokkaille: 26/10/2026
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse public
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
Lansi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 4
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa
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5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: OSLO TINGRETT
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: ARBEIDS OG
VELFERDSETATEN

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Rekisterinumero: 889640782
Postitoimipaikka: Mo i Rana
Postinumero: 8601
Maaryhmittely (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQO71)
Maa: Norja
Sahkoposti: unn.irene.lothe@nav.no
Puhelin: 91323054
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: OSLO TINGRETT
Rekisterinumero: 926725939
Postitoimipaikka: Oslo
Postinumero: 0164
Maaryhmittely (NUTS): Oslo (NO081)
Maa: Norja
Sahkdposti: oslo.tingrett@domstol.no
Puhelin: 22035200
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 2c6749d7-5742-492a-b3cf-05¢c15aed2568 - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

liImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 02/09/2026 08:31:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti

lImoituksen julkaisunumero: 607175-2026

EUVL S -lehden numero: 170/2026

Julkaisupaiva: 03/09/2026
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