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See the notice on TED website

607506-2026 - Kilpailu
Ranska – Tietojärjestelmien ylläpitoon liittyvät tietokeskuspalvelut – Accord-cadre de Services 
courants relatif à l'acquisition et à la maintenance d'une solution de Gestion Électronique des 
Documents (GED) en mode SaaS pour le Crous de Lyon
OJ S 170/2026 03/09/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: CROUS de Lyon
Sähköposti: achat@crous-lyon.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on keskushallinnon 
viranomaisen määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Asuminen ja yhdyskuntapalvelut

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Accord-cadre de Services courants relatif à l'acquisition et à la maintenance 
d'une solution de Gestion Électronique des Documents (GED) en mode SaaS pour le Crous 
de Lyon
Kuvaus: Le présent accord-cadre a pour objet l'acquisition et la mise en place d'un outil de 
Gestion Electronique des Documents (GED) en mode SaaS ainsi que sa maintenance 
corrective et évolutive pour le Crous de Lyon.
Menettelyn tunniste: 492f87b2-c6c1-4686-908e-4fee3f424eed
Sisäinen tunniste: 26SG10
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72514300 Tietojärjestelmien ylläpitoon liittyvät tietokeskuspalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72400000 Internet-palvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Rhône (FRK26)
Maa: Ranska

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 0,00 EUR
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 370 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/607506-2026
mailto:achat@crous-lyon.fr
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Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Accord-cadre de Services courants relatif à l'acquisition et à la maintenance 
d'une solution de Gestion Électronique des Documents (GED) en mode SaaS pour le Crous 
de Lyon
Kuvaus: Le présent accord-cadre a pour objet l’acquisition et la mise en place d’un outil de 
Gestion Electronique des Documents (GED) en mode SaaS ainsi que sa maintenance 
corrective et évolutive pour le Crous de Lyon.
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72514300 Tietojärjestelmien ylläpitoon liittyvät tietokeskuspalvelut
Optiot: 
Optioiden kuvaus: Le présent accord-cadre peut être reconduit tacitement 3 fois pour une 
période de 12 mois sans que sa durée totale, toutes périodes confondues, sera au maximum 
de 60 mois. Le Crous de Lyon peut prendre par écrit la décision de ne pas reconduire l’accord-
cadre au plus tard deux mois avant la fin de la période en cours. A défaut de courrier 
informant de cette non-reconduction, le marché public est considéré comme tacitement 
reconduit pour 12 mois. La décision de non-reconduction n’a pas à être motivée et ne donne 
pas lieu à indemnisation. Dans l’hypothèse où l’accord-cadre ne serait pas reconduit, les bons 
de commande émis continuent à s’exécuter jusqu’à leur terme. Dans tous les cas, le titulaire 
ne peut pas refuser la reconduction du marché public. Le Crous de Lyon peut conclure un 
nouvel accord-cadre avant la fin du présent marché afin de garantir la continuité d’exécution 
des prestations.

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Rhône (FRK26)
Maa: Ranska

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 60 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 3

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 360 000,00 EUR
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 370 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Tämä on toistuva hankinta
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
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Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehdä sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen 
toteuttamista

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Valeur technique de l'offre
Kuvaus: • SC n°1 : Compréhension du contexte et des enjeux (note sur 2) • SC n°2 : 
Couverture fonctionnelle de la GED (note sur 10) • SC n°3 : Gestion de projet (note sur 6) • 
SC n°4 : Architecture et Sécurité de la solution GED (note sur 2)
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 70
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: • SC n°1 : Analyse des prix forfaitaires à partir du montant annuel indiqué dans les 
annexes 1 AE « DPGF » (note sur 15) • SC n°2 : détail quantitatif estimatif (non communiqué 
aux entreprises) établi à partir des prix indiqués dans l’annexe 2 AE « bordereau des prix 
unitaires » (note sur 5)
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuutta on rajoitettu
Perustelut tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuuden rajoittamiselle: Erityisen arkaluonteisten 
tietojen suojaaminen
Tietoa rajoitetuista asiakirjoista on saatavilla osoitteessa: https://www.achatpublic.com/sdm/ent
/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: www.achatpublic.com
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Tiedot, joita voidaan täydentää myös tarjousten jättämiselle asetetun määräajan jälkeen
: 
Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myöhemmin.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
http://www.achatpublic.com
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5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Puitejärjestelyn poikkeuksellisen pitkää kestoa koskevat perustelut: En application de l’article 
L. 2125-1 du code de la commande publique, la durée du présent accord-cadre est supérieure 
à quatre ans. Cette durée de 60 mois s’explique par la double nécessité suivante : - L’
importance des investissements initiaux liés au déploiement de la solution de GED 
(développement, paramétrage, reprise des données) nécessitant une période d’amortissement 
financier prolongée pour garantir l’équilibre économique des prestations. - la stratégie de 
déploiement progressif de la GED par vagues successives au sein des différents services. 
Cette durée de 60 mois est indispensable pour garantir le maintien d’une solution technique 
unique et homogène à l’échelle de l’établissement.
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Välityselin: Tribunal administratif de Lyon
Muutoksenhakuelin: Tribunal administratif de Lyon
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Tribunal 
administratif de Lyon
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: CROUS de Lyon
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: CROUS de Lyon

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: CROUS de Lyon
Rekisterinumero: 18690156700013
Yksikkö: Service achats
Postiosoite: 59 rue de la Madeleine
Postitoimipaikka: Lyon cedex 07
Postinumero: 69365
Maaryhmittely (NUTS): Rhône (FRK26)
Maa: Ranska
Yhteyspiste: MME ROUX Fanny - Acheteur
Sähköposti: achat@crous-lyon.fr
Puhelin: 0437287354
Tietojenvaihdon päätepiste (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
Hankkijaprofiili: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Tribunal administratif de Lyon
Rekisterinumero: 17690005800015
Postiosoite: 184 RUE DUGUESCLIN

mailto:achat@crous-lyon.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Postitoimipaikka: Lyon
Postinumero: 69433
Maaryhmittely (NUTS): Rhône (FRK26)
Maa: Ranska
Sähköposti: greffe.talyon@juradm.fr
Puhelin: 04 87 63 50 00
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio
Välityselin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 2b3a1ab5-1fb0-4c64-97c6-90f0a8c58eac  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 02/09/2026 09:39:36 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska
Ilmoituksen julkaisunumero: 607506-2026
EUVL S -lehden numero: 170/2026
Julkaisupäivä: 03/09/2026

mailto:greffe.talyon@juradm.fr
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