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See the notice on TED website

618762-2026 - Kilpailu
Viro – Järjestelmä- ja tukipalvelut – IT-taristu haldus 2027-2030
OJ S 173/2026 08/09/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä - Ilmoituksen 
muutos
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Riigimetsa Majandamise Keskus
Sähköposti: rmk@rmk.ee
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Ympäristönsuojelu

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: IT-taristu haldus 2027-2030
Kuvaus: RMK IT-taristu haldusteenus tehnilises kirjelduses sätestatud tingimustel (IT-
infrastruktuuri füüsiliste ja loogiliste serveriressursside või seadmete administreerimise 
haldusteenus, virtuaalse andmekeskuse teenus ja Azure pilvekeskkonna haldus). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Menettelyn tunniste: ac20120e-bad0-45aa-8a00-3bdc992a3369
Sisäinen tunniste: 314375-0000
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72600000 Tietotekniset tuki- ja neuvontapalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määratlemata.

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määratlemata.

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määratlemata.

2.1.2.  Suorituspaikka

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/618762-2026
mailto:rmk@rmk.ee
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Maaryhmittely (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määratlemata.

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määratlemata.

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 950 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: Vt "Hankedokument" p 3.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD), Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: IT-taristu haldus 2027-2030
Kuvaus: RMK IT-taristu haldusteenus tehnilises kirjelduses sätestatud tingimustel (IT-
infrastruktuuri füüsiliste ja loogiliste serveriressursside või seadmete administreerimise 
haldusteenus, virtuaalse andmekeskuse teenus ja Azure pilvekeskkonna haldus). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisäinen tunniste: 314375-0000

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72600000 Tietotekniset tuki- ja neuvontapalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määratlemata.

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määratlemata.

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määratlemata.

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
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Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määratlemata.

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Maa: Viro
Lisätiedot: Täpne piirkond määratlemata.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 950 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Lisätiedot: Vt "Hankedokument" p 3.

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Sosiaalisten tavoitteiden saavuttaminen
Kuvaus: Pakkuja peab teenuse osutamisel tagama, et teenuse osutamisega seotud töötajate 
ja kaasatud isikute suhtes järgitakse tööõiguse nõudeid, sealhulgas töölepingu seadusest, 
töötervishoiu ja tööohutuse seadusest ning võrdse kohtlemise põhimõtetest tulenevaid 
kohustusi. Pakkuja peab tagama, et teenust osutavad isikud töötavad seaduslikel ja 
läbipaistvatel alustel, neile on tagatud kokkulepitud tasu ning töökoormus ja tähtajad on 
mõistlikud ega soodusta ületunnitöö või muude töötingimuste rikkumist. Pakkuja kinnitab 
pakkumuse esitamisega, et teenuse osutamisel järgib ta kõigi teenuse täitmises osalevate 
töötajate ja kaasatud isikute suhtes kehtivaid tööõiguse, töötervishoiu ja tööohutuse ning 
võrdse kohtlemise nõudeid. Pakkuja tagab, et teenuse osutamisse kaasatud isikutega on 
sõlmitud õigusaktidele vastavad töö-, käsundus- või muud lepingud ning et teenuse osutamisel 
ei kasutata deklareerimata ega õigusliku aluseta tööjõudu.
Strategisten hankintojen tavoite: Ympäristövaikutusten vähentäminen
Kuvaus: Teenuse osutaja peab tagama, et IT-taristu haldusteenuse osutamisel rakendatakse 
energiatõhusaid ja keskkonnahoidlikke lahendusi, mis vähendavad teenuse keskkonnamõju. 
Teenuse osutaja kasutab serveri- ja pilvekeskkondade halduses energiatõhususe parimaid 
praktikaid, sh virtualiseerimist, ressursikasutuse optimeerimist, taastuvenergial töötavaid 
andmekeskusi ning CO# jalajälje mõõtmist ja aruandlust.
Strategisten hankintojen tavoite: Innovatiiviset hankinnat
Kuvaus: Hanke innovatsiooniline väärtus seisneb selles, et tegemist ei ole üksnes 
olemasoleva IT-taristu hooldusteenuse hankimisega, vaid raamlepinguga, mis võimaldab RMK-
l arendada oma IT-keskkonda paindliku virtualiseeritud infrastruktuuri, pilvelahenduste (Azure) 
ning projektipõhiste arendustööde kaudu. Hanke ülesehitus loob eeldused tehnoloogiliste 
uuenduste kasutuselevõtuks kogu lepingu kehtivuse vältel.
Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Muu
Innovaatiohankinnat: Hankittuihin urakoihin, tavaroihin tai palveluihin sisältyy prosessi-
innovaatio.
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5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30
Kriteeri: 
Tyyppi: Kustannukset
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Kustannukset
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Kustannukset
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Kustannukset
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20
Kriteeri: 
Tyyppi: Kustannukset
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504
/documents?group=B

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10704504/tenders
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: viro
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504/tenders
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Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 06/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Itä-Euroopan 
kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 3 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 06/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Paikka: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Välityselin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Muutoksenhakuelin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Riigimetsa Majandamise Keskus
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Riigimetsa Majandamise Keskus

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Riigimetsa Majandamise Keskus
Rekisterinumero: 70004459
Postiosoite: Toompuiestee 24
Postitoimipaikka: Tallinn
Postinumero: 10149
Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro
Yhteyspiste: Reelika Sirge
Sähköposti: rmk@rmk.ee
Puhelin: +372 5262220
Internetosoite: http://www.rmk.ee
Hankkijaprofiili: http://www.rmk.ee
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Rekisterinumero: 1000123
Postiosoite: Tartu mnt 85

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:rmk@rmk.ee
http://www.rmk.ee
http://www.rmk.ee
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Postitoimipaikka: Tallinn
Postinumero: 10115
Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro
Sähköposti: vako@fin.ee
Puhelin: +3726113713
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Välityselin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Riigihangete register
Rekisterinumero: TED64
Postiosoite: Lõkke tn 4
Postitoimipaikka: Tallinn
Postinumero: 10122
Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro
Sähköposti: register@riigihanked.riik.ee
Puhelin: +3726113693
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio
: 
980500de-a4df-4777-9934-3cf0bf257fe7-01
Muutoksen pääasiallinen syy
: 
Ajantasaiset tiedot

10.1.  Muutos
Osion tunniste: PROCEDURE

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 24703987-0439-4ea1-8ec7-add52895e759  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 07/09/2026 12:03:41 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 07/09/2026 13:00:07 (UTC+03:00) Itä-Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: viro
Ilmoituksen julkaisunumero: 618762-2026
EUVL S -lehden numero: 173/2026
Julkaisupäivä: 08/09/2026

mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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