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619019-2026 - Kilpailu

Saksa — Kyselytutkimuspalvelut — Dienstleistungen fiir Onlinepanel-Befragungen fiir die
Rundfunkanstalten der ARD

OJ S 173/2026 08/09/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Norddeutscher Rundfunk
Sahkoposti: e-vergaben@ndr.de
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on alueviranomaisen
maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Virkistys, kulttuuri ja uskonto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Dienstleistungen fur Onlinepanel-Befragungen fur die Rundfunkanstalten der
ARD
Kuvaus: Der Norddeutsche Rundfunk (NDR) beabsichtigt, fir die nachfolgend genannten ARD-
Rundfunkanstalten und Deutschlandradio eine Rahmenvereinbarung tber Dienstleistungen fur
Onlineumfragen ihrer Markt- und Medienforschung mit einem jahrlichen Kontingent an
Onlinepanel-Befragungen abzuschliel3en.
Menettelyn tunniste: 4653c99c-72e8-4874-8ac3-d403d7b769a6
Sisainen tunniste: E40F/2026-06
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79311000 Kyselytutkimuspalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79320000 Mielipidetutkimuspalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Hamburg
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: #Bekanntmachungs-ID: CXS0Y6FDYDQU23P8# (1) Die Kommunikation zwischen
den Beteiligten und der Vergabestelle sowie Beantwortung von Fragen zu diesem Verfahren
erfolgt ausschliellich Uber das Vergabeportal. Die Interessenten sind daher verpflichtet,
regelmafig im Postfach auf der Vergabeplattform nachzusehen, ob Nachrichten eingegangen
sind. (2) Etwaige Fragen von Unternehmen sollten bis spatestens 8 Tage vor Abgabefrist Gber
das Vergabeportal Ubersendet werden. Der Auftraggeber behalt sich vor, danach eingehende
Anfragen nicht mehr zu beantworten. Fragen zu dem Vergabeverfahren werden wegen der
Gleichbehandlung der Bewerber nur in Textform und anonymisiert beantwortet.
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Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
VgV -

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 2
Sopimusehdot:
Osien enimmaismaara, joista voidaan tehda sopimus yhden tarjoajan kanssa: 2

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Rikollisjarjeston toimintaan osallistuminen:
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset:
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus:
Petos:
Korruptio:
Lapsitydvoima ja muut ihmiskaupan muodot:
Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen:
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen:
Ymparistdlainsaadannon mukaisten velvoitteiden rikkominen:
Sosiaalilainsdadannén mukaisten velvoitteiden rikkominen:
Tyoélainsdadannon mukaisten velvoitteiden rikkominen:
Maksukyvyttomyys:
Varat selvitysmiehen hallinnassa:
Liiketoiminta on keskeytetty:
Kansallisesta lainsdadanndsta johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne:
Ammatin harjoittamiseen liittyva vakava virhe:
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vaaristamiseksi tehdyt sopimukset:
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat:
Valiton tai valillinen osallistuminen taman hankintamenettelyn valmisteluun:
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset:
Vaarien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta
jattaminen tai tatd menettelya koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
liImoituksen nimi: GroRe Fallzahlen
Kuvaus: Los 1 ist flr Studien mit groRen Fallzahlen vorgesehen und sollte daher an einen
Auftragnehmer gehen, der eine entsprechende Panel-GroflRe und -Qualitat mit einer
regelmafigen Stammdatenpflege vorweisen kann. Hier geht es vorrangig um Studien, die
online-reprasentativ mit mindestens n=1.000 Befragten durchgeflhrt werden. Vorstellbar ist
hier auch die Durchfiihrung von Tracking-Studien. Der Auftragnehmer muss sicherstellen,
dass reprasentative Umfragen aul3er flr Deutschland insgesamt auch fir die Sendegebiete
der ARD-Landesrundfunkanstalten (zumindest die gréReren Sendegebiete: BR - Bayern; hr -
Hessen; MDR - Sachsen-Anhalt, Sachsen, Thiuringen; NDR - Niedersachsen, Hamburg,
Schleswig-Holstein, Mecklenburg-Vorpommern; RBB - Berlin, Brandenburg; SWR - Baden-
Wirttemberg, Rheinland-Pfalz; WDR - Nordrhein-Westfalen) méglich sind.
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Sisainen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79311000 Kyselytutkimuspalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79320000 Mielipidetutkimuspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Hamburg
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/11/2026
Paattymispaiva: 31/10/2028

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2
Lisatietoja uusimisesta: Die Rahmenvertrage haben eine Grundlaufzeit von zwei Jahren. Die
Vergabestelle/NDR hat das Recht, die Vertrage insgesamt zweimal, um jeweils ein weiteres
Jahr zu verlangern. Die maximale Vertragslaufzeit betragt vier Jahre.

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tama hankinta soveltuu myos pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Befahigung zur Berufsaustbung einschlieRlich Auflagen hinsichtlich
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Eigenerklarung, dass der Bewerber im Berufs- oder Handelsregister nach
Malgabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder des Vertragsstaates des
EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug).

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): - Eigenerklarung zur Betriebshaftpflichtversicherung - Eigenerklarung
zu den zwingenden Ausschlussgrinden nach § 123 GWB bzw. dass in Bezug auf zwingende
Ausschlussgrunde eine Selbstreinigung nach § 125 GWB erfolgt ist - Eigenerklarung zu den
fakultativen Ausschlussgriinden nach § 124 GWB bzw. dass in Bezug auf fakultative
Ausschlussgrunde eine Selbstreinigung nach § 125 GWB erfolgt ist - Eigenerklarung zum
Mindestlohngesetz -MiLoG- - Eigenerklarung zu Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014
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in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022
("EU-Sanktionspaket") - Erklarung und Darstellung des Umsatzes fur die vergleichbaren
Dienstleistungen (hier: Befragung mittels Online-Panel) in den letzten drei Geschéaftsjahren

Kriteeri: Keskimaarainen vuotuinen tydvoima

Valintaperusteen kuvaus: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): - Unternehmensdarstellung mit Leistungsspektrum und
Grundungsdatum - Nennung von zwei festen Studienleiter*innen bzw. Ansprechpartner*innen
- Erklarung und Darstellung der Zahl der in den letzten drei Geschaftsjahren
jahresdurchschnittlich beschaftigten, festangestellten Arbeitskrafte - Darstellung der Zahl der
in den eingesetzten Online-Panels befragbaren Probanden, aufgeschlisselt nach
Altersdekaden und Bundeslandern - Darstellung der Zahl der realisierten Anzahl Interviews in
den eingesetzten Online-Panels in den Geschéftsjahren 2025, 2024 und 2023

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Dem
Angebot sind mindestens zwei geeignete Referenzen pro Los Uber friher ausgefuhrte, vom
Umfang und Inhalt vergleichbare Dienstleistungsauftrdge aus den letzten hochstens drei
Jahren beizufligen. Die gewahlten Referenzen haben jeweils folgende Erfahrungen/Angaben
vollstandig zu belegen: - Name und Anschrift des Auftraggebers; inkl. Ansprechpartner -
Ausflhrungs-/Leistungszeitraum - Kurzbeschreibung des Referenzprojektes/-auftrages Der
Bieter erfullt die Anforderungen an die vergleichbaren Referenzleistungen, wenn er mindesten
zwei Referenzen pro Los angibt, die die jeweils folgenden Anforderungen belegen: -
Methodenkompetenz in der Feldphase (Stichprobenziehung, Feldsteuerung) -
Panelmanagement (Qualitatssicherung, Panel-Pflege, Interviewerschulung/ -briefing) -
Erfahrungen in Fragebogenprogrammierung und Filterfiihrung - Ausspielung auf
verschiedenen Geraten (Desktop, Laptop, Smartphone) - Erfahrungen in der Daten-Analyse
(inkl. Gewichtungen) - Erfahrungen in der Durchfihrung von Umfragen im Medienbereich -
Zeitgemale und effiziente Ergebnislieferung DarUber hinaus gibt es fur die ARD
Medienforschung weitere wichtige Aspekte, die mit jeweils einem Studien-Beispiel belegt
werden sollen, welches nicht identisch mit den Referenzen sein muss: - Einbindung von
Bildmaterial, Videos und Audio - Aussteuerung von monadischen (Teil-)Stichproben -
Erfahrungen in der Aussteuerung und Durchfihrung von Umfragen auf Bundeslandebene

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi

Valintaperusteen kuvaus: ADM-Standard (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Fur den
Bieter sind die Richtlinien des ADM (Arbeitskreis Deutscher Markt- und
Sozialforschungsinstitute e.V. https://www.adm-ev.de/standards-richtlinien/) zu den Standards
zur Qualitatssicherung fur Onlinepanel-Befragungen verbindlich. Fur auslandische Bieter gilt
ein gleichwertiger Standard aus dem Herkunftsland. Ausléndische Bieter haben der
Vergabestelle die Gleichwertigkeit nachzuweisen.

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi

Valintaperusteen kuvaus: ICC/ESOMAR Kodex (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung):
Fir den Bieter sind die Richtlinien des ICC/ESOMAR (internationaler Kodex zur Markt-,
Meinungs- und Sozialforschung) zu den Standards zur Qualitatssicherung fir Onlinepanel-
Befragungen verbindlich. https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtgbvk301p6kdtrelj3mnyf-
iccesomar-code-german.pdf https://esomar.org/uploads/attachments
/ckgtawvjgO00uukdtrhst5sk9u-iccesomar-international-code-english.pdf
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Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi

Valintaperusteen kuvaus: Mindestkriterien (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Neben
den Eignungskriterien hat der Bieter fur die konkrete Leistungserbringung die in Anlage 3
formulierten "Mindestkriterien" vollstandig zu erflllen und per Unterschrift zu bestatigen. Erfillt
der Bewerber diese Mindestkriterien nicht, wird er von der Teilnahme am weiteren Verfahren
ausgeschlossen. Der NDR behalt sich vor, im Zweifel entsprechende Nachweise bzw.
methodische Beschreibungen nachzufordern.

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Itd-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXS0Y6FDYDQU23P8
/documents
Tilapainen viestintakanava:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSO0Y6FDYDQU23P8
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 22 Paivat
Tiedot, joita voidaan taydentdaa myos tarjousten jattamiselle asetetun maaraajan jalkeen

Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myéhemmin.
Lisatiedot: Fehlende Unterlagen, die sich nicht auf die Zuschlagskriterien beziehen, kbnnen
nachgefordert werden.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Neben den Eignungskriterien hat der Bieter fur
die konkrete Leistungserbringung die in Anlage 3 formulierten "Mindestkriterien" vollstandig zu
erfullen und per Unterschrift zu bestatigen. Erfullt der Bewerber diese Mindestkriterien nicht,
wird er von der Teilnahme am weiteren Verfahren ausgeschlossen. Der NDR behalt sich vor,
im Zweifel entsprechende Nachweise bzw. methodische Beschreibungen nachzufordern.
Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa
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5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Valityselin: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Muutoksenhakuelin: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlige nicht abhelfen zuwollen, kann ein
Nachprufungsverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Norddeutscher Rundfunk
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Vergabekammer
bei der Finanzbehérde Hamburg
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Norddeutscher Rundfunk

5.1. Osa: LOT-0002
lImoituksen nimi: QuickSurveys
Kuvaus: Los 2 ist fur Studien vorgesehen, die einer schnellen und unkomplizierten Umsetzung
bedurfen. Hier geht es vorrangig um Format- und Pilottests, in denen Stimuli eingesetzt
werden. Die Zielgruppen mussen nicht zwingend online-reprasentativ sein, aber der
Auftragnehmer muss sicherstellen, dass Umfragen aul3er fiur Deutschland insgesamt auch fur
die Sendegebiete der ARD-Landesrundfunkanstalten (zumindest die groReren Sendegebiete
BR -Bayern; hr - Hessen; MDR - Sachsen-Anhalt, Sachsen, Tharingen; NDR - Niedersachsen,
Hamburg, Schleswig-Holstein, Mecklenburg-Vorpommern; RBB - Berlin, Brandenburg; SWR -
Baden-Wirttemberg, Rheinland-Pfalz; WDR - Nordrhein-Westfalen) méglich sind. Die
Befragungen sollen nicht langer als 15 Minuten dauern. Die Stichprobengré3en werden
zwischen n=100 und n=2.000 variieren. Entscheidende Faktoren sind hier Feldzeiten, Stimuli-
Einbindung, reibungslose Programmierung und Datenqualitat.
Sisainen tunniste: 2

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79311000 Kyselytutkimuspalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79320000 Mielipidetutkimuspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Hamburg
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/11/2026
Paattymispaiva: 31/10/2028

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2
Lisatietoja uusimisesta: Die Rahmenvertrage haben eine Grundlaufzeit von zwei Jahren. Die
Vergabestelle/NDR hat das Recht, die Vertrage insgesamt zweimal, um jeweils ein weiteres
Jahr zu verlangern. Die maximale Vertragslaufzeit betragt vier Jahre.

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildstén nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
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Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Befahigung zur Berufsausubung einschlielich Auflagen hinsichtlich
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Eigenerklarung, dass der Bewerber im Berufs- oder Handelsregister nach
MalRgabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder des Vertragsstaates des
EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug).

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): - Eigenerklarung zur Betriebshaftpflichtversicherung - Eigenerklarung
zu den zwingenden Ausschlussgrinden nach § 123 GWB bzw. dass in Bezug auf zwingende
Ausschlussgrinde eine Selbstreinigung nach § 125 GWB erfolgt ist - Eigenerklarung zu den
fakultativen Ausschlussgriinden nach § 124 GWB bzw. dass in Bezug auf fakultative
Ausschlussgrunde eine Selbstreinigung nach § 125 GWB erfolgt ist - Eigenerklarung zum
Mindestlohngesetz -MiLoG- - Eigenerklarung zu Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014
in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022
("EU-Sanktionspaket") - Erklarung und Darstellung des Umsatzes flir die vergleichbaren
Dienstleistungen (hier: Befragung mittels Online-Panel) in den letzten drei Geschaftsjahren

Kriteeri: Keskimaarainen vuotuinen tydvoima

Valintaperusteen kuvaus: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): - Unternehmensdarstellung mit Leistungsspektrum und
Grundungsdatum - Nennung von zwei festen Studienleiter*innen bzw. Ansprechpartner*innen
- Erklarung und Darstellung der Zahl der in den letzten drei Geschaftsjahren
jahresdurchschnittlich beschaftigten, festangestellten Arbeitskrafte - Darstellung der Zahl der
in den eingesetzten Online-Panels befragbaren Probanden, aufgeschlisselt nach
Altersdekaden und Bundeslandern - Darstellung der Zahl der realisierten Anzahl Interviews in
den eingesetzten Online-Panels in den Geschaftsjahren 2025, 2024 und 2023

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Dem
Angebot sind mindestens zwei geeignete Referenzen pro Los uber friher ausgefuhrte, vom
Umfang und Inhalt vergleichbare Dienstleistungsauftrage aus den letzten hochstens drei
Jahren beizufugen. Die gewahlten Referenzen haben jeweils folgende Erfahrungen/Angaben
vollstandig zu belegen: - Name und Anschrift des Auftraggebers; inkl. Ansprechpartner -
Ausflhrungs-/Leistungszeitraum - Kurzbeschreibung des Referenzprojektes/-auftrages Der
Bieter erflllt die Anforderungen an die vergleichbaren Referenzleistungen, wenn er mindesten
zwei Referenzen pro Los angibt, die die jeweils folgenden Anforderungen belegen: -
Methodenkompetenz in der Feldphase (Stichprobenziehung, Feldsteuerung) -
Panelmanagement (Qualitatssicherung, Panel-Pflege, Interviewerschulung/ -briefing) -

619019-2026 Page 7/11



Erfahrungen in Fragebogenprogrammierung und Filterfuhrung - Ausspielung auf
verschiedenen Geraten (Desktop, Laptop, Smartphone) - Erfahrungen in der Daten-Analyse
(inkl. Gewichtungen) - Erfahrungen in der Durchfuhrung von Umfragen im Medienbereich -
Zeitgemale und effiziente Ergebnislieferung Darlber hinaus gibt es fur die ARD
Medienforschung weitere wichtige Aspekte, die mit jeweils einem Studien-Beispiel belegt
werden sollen, welches nicht identisch mit den Referenzen sein muss: - Einbindung von
Bildmaterial, Videos und Audio - Aussteuerung von monadischen (Teil-)Stichproben -
Erfahrungen in der Aussteuerung und Durchfihrung von Umfragen auf Bundeslandebene

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi

Valintaperusteen kuvaus: ADM-Standard (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Fur den
Bieter sind die Richtlinien des ADM (Arbeitskreis Deutscher Markt- und
Sozialforschungsinstitute e.V. https://www.adm-ev.de/standards-richtlinien/) zu den Standards
zur Qualitatssicherung fur Onlinepanel-Befragungen verbindlich. Flr auslandische Bieter gilt
ein gleichwertiger Standard aus dem Herkunftsland. Auslandische Bieter haben der
Vergabestelle die Gleichwertigkeit nachzuweisen.

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi

Valintaperusteen kuvaus: ICC/ESOMAR Kodex (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung):
Fir den Bieter sind die Richtlinien des ICC/ESOMAR (internationaler Kodex zur Markt-,
Meinungs- und Sozialforschung) zu den Standards zur Qualitatssicherung fur Onlinepanel-
Befragungen verbindlich. https://esomar.org/uploads/attachments/ckqtgbvk301p6kdtrelj3mnyf-
iccesomar-code-german.pdf https://esomar.org/uploads/attachments
/ckgtawvjgO00uukdtrhst5sk9u-iccesomar-international-code-english.pdf

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi

Valintaperusteen kuvaus: Mindestkriterien (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Neben
den Eignungskriterien hat der Bieter fur die konkrete Leistungserbringung die in Anlage 3
formulierten "Mindestkriterien" vollstandig zu erfullen und per Unterschrift zu bestatigen. Erfullt
der Bewerber diese Mindestkriterien nicht, wird er von der Teilnahme am weiteren Verfahren
ausgeschlossen. Der NDR behalt sich vor, im Zweifel entsprechende Nachweise bzw.
methodische Beschreibungen nachzufordern.

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 01/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXSO0Y6FDYDQU23P8
/documents
Tilapainen viestintakanava:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDYDQU23P8

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkodisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0Y6FDYDQU23P8
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
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Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 08/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 22 Paivat

Tiedot, joita voidaan taydentaa myos tarjousten jattamiselle asetetun maaraajan jalkeen

Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa mydhemmin.
Lisatiedot: Fehlende Unterlagen, die sich nicht auf die Zuschlagskriterien beziehen, kénnen
nachgefordert werden.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Neben den Eignungskriterien hat der Bieter fir
die konkrete Leistungserbringung die in Anlage 3 formulierten "Mindestkriterien" vollstandig zu
erfullen und per Unterschrift zu bestatigen. Erfullt der Bewerber diese Mindestkriterien nicht,
wird er von der Teilnahme am weiteren Verfahren ausgeschlossen. Der NDR behalt sich vor,
im Zweifel entsprechende Nachweise bzw. methodische Beschreibungen nachzufordern.
Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Valityselin: Vergabekammer bei der Finanzbehdérde Hamburg
Muutoksenhakuelin: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zuwollen, kann ein
Nachprufungsverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Norddeutscher Rundfunk
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Vergabekammer
bei der Finanzbehérde Hamburg
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Norddeutscher Rundfunk

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Norddeutscher Rundfunk
Rekisterinumero: DE 1185 09 776
Postiosoite: Rothenbaumchaussee 132-134
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 20149
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Sahkoposti: e-vergaben@ndr.de
Puhelin: +49 0
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Faksi: +49 0

Internetosoite: https://www.ndr.de/

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Rekisterinumero: t:040428231690
Postiosoite: Adolphsplatz 3-5
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 20457
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Yhteyspiste: +49 4042823-1690
Sahkoposti: vergabekammer@fb.hamburg.de
Puhelin: +49 4042823-1690
Internetosoite: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Rekisterinumero: 1:040428231690
Postiosoite: Adolphsplatz 3-5
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 20457
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Sahkoposti: vergabekammer@fb.hamburg.de
Puhelin: +49 4042823-1690
Internetosoite: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin
Valityselin

8.1. ORG-0004
Virallinen nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53119
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa
Sahkdposti: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot
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limoituksen tunniste/versio: 27979298-1a62-4e6d-94ee-0fc5dc289396 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 07/09/2026 09:35:30 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa

liImoituksen julkaisunumero: 619019-2026

EUVL S -lehden numero: 173/2026

Julkaisupaiva: 08/09/2026
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