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See the notice on TED website

623814-2026 - Kilpailu
Sveitsi – Julkinen vesi- ja energiahuolto – IWB, Bereitstellung von Dienstleistungen für NES-
Systemsoftware (SIP-Platinum)
OJ S 175/2026 10/09/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: IWB Industrielle Werke Basel
Sähköposti: submissionen@iwb.ch
Hankintayksikön toimiala: Sähköön liittyvät toiminnot

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: IWB, Bereitstellung von Dienstleistungen für NES-Systemsoftware (SIP-
Platinum)
Kuvaus: Aktuell hat IWB 84 000 Smartmeter im Einsatz. IWB wird diese Anzahl kontinuierlich 
erweitern, um dem vorgegebenen Ziel der Gesetzgebung gerecht zu werden. Um diese 
Geräte zu betreiben, wird eine Software eingesetzt, die laufend weiterentwickelt wird, mit dem 
Ziel der Verbesserung und Korrektur vorhandener sowie der Erweiterung mit neuen 
Funktionen, die sich von Anregungen und Wünschen der Praxis, von sich ändernden 
Systemumgebungen (aktualisierte Systemsoftware etc.) bzw. von gesetzlichen 
Rahmenbedingungen ableiten. Daher muss die Software regelmässig aktualisiert werden. Bei 
IWB steht die Software des Lieferanten NES im Einsatz. Die Aktualisierungen der Software 
(siehe Anhang C1 «SIP Datasheet») werden von NES jedoch nicht direkt an die Versorger, 
sondern ausschliesslich über Reseller, sogenannte Development-Partner, ausgeliefert. Die 
Firma NES bietet für die NES-Systemsoftware, für NES Softwaretools und die zugehörigen 
NES-Komponenten (Datenkonzentratoren, Zähler, Lastschaltgeräte, OSGP-Endgeräte) 
umfangreichen Support an. Mit dem Software Investment Protection (SIP) Platinum Service 
werden sämtliche Weiterentwicklungen und Systemverbesserungen abgedeckt. Die NES 
Wartung (SIP Service Platinum) beinhaltet Software und Firmware Updates innerhalb der 
gleichen Releases sowie Upgrades auf weitere Releases für Zähler, DC/DCN und NES 
System Software (Head End System), NES Provisioning Tool und NES Diagnostics Tool 
sowie Telefon und Web basierenden technischen Support. Aufgrund der bei IWB eingesetzten 
Software ist «SIP Platinum» oder gleichwertig erforderlich. IWB benötigt einen Reseller, der 
uns die Systemanpassungen gemäss SIP Platinum auf einem von IWB definierten 
Datenübergabepunkt für die kommenden vier Jahre (2027-2030) zur Verfügung stellt.
Menettelyn tunniste: 23ac33d7-ce5a-4d5b-b305-d69e166a727a
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 65000000 Julkinen vesi- ja energiahuolto

2.1.2.  Suorituspaikka

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/623814-2026
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2.1.2.  Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Basel
Postinumero: 4057
Maaryhmittely (NUTS): Basel-Stadt (CH031)
Maa: Sveitsi

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: IWB, Bereitstellung von Dienstleistungen für NES-Systemsoftware (SIP-
Platinum)
Kuvaus: Aktuell hat IWB 84 000 Smartmeter im Einsatz. IWB wird diese Anzahl kontinuierlich 
erweitern, um dem vorgegebenen Ziel der Gesetzgebung gerecht zu werden. Um diese 
Geräte zu betreiben, wird eine Software eingesetzt, die laufend weiterentwickelt wird, mit dem 
Ziel der Verbesserung und Korrektur vorhandener sowie der Erweiterung mit neuen 
Funktionen, die sich von Anregungen und Wünschen der Praxis, von sich ändernden 
Systemumgebungen (aktualisierte Systemsoftware etc.) bzw. von gesetzlichen 
Rahmenbedingungen ableiten. Daher muss die Software regelmässig aktualisiert werden. Bei 
IWB steht die Software des Lieferanten NES im Einsatz. Die Aktualisierungen der Software 
(siehe Anhang C1 «SIP Datasheet») werden von NES jedoch nicht direkt an die Versorger, 
sondern ausschliesslich über Reseller, sogenannte Development-Partner, ausgeliefert. Die 
Firma NES bietet für die NES-Systemsoftware, für NES Softwaretools und die zugehörigen 
NES-Komponenten (Datenkonzentratoren, Zähler, Lastschaltgeräte, OSGP-Endgeräte) 
umfangreichen Support an. Mit dem Software Investment Protection (SIP) Platinum Service 
werden sämtliche Weiterentwicklungen und Systemverbesserungen abgedeckt. Die NES 
Wartung (SIP Service Platinum) beinhaltet Software und Firmware Updates innerhalb der 
gleichen Releases sowie Upgrades auf weitere Releases für Zähler, DC/DCN und NES 
System Software (Head End System), NES Provisioning Tool und NES Diagnostics Tool 
sowie Telefon und Web basierenden technischen Support. Aufgrund der bei IWB eingesetzten 
Software ist «SIP Platinum» oder gleichwertig erforderlich. IWB benötigt einen Reseller, der 
uns die Systemanpassungen gemäss SIP Platinum auf einem von IWB definierten 
Datenübergabepunkt für die kommenden vier Jahre (2027-2030) zur Verfügung stellt.

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 65000000 Julkinen vesi- ja energiahuolto
Lisäluokitus (cpv): 48100000 Toimialakohtaiset ohjelmatuotteet, 72000000 Tietotekniset 
palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki

5.1.2.  Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Basel
Postinumero: 4057
Maaryhmittely (NUTS): Basel-Stadt (CH031)
Maa: Sveitsi

5.1.3.  Arvioitu kesto
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Alkamispäivä: 01/01/2027
Päättymispäivä: 31/12/2030

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei vielä tiedossa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: ZK 1: Angebotspreis
Kuvaus: Details sind den weiteren Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 80
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: ZK 2: Nachhaltigkeit
Kuvaus: Details sind den weiteren Ausschreibungsunterlagen zu entnehmen.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuutta on rajoitettu
Tietoa rajoitetuista asiakirjoista on saatavilla osoitteessa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIyM2FjMzNkNy1jZTVhLTRkNWItYjMwNS1kNjllMTY2YTcyN2EiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: Simap.ch

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Ei sallittu
Perustelu sähköisen toimittamismahdollisuuden puuttumiselle: Välineet, laitteet tai 
tiedostomuodot eivät ole yleisesti saatavilla
Kuvaus: Die Angebote sind vollständig und rechtsgültig unterzeichnet mit allen im 
Ausschreibungstool Decision Advisor verlangten Nachweisen und Dokumenten in 
<strong>ausschliesslich elektronischer Form</strong> einzureichen. Die Einreichung von 
Nachweisen oder Dokumenten in Papierform ist nicht zulässig. Als rechtsgültige 
Unterzeichnung gilt entweder ein Scan der handschriftlich zu unterzeichnenden Dok
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIyM2FjMzNkNy1jZTVhLTRkNWItYjMwNS1kNjllMTY2YTcyN2EiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiIyM2FjMzNkNy1jZTVhLTRkNWItYjMwNS1kNjllMTY2YTcyN2EiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 21/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei vielä 
tiedossa
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation 
auf simap.ch
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Bundesverwaltungsgericht
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfügung kann 
innert 20 Tagen seit der Eröffnung auf  beim Verwaltungsgericht Basel-Stadt, www.simap.ch
Bäumleingasse 1, 4051 Basel, schriftlich Beschwerde erhoben werden. Die Beschwerdeschrift 
muss einen Antrag, dessen Begründung sowie eine genaue Bezeichnung der Beweismittel 
enthalten. Die angefochtene Verfügung und, soweit möglich, die genannten Beweismittel sind 
beizulegen.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: IWB Industrielle Werke Basel

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: IWB Industrielle Werke Basel
Rekisterinumero: 75d6ee0b-2c4a-4ca9-84de-76620b50cad6
Postiosoite: Margarethenstrasse 40
Postitoimipaikka: Basel
Postinumero: 4002
Maaryhmittely (NUTS): Basel-Stadt (CH031)
Maa: Sveitsi
Sähköposti: submissionen@iwb.ch
Puhelin: +41612755111
Internetosoite: https://www.iwb.ch
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Bundesverwaltungsgericht
Rekisterinumero: BVGER
Postiosoite: Postfach
Postitoimipaikka: St. Gallen

http://www.simap.ch
mailto:submissionen@iwb.ch
https://www.iwb.ch
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Postinumero: 9023
Maaryhmittely (NUTS): St. Gallen (CH055)
Maa: Sveitsi
Sähköposti: info@bvger.admin.ch
Puhelin: +41584652626
Internetosoite: https://www.bvger.ch
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Simap.ch
Rekisterinumero: CH001
Postiosoite: Holzikofenweg 36
Postitoimipaikka: Bern
Postinumero: 3003
Maaryhmittely (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Maa: Sveitsi
Sähköposti: support@simap.ch
Puhelin: +41584646388
Internetosoite: https://www.simap.ch
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 7c1b39b3-5123-414c-98d9-6aa02cf45f1e  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 17
Ilmoituksen lähetyspäivä: 09/09/2026 02:25:53 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 623814-2026
EUVL S -lehden numero: 175/2026
Julkaisupäivä: 10/09/2026
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