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635610-2026 - Kilpailu

Puola — Tietokoneisiin liittyvat tekniset tukipalvelut — Zakup ustugi wsparcia technicznego
swiadczonego przez Wykonawce w oparciu o program Cisco SMARTNet dla urzadzen
sieciowych pracujgcych w ramach Ogélnopolskiej Sieci Teleinformatycznej na potrzeby obstugi
numeru alarmowego 112 (OST 112)

OJ S 178/2026 15/09/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: KOMENDA GEOWNA POLICJI
Sahkoposti: zamowieniakgp@policja.gov.pl
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen jarjestys ja turvallisuus

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Zakup ustugi wsparcia technicznego $wiadczonego przez Wykonawce w
oparciu o program Cisco SMARTNet dla urzgdzen sieciowych pracujgcych w ramach
Ogodlnopolskiej Sieci Teleinformatycznej na potrzeby obstugi numeru alarmowego 112 (OST
112)
Kuvaus: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez okres 36 miesiecy ustugi wsparcia
technicznego dla urzgdzen sieciowych pracujgcych w ramach Ogdlnopolskiej Sieci
Teleinformatycznej na potrzeby obstugi numeru alarmowego 112 (OST112), w oparciu o
program Cisco SMARTNet. Przedmiot zamowienia zostat szczegdétowo opisany w Zatgczniku
nr 2 do SWZ.
Menettelyn tunniste: 7ba3b0f5-8851-4fb4-b27d-d6e4f24e74b0
Sisainen tunniste: 220/BL.il/26/ESz
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72611000 Tietokoneisiin liittyvat tekniset tukipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72591000 Huoltosopimusten kehittdminen

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: I. O zamowienie moze sie ubiega¢ Wykonawca, ktéry nie podlega wykluczeniu z
postepowania: na podstawie art. 108 i 109 ustawy Pzp, na podstawie art. 7 ust.Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, na podstawie przewidzianej w art. 5k
rozporzgdzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem 2022/576 z pézn.
zmianami. Il. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia postepowania o udzielenie
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zamowienia, jezeli Srodki, ktére Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci
lub czesci zamowienia, nie zostang mu przyznane. lll. Zamawiajgcy moze uniewazni¢
postepowanie o udzielenie zamowienia przed uptywem terminu sktadania ofert, jezeli
wystgpity okolicznosci powodujgce, ze dalsze prowadzenie postepowania jest
nieuzasadnione. IV. Wykonawca sktada wraz z ofertg: 1. Formularz ofertowy (generowany na
platformie) wraz z oswiadczeniem RODO i o$wiadczeniem o zgodnosci oferowanych
produktow z wymaganiami ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa. 2. Oswiadczenie sktadane na podstawie ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 — o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz Oswiadczenie sktadane
na podstawie rozporzagdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdéw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (wzor stanowi Zatgcznik nr
1 do SWZ). Zamawiajgcy przed wyborem oferty zweryfikuje Wykonawcow na liscie sankcyjnej
3. JEDNOLITY EUROPEJSKI DOKUMENT ZAMOWIENIA (JEDZ) - o$wiadczenie o
niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu, na formularzu
jednolitego europejskiego dokumentu zamdwienia, sporzgdzonym zgodnie ze wzorem
standardowego formularza okreslonego w rozporzgdzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7
z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiajgcym standardowy formularz JEDZ. Wykonawca, ktory
zamierza postugiwac sie certyfikatem Wykonawcy zamowien publicznych, o ktérym mowa w o
ktérym mowa w art. 124 ust. 2 ustawy Pzp, powinien wskazac¢ informacje o certyfikacie w
JEDZ, w szczegolnosci w czesci Il sekcji A, w polu dotyczgcym wpisu do urzedowego wykazu
zatwierdzonych Wykonawcéw albo posiadania rownowaznego certyfikatu. Wykonawca
powinien poda¢ dane umozliwiajgce identyfikacje certyfikatu, ustalenie podmiotu
certyfikujgcego, okresu waznosci certyfikacji oraz zakresu, w jakim zamierza postugiwac sie
certyfikatem w niniejszym postepowaniu.W celu wstepnego potwierdzenia spetnienia
warunkow udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy wymaga wypetnienia w czesci IV ,Kryteria
kwalifikacji” JEDZ wytgcznie sekcji ,a (,alfa”). W celu wstepnego potwierdzenia braku podstaw
wykluczenia Zamawiajgcy wymaga wypetnienia czesci lll ,Podstawy wykluczenia” JEDZ. W
przypadku wspolnego ubiegania sie o zamdwienie przez Wykonawcow, oswiadczenie, o
ktérym mowa w ust. 1, sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak
podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu lub kryteridow selekciji
w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu lub kryteriéw selekcji. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub
sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby, przedstawia, wraz z zobowigzaniem, o ktérym
mowa w Rozdziale IX ust. 3 SWZ, takze oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o
ktérym mowa w ust. 1, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz
odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteriow selekcji, w zakresie,
w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby. W celu wykazania braku podstaw do
wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia Zamawiajgcy bedzie zgdat od
wykonawcy, ktory ztozyt najkorzystniejszg oferte dokumentéw okreslonych w rozdz. XI SWZ
(dotyczy wykonawcow oraz odpowiednio wykonawcéw wystepujgcych wspodlnie, podmiotow
trzecich), w tym: odpisu z wtasciwego rejestru lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, zaswiadczenia wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw, zaswiadczenia
wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo albo innego dokumentu potwierdzajgcego, ze
Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;
informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o$wiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust.
1 pkt 5 ustawy, o braku przynalezno$ci do tej samej grupy kapitatowej, odwiadczenia
Wykonawcy o aktualnos$ci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125
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ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez
Zamawiajgcego, a w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu okreslonych w
Rozdziale VIII ust. 1 SWZ wykazu wykonanych ustug wraz z referencjami. Wykonawca bedzie
mogt postuzy¢ sie certyfikatem zamiast odpowiednich podmiotowych srodkéw dowodowych,
ale tylko w zakresie objetym certyfikacjg. Wykonawca majgcy siedzibe lub miejsce
zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej sktada dokumenty okreslone w
Rozdziale XI SWZ.

Oikeusperusta:

Direktiivi 2014/24/EU

Do udzielenia przedmiotowego zamowienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2026, poz. 793), zwanej dalej ustawg Pzp
oraz akty wykonawcze wydane na jej podstawie.

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
liImoituksen nimi: Zakup ustugi wsparcia technicznego swiadczonego przez Wykonawce w
oparciu o program Cisco SMARTNet dla urzadzen sieciowych pracujgcych w ramach
Ogolnopolskiej Sieci Teleinformatycznej na potrzeby obstugi numeru alarmowego 112 (OST
112)
Kuvaus: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez okres 36 miesiecy ustugi wsparcia
technicznego dla urzgdzen sieciowych pracujgcych w ramach Ogdlnopolskiej Sieci
Teleinformatycznej na potrzeby obstugi numeru alarmowego 112 (OST112), w oparciu o
program Cisco SMARTNet. Przedmiot zamowienia zostat szczegdtowo opisany w Zatgczniku
nr 2 do SWZ.
Sisainen tunniste: 220/BL.il/26/ESz

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72611000 Tietokoneisiin liittyvat tekniset tukipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72591000 Huoltosopimusten kehittdminen

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 36 Kuukaudet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Lisatiedot: Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustuge wsparcia technicznego przez okres
36 miesiecy od uruchomienia ustugi. Rozpoczecie Swiadczenia ustugi nastgpi nie wczesniej
niz od dnia 14 stycznia 2027 r.

5.1.9. Valintaperusteet
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Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: O zamdéwienie moze sie ubiega¢ Wykonawca, ktory nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce: zdolnosci technicznej
lub zawodowej, tj. wykonania w okresie trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — to w tym okresie: co najmniej 2 (dwoch)
ustug polegajacych na $wiadczeniu serwisu pogwarancyjnego urzgdzen sieciowych w rezimie
8x5xNBD trwajgcego nie krécej niz 12 miesiecy, ktoérych wartos¢ byta nie mniejsza niz 1 000
000,00 zt brutto kazda. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty bedzie zgdat od
wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, ztozenia w wyznaczonym terminie, nie
krotszym niz 10 dni, aktualnych na dzien ztozenia nastepujgcych podmiotowych srodkéw
dowodowych celu wykazania spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu: wykazu
wykonanych ustug, potwierdzajgcego spetnianie warunku okreslonego w Rozdziale VIII ust. 1
SWZ, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddéw
okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie.

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Cena oferty brutto za cate zaméwienie
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 100

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://kgpolicja.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://kgpolicja.ezamawiajacy.pl
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: puola
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyvaksytty sahkoinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on
maaritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Przystepujgc do przetargu, Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium,
zaznaczajgc cel wptaty, w wysokosci: 50 000,00 zt, w formach opisanych w Rozdziale XVII
SWz
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 90 Paivat
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 15/10/2026 10:10:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: https://kgpolicja.ezamawiajacy.pl
Lisatiedot: Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi oswiadczeniami i dokumentami, nalezy
ztozy¢ za posrednictwem Platformy pod adresem https://kgpolicja.ezamawiajacy.pl w zaktadce
,LOFERTY”
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Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Warunki realizacji zamowienia zostaty
okreslone w projekcie umowy stanowigcej zatgcznik nr 3 do SWZ.

Sahkaoinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Hankintasopimuksen saaneelta tarjoajien ryhmalta vaadittava oikeudellinen muoto: Zgodnie z
art. 58 ustawy Pzp wykonawcy mogg wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia (np. w
formie konsorcjum) pod warunkiem, ze ustanowig oni petnomocnika okres$lajgc zgodnie z art.
58 ust. 2 ustawy PZP zakres jego uprawnieh wobec zamawiajgcego. Przepisy dotyczace
wykonawcy stosuje sie odpowiednio do wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia. Jezeli w wyniku przeprowadzonego postepowania zostanie wybrana oferta
wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia, zamawiajgcy moze zgdac
przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego kopii umowy regulujgcej
wspoétprace tych wykonawcow.

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: 1. Wykonawcom przystugujg srodki ochrony prawnej
okreslone w Dziale IX ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, o
zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupow, systemie kwalifikowania
Wykonawcéw lub konkursie, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie
czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, o zawarcie umowy ramowej,
dynamicznym systemie zakupow, systemie kwalifikowania Wykonawcéw lub konkursie, do
ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamowienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy,
mimo ze Zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia
wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia lub wobec tresci dokumentéw
zamoOwienia wnosi sie w terminie: 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow zamowienia na stronie
internetowej; 4. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o
czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej lub 10 dni od dnia, w ktorym
powzieto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna byto powzig¢ wiadomosé o
okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia. 5. Odwotanie wnosi sie do Prezesa
Krajowej Izby Odwotawczej. 6. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: KOMENDA GLOWNA POLICJI
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Rekisterinumero: 521-31-72-762

Postiosoite: ul. Putawska 148/150

Postitoimipaikka: Warszawa

Postinumero: 02-624

Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Maa: Puola

Yhteyspiste: ul. Domaniewska 36/38, Biuro Finanséw KGP
Sahkoposti: zamowieniakgp@policja.gov.pl

Puhelin: 477212044

Internetosoite: www.policja.pl

Tietojenvaihdon paatepiste (URL): https://kgpolicja.ezamawiajacy.pl
Taman organisaation roolit:

Ostaja

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Rekisterinumero: 526-22-39-325
Postiosoite: ul. Postepu 17a
Postitoimipaikka: Warszawa
Postinumero: 02-676
Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola
Sahkoposti: odwolania@uzp.gov.pl
Puhelin: (22) 458 78 05
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

8.1. ORG-0000
Virallinen nimi: Publications Office of the European Union
Rekisterinumero: PUBL
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: 2417
Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LU00O)
Maa: Luxemburg
Sahkoposti: ted@publications.europa.eu
Puhelin: +352 29291
Internetosoite: https://op.europa.eu
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot

liImoituksen tunniste/versio: d271654c-0d14-431a-9459-d5ae67031764 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 14/09/2026 07:02:58 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: puola

liImoituksen julkaisunumero: 635610-2026
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