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641306-2026 - Kilpailu

Kroatia — Tietojarjestelmat — Nabava opreme za novu server salu, konfiguriranje sustava,
pokretanje i migracija servera i podataka iz stare u novu server salu

OJ S 180/2026 17/09/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: ISTARSKA ZUPANIJA
Sahkoposti: nabava@istra-istria.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: Nabava opreme za novu server salu, konfiguriranje sustava, pokretanje i
migracija servera i podataka iz stare u novu server salu
Kuvaus: Predmet nabave obuhvaéa nabavu, isporuku, ugradnju, konfiguriranje, povezivanje,
testiranje i pustanje u rad nove podatkovne infrastrukture Narucitelja te migraciju postojecih
sustava, aplikacija i podataka na novu infrastrukturu, uklju€ujuéi svu opremu, usluge i radove
potrebne za uspostavljanje njezine potpune funkcionalnosti. Predmet nabave osobito
obuhvacéa nabavu i uspostavljanje posluZziteljske (serverske), storage, backup, mrezne i
sigurnosne infrastrukture te infrastrukture serverske sale, ukljuujuci serverske ormare,
sustave hladenja, napajanja, nadzora, dojave i gaSenja pozZara, zajedno sa svom
pripadaju¢om opremom, materijalom i montaznim priborom. Predmet nabave ukljucuje i
usluge instalacije, implementacije i konfiguriranja opreme, migracije postojecih sustava,
aplikacija, podataka i korisni¢kog okruzenja, testiranja i provjere funkcionalnosti, izrade
dokumentacije izvedenog stanja, prijenosa znanja te pruzanja jamstvene i tehni¢ke podrske,
sukladno uvjetima iz Dokumentacije o nabavi. Sve stavke predmeta nabave moraju biti
medusobno kompatibilne te isporu€ene i izvedene kao jedinstveno, cjelovito i potpuno
funkcionalno tehni¢ko rjeSenje, sukladno tehnickim specifikacijama, pravilima struke,
primjenjivim propisima i zahtjevima Narucitelja.
Menettelyn tunniste: da67a724-4e80-49b7-ad5d-49467ee84b79
Sisainen tunniste: 02-26-VV-04
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Otvoreni postupak

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48810000 Tietojarjestelmat

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Istarska Zupanija (HR036)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: Riva 8, 52100 Pula
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2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 400 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, limoitus
Rikollisjarjestdon toimintaan osallistuminen: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruptio: Korupcija
Petos: Prijevara
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnostima
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Pranje novca ili financiranje terorizma
Lapsitydvoima ja muut ihmiskaupan muodot: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: Neisplata place
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje poreza
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
limoituksen nimi: Nabava opreme za novu server salu, konfiguriranje sustava, pokretanje i
migracija servera i podataka iz stare u novu server salu
Kuvaus: Predmet nabave obuhvaéa nabavu, isporuku, ugradnju, konfiguriranje, povezivanje,
testiranje i pustanje u rad nove podatkovne infrastrukture Narucitelja te migraciju postojecih
sustava, aplikacija i podataka na novu infrastrukturu, uklju€ujuéi svu opremu, usluge i radove
potrebne za uspostavljanje njezine potpune funkcionalnosti. Predmet nabave osobito
obuhvaca nabavu i uspostavljanje posluziteljske (serverske), storage, backup, mrezne i
sigurnosne infrastrukture te infrastrukture serverske sale, ukljuCujuci serverske ormare,
sustave hladenja, napajanja, nadzora, dojave i gaSenja pozara, zajedno sa svom
pripadaju¢om opremom, materijalom i montaznim priborom. Predmet nabave ukljuCuje i
usluge instalacije, implementacije i konfiguriranja opreme, migracije postojecih sustava,
aplikacija, podataka i korisnickog okruzZenja, testiranja i provjere funkcionalnosti, izrade
dokumentacije izvedenog stanja, prijenosa znanja te pruzanja jamstvene i tehni¢ke podrske,
sukladno uvjetima iz Dokumentacije o nabavi. Sve stavke predmeta nabave moraju biti
medusobno kompatibilne te isporu€ene i izvedene kao jedinstveno, cjelovito i potpuno
funkcionalno tehni¢ko rjeSenje, sukladno tehnickim specifikacijama, pravilima struke,
primjenjivim propisima i zahtjevima Narucitelja.
Sisainen tunniste: 02-26-VV-04

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48810000 Tietojarjestelmat

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Istarska Zupanija (HR036)
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Maa: Kroatia
Lisatiedot: Riva 8, 52100 Pula

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 02/11/2026
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 0

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 400 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ymparistdvaikutusten vahentaminen
Kuvaus: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije
Lahestymistapa ymparistovaikutusten vahentamiseen: Siirtyminen kiertotalouteen
Hankinta kuuluu energiatehokkuusdirektiivin (EED) (EU) 2023/1791 soveltamisalaan
Energiatehokkuusdirektiiviin (EED) liittyvien tuotteiden, toiden, palveluiden ja
rakennusten luettelo:
Palvelimet ja tiedontallennustuotteet (Ekologista suunnittelua koskevat saannoét)

5.1.8. Esteettomyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettomyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole
tarkoitettu luonnollisten henkildiden kayttoon

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin toimituksiin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet laadunvalvontaan
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 60
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
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Nimi: Otkrivanje ransomware napada

Kuvaus: U okviru ovog kriterija boduje se dodatna sigurnosna funkcionalnost ponudenog
sustava za pohranu podataka. Smatrat e se da je funkcionalnost ponudena ako ponudeni
sustav za pohranu podataka ili s njime integrirano softversko rjesenje, uklju¢eno u ponudu,
kumulativno ispunjava sljedecée zahtjeve: automatski i kontinuirano, tijekom redovitog rada
sustava, analizira aktivnosti i promjene nad pohranjenim podacima, bez potrebe za rucnim
pokretanjem analize;provodi analizu na razini korisni¢kog volumena, LUN-a, logi¢kog diska,
datote¢nog sustava ili drugog jednakovrijednog logickog resursa na kojem se pohranjuju
podaci Narucitelja; prema tehnic¢koj dokumentaciji proizvoda¢a sadrzava mehanizam
namijenjen otkrivanju potencijalnog ransomware napada ili aktivnosti karakteristicnih za
ransomware, kao $to su neuobiCajeno masovno Sifriranje, izmjena, preimenovanje ili brisanje
podataka, promjena entropije podataka ili druga jednakovrijedna metoda; nakon otkrivanja
sumnjive aktivnosti automatski generira upozorenje u upravljackom sucelju te omogucuje
slanje obavijesti putem najmanje jednog vanjskog komunikacijskog kanala, primjerice e-
postom, SNMP-om, syslogom, API-jem ili na drugi jednakovrijedan nacin; sve komponente,
licence i pretplate potrebne za koriStenje ponudene funkcionalnosti uklju€ene su u cijenu
ponude i osigurane najmanje tijekom ugovorenog jamstvenog roka. Samo pracenje opcih
anomalija performansi, kao $to su odstupanja u IOPS-u, propusnosti, latenciji ili opterecenju
sustava, bez dokumentirane namjene otkrivanja potencijalnog ransomware napada, nece se
smatrati ispunjenjem ovog kriterija. Za ostvarivanje bodova ponuditelj je obvezan u ponudi
navesti: - proizvodaca i toénu oznaku ponudenog sustava; - naziv i verziju softverske
komponente odnosno modula; - oznaku potrebne licence ili pretplate; - toCnu stranicu i
poglavlje prilozene dokumentacije odnosno sluzbenu poveznicu na kojoj je opisana trazena
funkcionalnost.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 20

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: Vrijeme odaziva na lokaciji narucitelja

Kuvaus: Narucitelj kao jedan od kriterija ekonomski najpovoljnije ponude odreduje vrijeme
odaziva na lokaciji Narucitelja (on-site) u slu€aju prijave kvara ili drugih tehni¢kih poteSko¢a na
isporucenoj opremi i izvedenim sustavima tijekom trajanja jamstvenog roka. Maksimalni broj
bodova koji ponuditelj moze ostvariti po ovom kriteriju iznosi 20 bodova. Najdulje dopusteno
vrijeme odaziva na lokaciji Narucitelja iznosi 4 sata. U okviru ovog kriterija boduje se krace
ponudeno vrijeme odaziva, pri Cemu kraée vrijeme odaziva donosi veci broj bodova.
Ponudeno vrijeme odaziva postaje sastavni dio ponude te ¢e u slu¢aju odabira ponude
predstavljati ugovornu obvezu odabranog ponuditelja tijekom cijelog trajanja jamstvenog roka.
Vrijeme odaziva iskazuje se u punim satima, sukladno tablici bodovanja. Vrijeme odaziva na
lokaciji predstavlja vrijeme od trenutka kada Narucitelj dostavi zahtjev za intervencijom na
lokaciji do fizitkog dolaska odgovarajuce stru¢ne osobe Isporucitelja, proizvodaca opreme ili
ovlastenog servisera na lokaciju koju odredi Narucitelj. Zahtjev za intervencijom na lokaciji
moze biti sadrzan u pocetnoj prijavi kvara ili dostavljen naknadno. Uspostava udaljenog
pristupa, poCetak udaljene dijagnostike ili telefonski kontakt ne smatraju se fiziCkim dolaskom
na lokaciju i ne zaustavljaju niti produljuju ponudeno vrijeme odaziva.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/98815
Tilapainen viestintakanava:
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Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattdminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/98815
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku izvornika zaduznice i/ili
bjanko zaduZznice u skladu s zahtjevima OvrSnog zakona (NN 112/12, 25/13,93/14,55/16,73
/17,131/20,114/22) koja mora biti potvrdena (solemnizirana) kod javnog biljeznika i popunjena
u skladu s odredbama Pravilnika o obliku i sadrzaju zaduznice (Nar. nov. br. 115/12, 82/17,
154/22) i Pravilnika o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice (,Narodne novine“ broj 115/12, 82/17,
154/22) bez uvecanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi
Clanka 29. stavka 2. Zakona o obveznim odnosima (NN 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18,
129/21,114/22,156/22, 155/23) s rokom vazenja koji ne smije biti kra¢i od roka valjanosti
ponude. Narucitelj moze naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude u slu€aju: -odustajanja
gospodarskog subjekta od svoje ponude u roku njezine valjanosti -nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno €l. 263. ZJN 2016 -neprihvacanja ispravka racunske
pogreske -dostavljanja neistinitih podataka -nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih
uvjeta za izvr8enje ugovora -nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je
potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili struénim pravilima -odbijanja potpisivanja
ugovora -nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora Za naplatu jamstva za
ozbiljnost ponude dovoljno je da se u odnosu na ponuditelja ostvari jedan (bilo koji) od
prethodno navedenih uvjeta. U slu€aju podnoSenja zajednicke ponude zajednice gospodarskih
subjekata jamstvo moze dati jedan ¢lan zajednice ponuditelja ili svaki ¢lan zajednice
ponuditelja moZe dati jamstvo proporcionalno svojem udjelu u ponudi, u kojem slu€aju zbroj
dostavljenih jamstava ¢lanova zajednice ponuditelja mora odgovarati trazenom iznosu
predmetnog jamstva. U slu€aju da jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduznice ili bjanko
zaduznice daje jedan ¢lan zajednice ponuditelja, drugi ¢lan/ovi zajednice ponuditelja u istoj
mora/ju biti navedeni kao jamci platci. Jamstvo se obvezno dostavlja u izvorniku, u roku za
dostavu ponuda, kao sastavni dio ponude u papirnatom obliku koji se dostavlja odvojeno u
zatvorenoj omotnici. Zatvorenu omotnicu ponuditelj predaje neposredno ili preporu¢enom
postanskom posSilijkom na adresu Narucitelja s naznakom: Istarska Zupanija, Sluzba za
zajednicke poslove, Odsjek za javnu nabavu, Splitska 14, 52100 Pula, Evidencijski broj
nabave: 02-26-VV-04, Javna nabava opreme za novu server salu, konfiguriranje sustava,
pokretanje i migracija servera i podataka iz stare u novu server salu — ,DIO/DIJELOVI
PONUDE KOJI SE DOSTAVLJAJU ODVOJENO — NE OTVARAJ“. Ako ponuditelj jamstvo za
ozbiljnost ponude predaje neposredno, obvezan ga je dostaviti na adresu Istarska Zupanija,
Sluzba za zajedni¢ke poslove, Odsjek za javnu nabavu, Splitska 14, 52100 Pula, prije isteka
roka za dostavu ponuda. Narucitelj ¢e ponuditelju izdati potvrdu o zaprimanju jamstva. Ako uz
ponudu nije dostavljeno jamstvo za ozbiljnost ponude, odnosno ako nov&ani polog nije
evidentiran na raCunu narucitelja prije isteka roka za dostavu ponuda, narucitelj ¢e takvu
ponudu odbiti kao nepravilnu, jer nije sukladna Dokumentaciji o nabavi.
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 16/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 120 Paivat
Tietoa julkisesta avaamisesta:
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Tarjousten avaamisen paivamaara: 16/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Istarska Zupanija 14, 52100, Pula

Lisatiedot: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati prije
otvaranja ponuda.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Migracija podataka s postojecih sustava za
pohranu Isporucitelj je obvezan izvrSiti migraciju podataka obuhvacenih predmetom nabave s
postojecih sustava za pohranu, uklju€ujuci sustave drugih proizvodaca, na novi sustav za
pohranu. Migracija se moZze provesti virtualizacijom vanjskih sustava za pohranu, online
migracijom ili drugim tehnicki jednakovrijednim postupkom kojim se osigurava uredno i
potpuno izvrSenje migracije. Odabrani nac€in migracije Isporucitelj je obvezan opisati u Planu
implementacije i migracije te prije poCetka migracije pribaviti odobrenje Narucitelja. Odabrani
postupak mora osigurati cjelovitost i dostupnost podataka, o€uvanje odgovarajucih prava
pristupa, mogucnost povratka u prethodno stanje te svodenje prekida rada na najmanju
mogucu mjeru. Aktivnosti koje mogu prouzrociti prekid rada provode se iskljucivo u terminima
prethodno usuglasenima s Naruciteljem. Sve licence, programski alati, stru¢ne usluge i druge
aktivnosti potrebn...

Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Narucitelj ¢e placanje izvrSiti na temelju uredno ispostavljenog
eRacuna, u skladu sa stvarno izvrSenim ugovornim obvezama. Naknada za isporuku opreme
te usluge ugradnje, konfiguriranja, implementacije, migracije, testiranja, izrade dokumentacije i
prijenosa znanja placa se nakon uspjeSne primopredaje sustava i potpisivanja zapisnika.
Naknada za uslugu upravljanja odgovorom na kiberneti¢ke sigurnosne incidente placa se
jednokratno nakon isteka ugovorenog razdoblja pruzanja usluge od 12 (dvanaest) mjeseci, na
temelju odobrenog zavrSnog zbirnog izvje$¢a, evidencije prijavljenih incidenata i evidencije
koriStenja ugovorenih sati.. Rok pla¢anja je 30 dana od zaprimanja valjanog eRacuna.
Predujam nije dopusten. Ako sudjeluju podugovaratelji, Isporucitelj prilaZe njihove potvrdene
racune, a Narucitelj ih placa neposredno sukladno Zakonu o javnoj nabavi. Ako je ugovor
sklopljen sa zajednicom gospodarskih subjekata, placanje se izvrSava na nacin odreden
ugovorom.

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelysté lisatietoja antava organisaatio: ISTARSKA ZUPANIJA
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: ISTARSKA
ZUPANIJA

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
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Virallinen nimi: ISTARSKA ZUPANIJA
Rekisterinumero: 90017522601

Postiosoite: Dr&¢evka 3

Postitoimipaikka: Pazin

Postinumero: 52000

Maaryhmittely (NUTS): Istarska Zupanija (HR036)
Maa: Kroatia

Yhteyspiste: Davor Krivi¢

Sahkodposti: nabava@istra-istria.hr

Puhelin: +385 352160

Internetosoite: https://www.istra-istria.hr/hr/
Hankkijaprofiili: https://www.istra-istria.hr/hr/

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Rekisterinumero: 95857869241
Postiosoite: Ulica grada Vukovara 23/V
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Kontakt
Sahkoposti: dkom@dkom.hr
Puhelin: +385 14559 930
Internetosoite: https://www.dkom.hr/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: Narodne novine d.d.
Rekisterinumero: TED94
Rekisterinumero: HR64546066176
Postiosoite: Savski gaj XIIl. 6
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10020
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: EOJN Helpdesk
Sahkoposti: eojn@nn.hr
Puhelin: +385 16652889
Internetosoite: https://www.nn.hr/
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot
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limoituksen tunniste/versio: 8d04e0d2-b855-401a-99d7-74cf02318827 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 15/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tma ilmoitus on virallisesti saatavilla: kroatia

liImoituksen julkaisunumero: 641306-2026

EUVL S -lehden numero: 180/2026

Julkaisupaiva: 17/09/2026
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