64449-2026 - Kilpailu

Saksa — Ajanseuranta- tai henkilostohallinto-ohjelmatuotteet — Zeitwirtschafts- und
Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
OJ S 20/2026 29/01/2026

Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma - limoituksen

muutos

Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1.

Ostaja
Virallinen nimi: Klinikverbund Stidwest
Sahkodposti: H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de

See the notice on TED website

Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Terveys

2. Menettely

2.1.

211,

2.1.2.

2.1.4.

2.1.6.

64449-2026

Menettely

liImoituksen nimi: Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
Kuvaus: Lieferung, Beratung, Konzeptionierung, Implementierung, Integration, Schulung,
Rollout und Betrieb einer cloudbasierten IT-Losung zur Zeitwirtschaft (ZWS) und
Personaleinsatzplanung (PEP) fur den Klinikverbund Sudwest und seine derzeitigen und

zukunftigen Tochtergesellschaften

Menettelyn tunniste: 62ef7fe0-16¢9-43b2-b66¢-7bf89a32d6¢3

Sisainen tunniste: 2025-KVSW-ZWS+PEP

Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jalkeinen neuvottelumenettely /

tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat

Paaasiallinen luokitus (cpv): 48450000 Ajanseuranta- tai henkildstohallinto-ohjelmatuotteet

Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Boéblingen (DE112)
Maa: Saksa

Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
VgV -

Poissulkemisperusteet

Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Korruptio:

Petos:

Rahanpesu tai terrorismin rahoitus:

Lapsitydvoima ja muut ihmiskaupan muodot:
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Rikollisjarjestdon toimintaan osallistuminen:

Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset:

Ymparistdlainsdadannén mukaisten velvoitteiden rikkominen:

Tyo6lainsaadanndn mukaisten velvoitteiden rikkominen:

Sosiaalilainsdadannén mukaisten velvoitteiden rikkominen:

Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vaaristamiseksi tehdyt sopimukset:
Ammatin harjoittamiseen liittyva vakava virhe:

Vaarien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta
jattaminen tai tatd menettelya koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen:
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat:

Valiton tai valillinen osallistuminen tdman hankintamenettelyn valmisteluun:
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset:
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen:

Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen:

Liiketoiminta on keskeytetty:

Maksukyvyttomyys:

Varat selvitysmiehen hallinnassa:

Kansallisesta lainsaadanndsta johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
liImoituksen nimi: Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
Kuvaus: Die Klinikverbund Stidwest gGmbH (KVSW) ist ein Zusammenschluss der
Krankenhauser Boblingen, Calw, Herrenberg, Leonberg, Nagold und Sindelfingen. In den
Kliniken sowie den Medizinischen Gesundheitszentren und der Krankenhaus Service GmbH
Schwarzwald arbeiten insgesamt rund 6.000 Mitarbeitende aus Uber 70 Nationen und 125
Berufsgruppen fir die Gesundheitsversorgung der Patientinnen und Patienten der Region.
Trager sind die beiden Nachbarlandkreise Boblingen und Calw (weitere Informationen unter
www.klinikverbund-suedwest.de). Die Personaleinsatzplanung und elektronische
Dokumentation der Arbeitszeiten sind wichtige Unterstitzungsfunktionen im Klinikbetrieb, u.a.
zur Deckung des quantitativen und qualitativen Personalbedarfs zur Sicherstellung der
Patientenversorgung und Aufnahmebereitschaft. Durch gesetzliche Auflagen (PpUGYV, PPBV,
PPR 2.0, Zertifizierungsanforderungen, Strukturprifungen), tarifvertragliche Regelungen (z.B.
Verteuerung der Dienstvergiitung bei Uberschreitung einer bestimmten Dienstanzahl,
Obergrenze flur Dienste), aber auch verstarkte Anforderungen der Mitarbeiter und Bewerber
(Einspringpramien, Flexibilisierung der Arbeitszeit, Interaktionsfahigkeit, Vereinbarkeit Familie
& Beruf) wird die Personaleinsatzplanung zunehmend anspruchsvoller, komplexer und bindet
erhebliche zeitliche Kapazitaten der Fuhrungskrafte und Dienstplanbeauftragten. Der KVSW
plant im Rahmen des vorliegenden Vergabeverfahrens die Lieferung, Beratung,
Konzeptionierung, Implementierung, Integration, Schulung, Rollout und Betrieb einer
cloudbasierten IT-Losung zur Zeitwirtschaft (ZWS) und Personaleinsatzplanung (PEP) fur den
Klinikverbund Sudwest und seine derzeitigen und zukunftigen Tochtergesellschaften an einen
Bieter zu vergeben. Die cloudbasierte Losung muss dabei circa 6.000 aktive Mitarbeitende in
verschiedenen Berufsgruppen und Tarifvertragen abdecken und soll fur die folgenden
Anwendungsbereiche, inklusiver vor- und nachgelagerter Aufgaben, eingeflhrt und durch den
Auftragnehmer betrieben werden: ¢ Personaleinsatzplanung, Urlaubs- und
Abwesenheitsmanagement « Zeitwirtschaft « Employee Self Service (ESS) / Manager Self
Service (MSS) « Reporting und Statistik Ausgeschrieben wird hierbei eine Standardsoftware -

64449-2026 Page 2/7


http://www.klinikverbund-suedwest.de

keine Individualentwicklung - welche die Anforderungen des KVSW bereits umsetzt bzw.
durch entsprechende Konfiguration/Parametrisierung angepasst werden soll. Darliber hinaus
sind die Konsolidierung und Standardisierung der durch die angebotene ZWS/PEP-LOsung
unterstitzten Prozesse Gegenstand der hier ausgeschriebenen Leistung. Diese hat in enger
Abstimmung mit dem KVSW als Auftraggeber zu erfolgen. Das Beschaffungsvorhaben
umfasst die Bereitstellung der cloudbasierten Softwarelésung in Form eines Software-as-a-
Service (SaaS)-Systems und dessen Nutzung durch den Auftraggeber wahrend der
Vertragslaufzeit gemaf den vertraglich vereinbarten Service-Level-Agreements (SLAs). Der
Auftragnehmer gewahrleistet wahrend der Vertragslaufzeit den ordnungsgemafien Betrieb
sowie die Pflege und Wartung des SaaS-Systems im zur Einhaltung der vereinbarten SLAs
erforderlichen Umfang.

Sisainen tunniste: 0001

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48450000 Ajanseuranta- tai henkildstohallinto-ohjelmatuotteet

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Béblingen (DE112)
Maa: Saksa

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 60 Kuukaudet

5.1.6. Yleista tietoa
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): ei

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: 5 Referenzen, die folgende folgende Mindestkriterien erflllen: ¢ Die
bereitgestellte ZWS/PEP-L6sung muss in einer Klinik/einem Krankenhaus in Deutschland
umgesetzt worden sein. Diese Klinik muss mindestens 2 Standorte haben. * Die
Gesamtbettenanzahl (Uber alle Standorte gerechnet) muss mindestens 600 Betten betragen. ¢
Es muss sich um eine Cloudlésung handeln, keine on premise Installation  Die Anzahl der
Mitarbeitenden, die mit den Zeitwirtschaft- und Dienstplanfunktionalitdten abgebildet werden
und/oder diese im Regelbetrieb nutzen muss mindestens 2.500 betragen. « Mindestens eine
der Referenzen auf den Platzen 1 bis 3 muss die Implementierung mit einer Schnittstelle zu
P&l Loga aufweisen. * Leistungs- bzw. Ausflihrungszeitraum muss in den letzten 5 Jahren
liegen (2020-2025), nur abgeschlossene oder kurz vor Abschluss befindliche Projekte
(Leistung muss abgenommen bzw. das Go-Live abgeschlossen sein) werden berlcksichtigt.

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi

Valintaperusteen kuvaus: Konzepte: Im Rahmen unseres Software-EinflUhrungsprojekts ist
darzustellen, inwieweit Ihr Unternehmen sowohl Change-Management Beratung als auch
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weiterfUhrende Beratungserfahrung im Projektumfeld im Gesundheitswesen anbietet. Bitte
schildern Sie, ob und auf welche Weise Sie unten aufgefiihrte Leistungen im Change-
Management sowie in der Projektberatung erbringen konnen.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Angaben und Formalitaten, die erforderlich sind, um die Einhaltung
der Auflagen zu Uberprifen: « Nachweis, dass sich das Unternehmen nicht in der Liquidation
befindet « Eintragung in ein Berufs- oder Handelsregister Angaben und Formalitaten, die
erforderlich sind, um die Einhaltung der Auflagen zu Uberprifen. Formale
Mindestvoraussetzung: ¢ Bitte stellen Sie Ihr Unternehmen vor (Organisationsstruktur,
Standorte, Eigentumsverhaltnisse, Tatigkeitsbereiche, Beschaftigtenzahl (in Vollzeitkraften)
und die Zahl ihrer FUhrungskrafte in den letzten 3 Jahren (2022-2024)). - Bitte geben Sie an,
ob Sie an lhre ZWS/PEP-Ldsung bereits eine IT Schnittstelle zu easySoft (Software fur HR
und Bildungsmanagement der easySoft GmbH) angebunden haben. ¢ Bitte geben Sie eine
Eigenerklarung ab Uber den Gesamt-Jahresumsatz in den letzten 3 abgeschlossenen
Geschaftsjahren (2022 -2024) sowie als Mindestanforderung die Erflillung eines Gesamt-
Jahresumsatzes mit vergleichbaren Leistungen im Geschaftsjahr 2024 in Héhe von 4 Mio. €
netto pro Jahr. « Bitte geben Sie eine Eigenerklarung Gber das Bestehen o einer IT-
Haftpflichtversicherung (Vermdgensschaden) mit einer Deckungssumme von mindestens 3
Millionen Euro o einer Betriebshaftpflichtversicherung (Personen-, Sachschaden) mit einer
Deckungssumme von mindestens 3 Millionen Euro sowie o einer Cyberversicherung mit einer
Deckungssumme von mindestens 3 Millionen Euro ab. « Erklarung zur Personalstruktur
(Unternehmensdaten) o die durchschnittliche jahrliche Beschaftigtenzahl (in Vollzeitkraften) im
Jahr 2024. Mindestkriterium im Jahr 2024: 35 inkl. Fihrungskrafte o Anzahl an
vollzeitbeschaftigten Beratern/Projektmanagern mit mindestens dem Sprachniveau C1 in
Deutsch, die fur Implementierung, Prozess- und Changemanagement der Zeitwirtschafts- und
Dienstplanungssoftware zur Verfugung stehen (Stichtag: 31.12.2024). Mindestkriterien:
Juniorberater: 5, Seniorberater: 5 0 Anzahl an vollzeitbeschaftigten Supportmitarbeitern der
Zeitwirtschafts- und Dienstplanungssoftware (mindestens Sprachniveau C1 Deutsch)
(Stichtag: 31.12.2024). Mindestkriterium: 15 o Anzahl an vollzeitbeschaftigten Mitarbeitenden
im Bereich Entwicklung, fur die Zeitwirtschafts- und Dienstplanungssoftware (Stichtag:
31.12.2024). Mindestkriterium: 5 o Anzahl der vollzeitbeschaftigten Mitarbeiter mit Erfahrung
im deutschen Gesundheitswesen, die fur Change-Management im Projekt zur Verfiugung
stehen und mindestens uber das Sprachniveau C1 in Deutsch verfigen. Keine Mindestanzahl.
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehda sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen
toteuttamista

5.1.10. Vertailuperusteet
Perustelut vertailuperusteiden painotuksen ilmoittamatta jattamiselle: Der Preis ist nicht das
einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefuhrt

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Hankinta-asiakirjojen osoite: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard _off
162ef7fe0-16¢9-43b2-b66c-7bf89a32d6¢3

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
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Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6¢3

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa

Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu

Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu

Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Keski-Euroopan aika, Lansi-Euroopan kesaaika

Tiedot, joita voidaan taydentaa myos tarjousten jattamiselle asetetun maaraajan jalkeen

Hankkijan harkinnan mukaan osa puuttuvista hakuasiakirjoista voidaan toimittaa mydhemmin.
Lisatiedot: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu vermeiden,
legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot unbedingt
vollstandig bei.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei

Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Regierungsprasidium Karlsruhe
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: (1) Etwaige VergabeverstoRe muss der Bewerber/Bieter
gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen. (2)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenltiber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstdle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachpriufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Klinikverbund Stidwest
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Klinikverbund Stidwest

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Klinikverbund Sidwest
Rekisterinumero: 10681
Postiosoite: Calwer Str. 68
Postitoimipaikka: Boblingen
Postinumero: 71034
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8.1.

8.1.

Maaryhmittely (NUTS): Béblingen (DE112)

Maa: Saksa

Sahkdposti: H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
Puhelin: +49 70319818450

Internetosoite: https://www.klinikverbund-suedwest.de/
Hankkijaprofiili: https://www.deutsche-evergabe.de
Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Regierungsprasidium Karlsruhe
Rekisterinumero: cbefd2ed-54ee-4862-ba34-0c19a6d9d901
Postiosoite: Schlossplatz 1-3

Postitoimipaikka: Karlsruhe

Postinumero: 76247

Maaryhmittely (NUTS): Boblingen (DE112)
Maa: Saksa

Sahkodposti: poststelle@rpk.bwl.de

Puhelin: +49 7219260

Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn

Postinumero: 53119

Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa

Sahkoposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100

Taman organisaation roolit:

TED eSender

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio

62ef7fe0-16¢c9-43b2-b66¢-7bf89a32d6¢3-01
Muutoksen paaasiallinen syy

Ajantasaiset tiedot
Kuvaus

Teile der Vergabeunterlagen wurden Uberarbeitet und ausgetauscht.

limoituksen tiedot
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lImoituksen tunniste/versio: d06aa084-feee-46be-b3f8-61c2f31838db - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

lImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

liImoituksen lahetyspaiva: 27/01/2026 15:30:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Lansi-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa

limoituksen julkaisunumero: 64449-2026

EUVL S -lehden numero: 20/2026

Julkaisupaiva: 29/01/2026
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