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644626-2026 - Kilpailu

Suomi — Yleissivistavan ja ammatillisen koulutuksen palvelut — Tyodllistymista edistavat ja
tukevat valmennukset -puitejarjestely 2027-2028 (+1)

OJ S 181/2026 18/09/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Keravan kaupunki
Sahkoposti: hankintapalvelut@kerava.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Tyodllistymista edistavat ja tukevat valmennukset -puitejarjestely 2027-2028
(+1)
Kuvaus: Keravan kaupunki kilpailuttaa tydllistymista edistavat ja tukevat valmennukset -
puitejarjestelyn Hankinnan kohteena ovat tydllistymista edistavat ja tydelamavalmiuksia
tukevat valmennuspalvelut Keravan ja Sipoon tyéllisyysalueen tydnhakija-asiakkaille.
Valmennusten tavoitteena on tukea asiakkaiden tyollistymista, tydeldamavalmiuksien
vahvistumista, osaamisen tunnistamista seka etenemista kohti tydelamaa, koulutusta tai
muuta tarkoituksenmukaista palvelua. Asiakkaiden palvelutarpeet voivat olla hyvin erilaisia, ja
tyollistymisen esteina voi olla esimerkiksi osaamiseen, tyo- ja toimintakykyyn, kielitaitoon,
elamantilanteeseen, pitkittyneeseen tyottomyyteen tai tydmarkkinavalmiuksiin liittyvia tekijoita.
Palvelua jarjestetaan Keravalla ja Sipoossa paasaantoisesti Iahitapaamisina ja vain joissain
tapauksissa verkossa. Palveluun voidaan ohjata hyvin erilaisissa tydmarkkinatilanteissa olevia
tydnhakijoita. Asiakkaiden joukossa voi olla seka tyémarkkinoille nopeasti tydllistyvia
henkilGita, etta henkildita, jotka tarvitsevat pitkakestoisempaa ja intensiivisempaa tukea
tyodllistymisensa edistamiseksi. Asiakkaiden joukossa voi olla vieraskielisia henkiloita seka
henkilita, joiden palvelutarve edellyttaa erityista yksilollista tukea. Palveluntuottajan tulee
varautua tydskentelemaan monimuotoisen asiakaskunnan kanssa. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin
asiakasmaariin tai asiakasprofiileihin, vaan asiakkaiden palvelutarpeet maaraytyvat
tyodllisyysalueen asiakaskunnan mukaan. Kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita ohjataan
palveluun noin 40-350 asiakasta/vuosi. Yksilopalvelussa maksimituntimaara palvelulle on 20
tuntia/hl6 ja maksimikesto 5 kuukautta. Hankittava henkil6-/ryhmamaara on arvio, joka
perustuu ennakoituun opiskelijamaaraan. Hankintayksikko varaa itselleen oikeuden olla
hankkimatta opiskelijatydpaivien enimmaismaaraa. Valmennusten tavoitteena on parantaa
asiakkaan valmiuksia tyollistya, osallistua koulutukseen tai siirtya muihin tydelamaan paasya
tukeviin palveluihin. Valmennusta halutaan hankkia seuraavilta osa-alueilta: - Tyon
hakemisessa tukeva tydnhakuvalmennus - Ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen
selkiyttdmisessa, ammatilliseen koulutukseen hakeutumisessa ja tydelamavalmiuksien
kehittamisessa tukeva uravalmennus - Tydhon sijoittumisessa tukeva tydhénvalmennus
Palvelua voidaan toteuttaa yksildvalmennuksena, ryhmavalmennuksena tai naiden
yhdistelmana. Valmennus voi sisaltaa tyo- ja toimintakykyyn, arjenhallintaan, motivaatioon
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seka tyoelamavalmiuksiin liittyvaa ohjausta asiakkaan yksildllisten tarpeiden mukaisesti.
Valmennusta voidaan tarjota myds tyopaikkaan kiinnittymisen ja tydssa pysymisen tueksi.
Valmennuksen paattyessa valmentaja laatii asiakkaan kanssa loppuarvion, josta on tultava
ilmi valmennuksen aikana lapikaydyt asiat seka tyollistymiseen tahtaava jatkosuunnitelma.
Palvelu voi olla ryhmamuotoista tai yksilopalvelua ja sita tulee olla mahdollisuus toteuttaa
suomeksi seka tarpeen mukaan ruotsiksi tai englanniksi. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on
noin 460 000 euroa (alv 0 %). limoitettu arvo on arvio, eika tilaaja sitoudu tiettyihin
hankintamaariin tai palvelun kayttéon sopimuskauden aikana. Palvelua hankitaan todellisen
tarpeen mukaan. Tarjouksen tekijaa pyydetaan tekemaan oma perusteltu esityksensa
valmennusten toteutussuunnitelmasta. Toteutussuunnitelmassa tulee kuvata vahintaan
valmennusten sisaltd, rakenne, kohderyhman huomioiminen, palvelun raataloitavyys,
vaikuttavuuden seuranta seka tydnantajayhteistydn toteuttaminen. Toteutussuunnitelma saa
olla pituudeltaan enintdan 3 sivua. Palveluntuottaja voi kehittda valmennuksille omat
markkinointinimet. Palveluntuottaja sitoutuu keraamaan osallistujilta palvelua koskevat
loppupalautteet Webropol-kyselylla. Valinnan perusteena kaytetaan kokonaistaloudellista
edullisuutta, jonka perusteena kaytetaan parasta hinta-laatusuhdetta. Mikali tarjousten
vertailussa paadytaan tasapisteisiin tai tarjousten hinnat ovat samat, ratkaistaan voittaja
arvonnalla. Maaraaikaan mennessa saapuneista ja vertailuun hyvaksytyista tarjouksista
valitaan puitesopimukseen enintdan kolme sopimustoimittajaa hinta-laatusuhteeltaan
parhaiden tarjousten perusteella. Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kiellettya. Mikali
tarjoaja tekee rinnakkaisia tarjouksia, tarjousvertailussa huomioidaan ainoastaan viimeisin
saapunut tarjous. Markkinavuoropuhelu toteutettiin sahkopostitse tunnistettujen toimittajien
kanssa. Toimittajille toimitettiin hankintaa koskevaa materiaalia kommentoitavaksi, ja heille
varattiin mahdollisuus esittda nakemyksia seka huomioita hankinnan valmistelun tueksi.
Menettelyn tunniste: 636a7b39-c2a1-4ef5-b86f-4db287d439ce

Sisainen tunniste: 16316

Menettelyn tyyppi: Avoin

Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

Menettelyn tarkeimmat piirteet: Tassa hankinnassa kaytetaan avointa menettelya. Tarjoajien
tulee toimittaa tarjoukset maaraaikaan mennessa taman tarjouspyynndn vaatimusten
mukaisesti. Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynnénmukaisuus tarkastetaan taman
tarjouspyynnén ehtojen mukaisesti. Tarjousten vertailu tehdaan taman tarjouspyynnén
vertailuperusteiden mukaisesti. Tarjouspyynnodn ehdoissa esitetyt selvitykset ja todistukset
pyydetaan ennen hankintapaatdksen tekoa tarjoajalta, joka vertailun ja alustavan
soveltuvuusarvioinnin perusteella nayttaa tulevan valituksi. Ennen tarjousten toimittamisen
maaraaikaa on mahdollista esittaa tarjouspalvelun kautta kysymyksia, ja naihin kysymyksiin
annetut vastaukset tulee ottaa huomioon tarjousta annettaessa tdman tarjouspyynnon
vaatimuksia tdsmentavina vaatimuksina.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 80000000 Yleissivistavan ja ammatillisen koulutuksen palvelut
Lisaluokitus (cpv): 79611000 Tyénhakupalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
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2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
IImoituksen nimi: Tyollistymista edistavat ja tukevat valmennukset -puitejarjestely 2027-2028
(+1)
Kuvaus: Keravan kaupunki kilpailuttaa tyodllistymista edistavat ja tukevat valmennukset -
puitejarjestelyn Hankinnan kohteena ovat tydllistymista edistavat ja tydelamavalmiuksia
tukevat valmennuspalvelut Keravan ja Sipoon tyéllisyysalueen tydnhakija-asiakkaille.
Valmennusten tavoitteena on tukea asiakkaiden tydllistymista, tydelamavalmiuksien
vahvistumista, osaamisen tunnistamista seka etenemista kohti tydelamaa, koulutusta tai
muuta tarkoituksenmukaista palvelua. Asiakkaiden palvelutarpeet voivat olla hyvin erilaisia, ja
tydllistymisen esteina voi olla esimerkiksi osaamiseen, tyd- ja toimintakykyyn, kielitaitoon,
elamantilanteeseen, pitkittyneeseen tyottomyyteen tai tydomarkkinavalmiuksiin liittyvia tekijoita.
Palvelua jarjestetaan Keravalla ja Sipoossa paasaantoisesti lahitapaamisina ja vain joissain
tapauksissa verkossa. Palveluun voidaan ohjata hyvin erilaisissa tydomarkkinatilanteissa olevia
tydnhakijoita. Asiakkaiden joukossa voi olla seka tydmarkkinoille nopeasti tydllistyvia
henkildita, ettéa henkildita, jotka tarvitsevat pitkakestoisempaa ja intensiivisempaa tukea
tyollistymisensa edistamiseksi. Asiakkaiden joukossa voi olla vieraskielisia henkildita seka
henkiloita, joiden palvelutarve edellyttaa erityista yksildllista tukea. Palveluntuottajan tulee
varautua tydskentelemaan monimuotoisen asiakaskunnan kanssa. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin
asiakasmaariin tai asiakasprofiileihin, vaan asiakkaiden palvelutarpeet maaraytyvat
tydllisyysalueen asiakaskunnan mukaan. Kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita ohjataan
palveluun noin 40-350 asiakasta/vuosi. Yksilopalvelussa maksimituntimaara palvelulle on 20
tuntia/hlé ja maksimikesto 5 kuukautta. Hankittava henkil6-/ryhmamaara on arvio, joka
perustuu ennakoituun opiskelijamaaraan. Hankintayksikko varaa itselleen oikeuden olla
hankkimatta opiskelijatydpaivien enimmaismaaraa. Valmennusten tavoitteena on parantaa
asiakkaan valmiuksia tydllistya, osallistua koulutukseen tai siirtya muihin tydelamaan paasya
tukeviin palveluihin. Valmennusta halutaan hankkia seuraavilta osa-alueilta: - Tydn
hakemisessa tukeva tydnhakuvalmennus - Ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen
selkiyttamisessa, ammatilliseen koulutukseen hakeutumisessa ja tydelamavalmiuksien
kehittdmisessa tukeva uravalmennus - Tydhon sijoittumisessa tukeva tydhénvalmennus
Palvelua voidaan toteuttaa yksildvalmennuksena, ryhmavalmennuksena tai naiden
yhdistelmana. Valmennus voi sisaltaa tyo- ja toimintakykyyn, arjenhallintaan, motivaatioon
seka tydelamavalmiuksiin littyvaa ohjausta asiakkaan yksildllisten tarpeiden mukaisesti.
Valmennusta voidaan tarjota myds tyopaikkaan kiinnittymisen ja tydssa pysymisen tueksi.
Valmennuksen paattyessa valmentaja laatii asiakkaan kanssa loppuarvion, josta on tultava
ilmi valmennuksen aikana lapikaydyt asiat seka tyollistymiseen tahtaava jatkosuunnitelma.
Palvelu voi olla ryhmamuotoista tai yksildpalvelua ja sita tulee olla mahdollisuus toteuttaa
suomeksi seka tarpeen mukaan ruotsiksi tai englanniksi. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on
noin 460 000 euroa (alv 0 %). limoitettu arvo on arvio, eika tilaaja sitoudu tiettyihin
hankintamaariin tai palvelun kayttdédn sopimuskauden aikana. Palvelua hankitaan todellisen
tarpeen mukaan. Tarjouksen tekijaa pyydetaan tekemaan oma perusteltu esityksensa
valmennusten toteutussuunnitelmasta. Toteutussuunnitelmassa tulee kuvata vahintaan
valmennusten sisalto, rakenne, kohderyhman huomioiminen, palvelun raataloditavyys,
vaikuttavuuden seuranta seka tyonantajayhteistyon toteuttaminen. Toteutussuunnitelma saa
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olla pituudeltaan enintdan 3 sivua. Palveluntuottaja voi kehittda valmennuksille omat
markkinointinimet. Palveluntuottaja sitoutuu keraamaan osallistujilta palvelua koskevat
loppupalautteet Webropol-kyselylla. Valinnan perusteena kaytetaan kokonaistaloudellista
edullisuutta, jonka perusteena kaytetaan parasta hinta-laatusuhdetta. Mikali tarjousten
vertailussa paadytaan tasapisteisiin tai tarjousten hinnat ovat samat, ratkaistaan voittaja
arvonnalla. Maaraaikaan mennessa saapuneista ja vertailuun hyvaksytyista tarjouksista
valitaan puitesopimukseen enintdan kolme sopimustoimittajaa hinta-laatusuhteeltaan
parhaiden tarjousten perusteella. Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kiellettya. Mikali
tarjoaja tekee rinnakkaisia tarjouksia, tarjousvertailussa huomioidaan ainoastaan viimeisin
saapunut tarjous. Markkinavuoropuhelu toteutettiin sahkdpostitse tunnistettujen toimittajien
kanssa. Toimittajille toimitettiin hankintaa koskevaa materiaalia kommentoitavaksi, ja heille
varattiin mahdollisuus esittda nakemyksia seka huomioita hankinnan valmistelun tueksi.
Sisadinen tunniste: 16316

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 80000000 Yleissivistavan ja ammatillisen koulutuksen palvelut
Lisaluokitus (cpv): 79611000 Tyonhakupalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/01/2027
Paattymispaiva: 31/12/2029

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): ei

5.1.7. Strategiset hankinnat
Edistettava sosiaalinen tavoite: Oikeudenmukaiset tyéolot

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: kokonaistaloudellinen edullisuus
Kuvaus: 40
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: kokonaistaloudellinen edullisuus
Kuvaus: 60
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 60
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5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 02/10/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/kerava?id=621544&tpk=4297aa30-8c09-
4296-a8f0-aa3fb9f0f7ac

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattdminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi’lkerava?
id=621544&tpk=4297aa30-8c09-4296-a8f0-aa3fb9f0f7ac
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 20/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 20/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkaoinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon liittyy osittainen uudelleen kilpailuttaminen
Osallistujien enimmaismaara: 3
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Hankintaa koskevaan paatdkseen tyytymaton
asianosainen voi hakea muutosta hankintalain mukaisella hankintaoikaisulla tai valittamalla
markkinaoikeuteen. Hankintaoikaisu ja markkinaoikeusvalitus on tehtava 14 paivan kuluessa
siita, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen. Tarkemmat
muutoksenhakuohjeet annetaan hankintapaatdksen liitteena.
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Keravan kaupunki

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00520
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Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Sahkodposti: markkinaoikeus@oikeus.fi

Puhelin: +358 295643300

Internetosoite: https://www.markkinaoikeus.fi
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Keravan kaupunki
Rekisterinumero: 0127485-5
Postiosoite: PL 123
Postitoimipaikka: Kerava
Postinumero: 04201
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: Hankintapalvelut
Sahkdposti: hankintapalvelut@kerava.fi
Puhelin: +358 929491
Internetosoite: http://www.kerava.fi
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841
Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00100
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: eSender
Sahkoposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30
Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: d327e1ba-afa8-4570-8ea5-9b7¢c1499d106 - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

lImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 17/09/2026 08:20:06 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
limoituksen lahetyspaiva (eSender): 17/09/2026 08:20:07 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi
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