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64535-2026 - Kilpailu

Alankomaat — Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat — Schuldhulpverleningssoftware
OJ S 20/2026 29/01/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Gemeenschappelijke Regeling Sociaal
Sahkodposti: inkoop@drechtsteden.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Schuldhulpverleningssoftware
Kuvaus: Het betreft levering, implementatie en configuratie van software voor
schuldhulpverlening, dit aangevuld met hosting, updates/doorontwikkeling en ondersteuning
gedurende de looptijd van de overeenkomst van de schuldhulpverleningssoftware Het gaat om
700 actieve dossiers, zie verder de aanbestedingsleidraad voor meer details
Menettelyn tunniste: 9dedd4a4-818f-44f5-90f8-98bf1fbf626a
Sisadinen tunniste: 240061GRS
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat
Lisaluokitus (cpv): 48445000 Asiakassuhteiden hoito-ohjelmatuotteet

2.1.2. Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missa tahansa tietyn maan alueella

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa
5.1. Osa: LOT-0000

IImoituksen nimi: Perceel 1
Kuvaus: Er is 1 perceel, zie aanbestedingsleidraad
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Sisainen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat
Lisaluokitus (cpv): 48445000 Asiakassuhteiden hoito-ohjelmatuotteet
Optiot:
Optioiden kuvaus: opties tot verlengen zijn inbegrepen

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missa tahansa tietyn maan alueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 3
Lisatietoja uusimisesta: Er is de optie tot telkens met 2 jaar te verlengen per verlenging

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kwaliteitscriterium
Kuvaus: Kwaliteitscriterium
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 80
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Prijscriterium
Kuvaus: Prijscriterium
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 27/02/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/409958

5.1.12. Hankinnan ehdot
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Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1409958

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti

Sahkainen luettelo: Ei sallittu

Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 18/03/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 3 Kuukaudet

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 19/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Gemeenschappelijke Regeling Sociaal - Rechtbank Rotterdam
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Gemeenschappelijke Regeling Sociaal
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio:
Gemeenschappelijke Regeling Sociaal - Rechtbank Rotterdam
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Gemeenschappelijke Regeling Sociaal

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Gemeenschappelijke Regeling Sociaal
Rekisterinumero: 32681913
Postiosoite: Noordendijk 248
Postitoimipaikka: DORDRECHT
Postinumero: 3311RR
Maaryhmittely (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Jim Lapré
Sahkdposti: inkoop@drechtsteden.nl
Puhelin: +31 787708000
Internetosoite: https://www.servicegemeentedordrecht.nl/
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Rechtbank Rotterdam
Postiosoite: Wilhelminaplein 100-125
Postitoimipaikka: Rotterdam
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Postinumero: 3072 AK

Maaryhmittely (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Maa: Alankomaat

Sahkdposti: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Internetosoite: http://www.rechtspraak.nl

Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: Rechtbank Rotterdam

Postiosoite: Wilhelminaplein 100-125

Postitoimipaikka: Rotterdam

Postinumero: 3072 AK

Maaryhmittely (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Maa: Alankomaat

Sahkdposti: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Internetosoite: http://www.rechtspraak.nl

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 53ab9484-fddc-42ce-971c-78ecd211701d - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

IImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 27/01/2026 20:09:57 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Lansi-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti

limoituksen julkaisunumero: 64535-2026

EUVL S -lehden numero: 20/2026

Julkaisupaiva: 29/01/2026
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