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See the notice on TED website

651156-2026 - Kilpailu
Kroatia – Viestintäohjelmistojen kehittämispalvelut – Modernizacija komunikacijskog sustava
OJ S 183/2026 22/09/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: HOPS d.d.
Sähköposti: 3000-V-27-26@hops.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys
Hankintayksikön toimiala: Sähköön liittyvät toiminnot

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Modernizacija komunikacijskog sustava
Kuvaus: Predmet nabave uključuje isporuku programske podrške, usluge projektiranja, 
instalacije, konfiguriranja, ispitivanja i puštanja u pogon komunikacijskih modula za razmjenu 
podataka u stvarnom vremenu temeljenim na standardnim komunikacijskim protokolima koji 
se koriste u operatorima komunikacijskih sustava kao što su IEC 60870-5-104, ICCP te IEC 
61850. Dodatno nabava uključuje potreban razvoj i projektiranje procesa automatizacije 
inženjeringa podataka kod uvođenja novih standardiziranih korisnika prijenosne mreže i 
pružatelja pomoćnih usluga u svrhu ubrzavanja sustava priključenja.
Menettelyn tunniste: 85b9557f-54a2-4168-b220-4573c489f944
Sisäinen tunniste: 3000-V-27/26
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Otvoreni postupak

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72212510 Viestintäohjelmistojen kehittämispalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: HOPS d.d. Kupska 4, Zagreb

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 1 000 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Ilmoitus
Verojen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Plaćanje poreza

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/651156-2026
mailto:3000-V-27-26@hops.hr
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Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Modernizacija komunikacijskog sustava
Kuvaus: Predmet nabave uključuje isporuku programske podrške, usluge projektiranja, 
instalacije, konfiguriranja, ispitivanja i puštanja u pogon komunikacijskih modula za razmjenu 
podataka u stvarnom vremenu temeljenim na standardnim komunikacijskim protokolima koji 
se koriste u operatorima komunikacijskih sustava kao što su IEC 60870-5-104, ICCP te IEC 
61850. Dodatno nabava uključuje potreban razvoj i projektiranje procesa automatizacije 
inženjeringa podataka kod uvođenja novih standardiziranih korisnika prijenosne mreže i 
pružatelja pomoćnih usluga u svrhu ubrzavanja sustava priključenja.
Sisäinen tunniste: 3000-V-27/26

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72212510 Viestintäohjelmistojen kehittämispalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: HOPS d.d. Kupska 4, Zagreb

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 02/11/2026
Kesto: 24 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset pätevyydet
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Riippumattomien elinten myöntämät laadunvarmistusstandardien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 65
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Iskustvo angažiranih tehničkih stručnjaka (K2)
Kuvaus: Iskustvo angažiranih tehničkih stručnjaka (K2)
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Zrelost tehničkog rješenja i referentna uporaba nuđenog komunikacijskog koncentratora 
(K3)
Kuvaus: Detaljan opis nalazi se u dokumentu "Kriterij za odabir ponude"
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Zrelost tehničkog rješenja i referentna nuđenog ICCP poslužitelja (K4)
Kuvaus: Detaljan opis nalazi se u dokumentu"Kriterij za odabir ponude"
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Usklađenost ponuđenog proizvoda sa standardom IEC 62351 (K5)
Kuvaus: Detaljan opis nalazi se u dokumentu "Kriterij za odabir ponude"
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/99025
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/99025

https://eojn.hr/tender-eo/99025
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/99025
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Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia, englanti
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Ponuditelj je u sklopu svoje ponude dužan dostaviti jamstvo za ozbiljnost 
ponude u visini od 30.000,00 EUR (slovima: tridesettisućaeura). Jamstvo za ozbiljnost ponude 
mora glasiti na Naručitelja (Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, 10000 
Zagreb, OIB: 13148821633). Garancija banke mora biti neopoziva, plativa na prvi poziv, bez 
prava prigovora (protesta) i bezuvjetna. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku izvornika 
bankarske garancije moguće je dostaviti u izvornom papirnatom obliku. Ako ponuditelj u roku 
za dostavu ponuda Naručitelju dostavlja izvornik bankarske garancije u papirnatom obliku, u 
sklopu elektronički uvezane i dostavljene ponude dužan je uvrstiti odnosno u EOJN RH učitati 
njezin sken. Sken izvornika bankarske garancije u papirnatom obliku ne smatra se 
elektroničkom ispravom. Bankarska garancija može se dostaviti i u elektroničkom obliku, na 
način da se ista dostavi kao elektronička isprava potpisana naprednim ili kvalificiranim 
elektroničkim potpisom izdavatelja (jednake važnosti kao i elektronički potpis za ugovorni 
dokument), a iz koje se nedvojbeno može utvrditi vjerodostojnost izdavatelja, integritet isprave 
i ovlaštenje osobe koja ju je izdala, te se kao takva učitava u EOJN RH u sklopu ponude. 
Trajanje jamstva ne smije bit kraće od roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj usuglasi sa 
zahtjevom Naručitelja za produženje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se 
produžiti sukladno produženju roka valjanosti ponude. U tu će se svrhu ponuditelju dati 
primjereni rok. Naručitelj može polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slučaju: 
a) ako Ponuditelj odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti b) nedostavljanja 
ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016 c) neprihvaćanja ispravka 
računske greške d) dostavljanja neistinitih podataka e) nedostavljanja dokaza o ispunjenju 
posebnih uvjeta za izvršenje Okvirnog sporazuma f) nedostavljanja dokaza o ispunjavanju 
uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, 
ako su traženi u dokumentaciji o nabavi g) odbijanja potpisivanja Okvirnog sporazuma h) 
nedostavljanja Jamstva za uredno ispunjenje Okvirnog sporazuma U slučaju dostave ponude 
zajednice gospodarskih subjekata, prihvatljivo jamstvo za ozbiljnost ponude (bankarsku 
garanciju ili polog) može dostaviti bilo koji član zajednice na ukupno traženi iznos ili neki ili svi 
članovi zajednice kumulativno do ukupno iznosa. Naručitelj će Ponuditeljima čija ponuda nije 
odabrana jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti najkasnije u roku od 10 (deset) dana od dana 
stupanja okvirnog sporazuma o javnoj nabavi na snagu. Jamstvo za ozbiljnost ponude 
Ponuditelja čija je ponuda odabrana kao najpovoljnija bit će vraćeno kada Ponuditelj dostavi 
jamstvo za uredno izvršenje okvirnog sporazuma o javnoj nabavi.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 21/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 120 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 21/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Paikka: HOPS d.d., Kupska 4, Zagreb
Lisätiedot: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni predstavnici Ponuditelja i 
druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi 
stručnog povjerenstva i predstavnici Ponuditelja. Ovlašteni predstavnici Ponuditelja moraju 
svoje pisano ovlaštenje predati članovima stručnog povjerenstva Naručitelja koji provode javno 
otvaranje ponuda neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ako je predstavnik Ponuditelja 
na javnom otvaranju osoba po zakonu ovlaštena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je 
donijeti na uvid Izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.
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Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: <ul> <li>&nbsp;Ugovorna kazna i naknada 
štete&nbsp;</li> </ul> U slučaju neopravdanog zakašnjenja u ispunjenju preuzetih ugovornih 
obveza, odabrani ponuditelj s kojim će Naručitelj sklopiti okvirni sporazum podliježe nekoj ili 
svima navedenim kaznenim odredbama: aktiviranju jamstva za uredno ispunjenje okvirnog 
sporazuma, naknadi prouzročene štete i/ili raskid okvirnog sporazuma / narudžbenice zbog 
neispunjenja obveza. Ako odabrani ponuditelj ne izvrši predmet nabave u ugovorenom roku, te 
ako kašnjenje nije uzrokovano višom silom, Naručitelju će, u roku 8 dana od primitka pisanog 
Zahtjeva i obračuna ugovorne kazne, platiti ugovornu kaznu od 5‰ (pet promila) ugovorene 
vrijednosti narudžbenice za svaki dan zakašnjenja, s tim da ukupni iznos ugovorne kazne ne 
može biti viši od 10% ukupne vrijednosti pojedinačne narudžbenice. Ukoliko ugovorna kazna 
prijeđe iznos od 10% ukupne vrijednosti iz pojedinačnog&nbsp;Ugovora/Narudžbenice 
Naručitelj ima pravo raskinuti pojedinačni Ugo...
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Uvjeti plaćanja i upute dani su u Prilogu - " Posebni uvjeti i zahtjevi 
nabave ".

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 999
Muut ostajakategoriat: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: HOPS d.d.
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: HOPS d.d.

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: HOPS d.d.
Rekisterinumero: 13148821633
Postiosoite: Kupska ulica 4
Postitoimipaikka: Grad Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Stručno povjerenstvo Naručitelja
Sähköposti: 3000-V-27-26@hops.hr
Puhelin: +385 14545111
Internetosoite: https://hops.hr
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio

mailto:3000-V-27-26@hops.hr
https://hops.hr
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Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Rekisterinumero: 95857869241
Postiosoite: Ulica grada Vukovara 23/V
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Kontakt
Sähköposti: dkom@dkom.hr
Puhelin: +385 14559 930
Internetosoite: https://www.dkom.hr/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Narodne novine d.d.
Rekisterinumero: TED94
Rekisterinumero: HR64546066176
Postiosoite: Savski gaj XIII. 6
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10020
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: EOJN Helpdesk
Sähköposti: eojn@nn.hr
Puhelin: +385 16652889
Internetosoite: https://www.nn.hr/
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 868a1aba-5524-4421-903f-2d1b0e0405c1  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 17
Ilmoituksen lähetyspäivä: 18/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: kroatia
Ilmoituksen julkaisunumero: 651156-2026
EUVL S -lehden numero: 183/2026
Julkaisupäivä: 22/09/2026
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