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See the notice on TED website

658021-2026 - Kilpailu
Kroatia – Järjestelmän ylläpito – Održavanje informatičkog sustava BIS-održavanje, PIS, LIS, E-
liste, E-naručivanje, sestrinska dokumentacija, kadrovska održavanje, E-uputnice, dodatni modul 
sa setom izvještaja za kontrolu održavanje, E-usluge održavanje, E-smjernice, dodatno 
održavanje
OJ S 185/2026 24/09/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO-KNINSKE ŽUPANIJE
Sähköposti: silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö
Pääasiallinen toimiala: Terveys

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Održavanje informatičkog sustava BIS-održavanje, PIS, LIS, E-liste, E-
naručivanje, sestrinska dokumentacija, kadrovska održavanje, E-uputnice, dodatni modul sa 
setom izvještaja za kontrolu održavanje, E-usluge održavanje, E-smjernice, dodatno 
održavanje
Kuvaus: Održavanje IBIS-a
Menettelyn tunniste: 25345483-5d7a-4312-89ce-6e91a8de746c
Sisäinen tunniste: 72/26
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Otvoreni postupak

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 50324100 Järjestelmän ylläpito

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Šibensko-kninska županija (HR034)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO KNINSKE ŽUPANIJE, Stjepana Radića 83, 22000 
Šibenik

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 249 600,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Ilmoitus

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/658021-2026
mailto:silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr
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Rikollisjärjestön toimintaan osallistuminen: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruptio: Korupcija
Petos: Prijevara
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvät rikokset: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Pranje novca ili financiranje terorizma
Lapsityövoima ja muut ihmiskaupan muodot: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: Neisplata plaće
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Verojen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Plaćanje poreza
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Održavanje informatičkog sustava BIS-održavanje, PIS, LIS, E-liste, E-
naručivanje, sestrinska dokumentacija, kadrovska održavanje, E-uputnice, dodatni modul sa 
setom izvještaja za kontrolu održavanje, E-usluge održavanje, E-smjernice, dodatno 
održavanje
Kuvaus: Održavanje IBIS-a
Sisäinen tunniste: 72/26

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 50324100 Järjestelmän ylläpito

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Šibensko-kninska županija (HR034)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO KNINSKE ŽUPANIJE, Stjepana Radića 83, 22000 
Šibenik

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/12/2026
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 249 600,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
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Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 90
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Traženo iskustvo stručnjaka
Kuvaus: Kriterij traženog iskustva Tin = max. 10 bodova S obzirom na procijenjenu vrijednost 
nabave te važnost i složenost usluge koja je predmet nabave, njegova korištenja i zahtjeva za 
sigurnost te opsega i hitnosti reakcije i potrebom za osiguranje raspoloživosti, dostupnosti 24/7 
i kontinuiteta poslovanja, Naručitelj je stava kako je za uspješno i pravovremeno izvršenje 
usluge nužno da u provođenju aktivnosti koje su sastavni dio predmeta nabave sudjeluju 
ključni stručnjaci Ponuditelja sa specificiranom kvalitetom, stručnim znanjem i prethodnim 
relevantnim iskustvom na istim ili sličnim projektima, i to upravo kako je navedeno/traženo u 
ovoj Dokumentaciji o nabavi. Traženo iskustvo stručnjaka koji zadovoljavaju uvjete bit će 
vrednovano dodjelom bodova sukladno Tablici u nastavku. R.br. Traženo iskustvo stručnjaka 
Broj stručnjaka koji se boduje Broj projekata Broj bodova Ukupni maksimalni broj bodova 
Certificirani stručnjak osposobljen za održavanje Bolničkog informacijskog sustava 1. Iskustvo 
na projektima u kojima je stručnjak sudjelovao vezano za održavanje bolničkog informacijskog 
sustava za bolničku zdravstvenu ustanovu. 3 0 projekata 0 Maksimalni broj bodova 10 1-2 
projekata 1 3-4 projekata 5 5 i više projekata 10 Ukupan broj bodova za traženo iskustvo 
stručnjaka Maksimalno 10 bodova Kao dokaz i podlogu za bodovanje ponuda, ponuditelji su u 
obvezi dostaviti dokaz o raspolaganju ključnim stručnjacima sa iskustvom na projektima u 
kojima je stručnjak sudjelovao vezano za održavanje bolničkog informacijskog sustava za 
bolničku zdravstvenu ustanovu. Kao dokaz naručitelj će prihvatiti: 1. Životopis stručnjaka. - 
Ponuditelji mogu dostaviti životopis u slobodnoj formi ali sadržajno mora obuhvatiti sve 
relevantne podatke potrebne u svrhu bodovanja dodatnih kriterija. Naručitelj zadržava pravo 
provjere dostavljenih podataka kod kontakt osobe ponuditelja koji treba biti naveden u 
dokumentu - Životopis stručnjaka, kao i zatražiti pojašnjenje ili dopunu tih podataka. Obvezna 
dostava u sklopu e- ponude prije otvaranja. Ukoliko se ne dostavi gore zatraženo, ponuda će 
se za ovaj dodatni kriterij bodovati s 0 bodova. 2. obrasac - traženo iskustvo stručnjaka - 
parametar bodovanja Također se u sklopu e- ponude prije otvaranja, dostavlja ispunjen 
obrasac - traženo iskustvo stručnjaka - parametar bodovanja. Ukoliko se ne dostavi ispunjen 
obrasac - traženo iskustvo stručnjaka - parametar bodovanja, ili se ispuni na nečitljiv i 
nepravilan način, ponuda će se za ovaj dodatni kriterij bodovati s 0 bodova.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/100709

https://eojn.hr/tender-eo/100709
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Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/100709
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 120 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Nije definirano
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: 60 dana

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO-KNINSKE 
ŽUPANIJE
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: OPĆA BOLNICA 
ŠIBENSKO-KNINSKE ŽUPANIJE

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: OPĆA BOLNICA ŠIBENSKO-KNINSKE ŽUPANIJE
Rekisterinumero: 03861060066
Postiosoite: Stjepana Radića 83
Postitoimipaikka: Šibenik
Postinumero: 22000
Maaryhmittely (NUTS): Šibensko-kninska županija (HR034)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: SILVANA BURAZER - referent nabave - odjel nabave
Sähköposti: silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr
Puhelin: +385 0000000

https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/100709
mailto:silvana.burazer@bolnica-sibenik.hr
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Internetosoite: https://www.bolnica-sibenik.hr/
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Rekisterinumero: 95857869241
Postiosoite: Ulica grada Vukovara 23/V
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Kontakt
Sähköposti: dkom@dkom.hr
Puhelin: +385 14559 930
Internetosoite: https://www.dkom.hr/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Narodne novine d.d.
Rekisterinumero: TED94
Rekisterinumero: HR64546066176
Postiosoite: Savski gaj XIII. 6
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10020
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: EOJN Helpdesk
Sähköposti: eojn@nn.hr
Puhelin: +385 16652889
Internetosoite: https://www.nn.hr/
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: a0ad9fe3-4e50-4a6c-97fd-a49811db66fc  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 23/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: kroatia
Ilmoituksen julkaisunumero: 658021-2026
EUVL S -lehden numero: 185/2026
Julkaisupäivä: 24/09/2026

https://www.bolnica-sibenik.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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