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658036-2026 - Kilpailu

Sveitsi — Tietokoneisiin liittyvat tekniset tukipalvelut — IT-Dienstleistungen, Support Microsoft
Azure Umgebung, 3 Jahre, ohne Option auf Verlangerung

OJ S 185/2026 24/09/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Fachstelle Beschaffungswesen Stadt Bern
Sahkoposti: beschaffungswesen@bern.ch
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on paikallisviranomaisen
maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: IT-Dienstleistungen, Support Microsoft Azure Umgebung, 3 Jahre, ohne
Option auf Verlangerung
Kuvaus: Die Informatik Stadt Bern sucht einen Supportpartner der die geforderte
Fachexpertise als Dienstleistung auf Stundenbasis durch ein bis zwei Personen im
gewunschten Umfang bieten kann. Primare Sprache fur die Dienstleistungserbringung ist
Deutsch. Der Supportpartner muss zusatzlich einen Bereitschaftsdienst fur Supportanfragen
anbieten. Der Supportpartner soll einen Account Manager benennen, der die Stadt Bern
regelmassig betreut. Die erbrachten Leistungen sind transparent zu rapportieren und
monatlich in Rechnung zu stellen.
Menettelyn tunniste: 5d87723f-c886-47f3-aba1-74a9e8bd5a2a
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72611000 Tietokoneisiin liittyvat tekniset tukipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Bern
Postinumero: 3011
Maaryhmittely (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Maa: Sveitsi

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Sonstige Anforderungen Zustelldomizil: Alle Anbietenden mit Sitz im Ausland
haben ein Zustelldomizil in der Schweiz anzugeben, an welches Verfugungen im Rahmen
dieses Vergabeverfahrens per Briefpost zugestellt werden kénnen. Vorbehalt: Eine
Auftragserteilung erfolgt vorbehaltlich der Erteilung der Kreditbewilligung. Verhandlungen:
Uber den Preis werden keine Verhandlungen gefiihrt. Technische Verhandlungen bleiben
vorbehalten.
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Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kansallisesta lainsaadannosta johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: Weitere
Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: IT-Dienstleistungen, Support Microsoft Azure Umgebung, 3 Jahre, ohne
Option auf Verlangerung
Kuvaus: Die Informatik Stadt Bern sucht einen Supportpartner der die geforderte
Fachexpertise als Dienstleistung auf Stundenbasis durch ein bis zwei Personen im
gewunschten Umfang bieten kann. Primare Sprache fur die Dienstleistungserbringung ist
Deutsch. Der Supportpartner muss zusatzlich einen Bereitschaftsdienst fur Supportanfragen
anbieten. Der Supportpartner soll einen Account Manager benennen, der die Stadt Bern
regelmassig betreut. Die erbrachten Leistungen sind transparent zu rapportieren und
monatlich in Rechnung zu stellen.

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72611000 Tietokoneisiin liittyvat tekniset tukipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Bern
Postinumero: 3011
Maaryhmittely (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Maa: Sveitsi

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 1 095 Paivat

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 0

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei viela tiedossa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Zuschlagskriterien
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Kuvaus kaytettavasta pisteytyksesta, jos pisteytysta ei voida maarittaa kayttamalla
kriteerikohtaisia valintakenttia: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuutta on rajoitettu
Tietoa rajoitetuista asiakirjoista on saatavilla osoitteessa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Tilapainen viestintakanava:
Nimi: Simap.ch

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Ei sallittu
Perustelu sahkdisen toimittamismahdollisuuden puuttumiselle: Valineet, laitteet tai
tiedostomuodot eivat ole yleisesti saatavilla
Kuvaus: Die Angebote sind innerhalb der Frist bei der Fachstelle Beschaffungswesen
einzureichen (Abgabe oder A-Post, Stempel einer offiziellen Poststelle, firmeneigene
Frankiermaschinen werden nicht anerkannt). Die Offerten inkl. digitalem Angebot auf USB-
Stick, sind im verschlossenen Kuvert mit der Aufschrift "Support Microsoft Azure Umgebung”
und dem Vermerk «Bitte nicht 6ffnen» einzureichen.
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 05/11/2026 16:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 180 Paivat
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei viela
tiedossa
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation
auf simap.ch
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Bundesverwaltungsgericht
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert
20 Tagen nach der ersten Publikation mittels Beschwerde beim Regierungsstatthalteramt
Bern-Mittelland, Poststrasse 25, 3071 Ostermundigen, angefochten werden. Die Beschwerde
ist im Doppel einzureichen, sie muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und
Beweismitteln, eine Begrundung sowie eine Unterschrift enthalten; greifbare Beweismittel sind
beizulegen. Fachstelle Beschaffungswesen
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Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Fachstelle Beschaffungswesen Stadt
Bern

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Fachstelle Beschaffungswesen Stadt Bern
Rekisterinumero: a5c78c46-32c6-4aca-98f4-41a65ace2b5e
Postiosoite: Bundesgasse 33
Postitoimipaikka: Bern
Postinumero: 3011
Maaryhmittely (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Maa: Sveitsi
Sahkodposti: beschaffungswesen@bern.ch
Puhelin: +41313217314
Internetosoite: https://www.bern.ch/wirtschaft/beschaffung
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Bundesverwaltungsgericht
Rekisterinumero: BVGER
Postiosoite: Postfach
Postitoimipaikka: St. Gallen
Postinumero: 9023
Maaryhmittely (NUTS): St. Gallen (CH055)
Maa: Sveitsi
Sahkoposti: info@bvger.admin.ch
Puhelin: +41584652626
Internetosoite: https://www.bvger.ch
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: Simap.ch
Rekisterinumero: CH001
Postiosoite: Holzikofenweg 36
Postitoimipaikka: Bern
Postinumero: 3003
Maaryhmittely (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Maa: Sveitsi
Sahkdposti: support@simap.ch
Puhelin: +41584646388
Internetosoite: https://www.simap.ch
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot
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lImoituksen tunniste/versio: 04062228-4339-47d4-b135-effa54fa35d7 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 23/09/2026 02:25:54 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa

limoituksen julkaisunumero: 658036-2026

EUVL S -lehden numero: 185/2026

Julkaisupaiva: 24/09/2026
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