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See the notice on TED website

671596-2026 - Kilpailu
Itävalta – Ohjelmiston toimituspalvelut – Mobile Sprachdokumentation für stationäre Pflege mit 
Vivendi-Integration
OJ S 189/2026 30/09/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Stadt Wels
Sähköposti: ze@wels.gv.at
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Mobile Sprachdokumentation für stationäre Pflege mit Vivendi-Integration
Kuvaus: Ausschreibungsgegenstand des Vergabeverfahrens ist eine Rahmenvereinbarung 
über die Bereitstellung einer mobilen Sprachdokumentationslösung für den Einsatz in 
stationären Pflegeeinrichtungen. Die ausgeschriebene Leistung umfasst insbesondere die 
Lieferung und Implementierung einer mobilen Spracherkennungssoftware mit Integration in 
das bestehende Dokumentationssystem Vivendi, einschließlich aller erforderlichen 
Schnittstellen, Wartung, Support sowie weiterer damit verbundener Dienstleistungen gemäß 
den in Anlage A1 beschriebenen Leistungsanforderungen.
Menettelyn tunniste: 20267d0b-a636-4cfa-aaa5-f7b655e022ee
Sisäinen tunniste: ZE-022-1-196-2026
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72212314 Äänentunnistusohjelmistojen kehittämispalvelut, 72263000 
Ohjelmiston toteutuspalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Itävalta
Missä tahansa tietyn maan alueella

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/671596-2026
mailto:ze@wels.gv.at
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5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Mobile Sprachdokumentation für stationäre Pflege mit Vivendi-Integration
Kuvaus: Ausschreibungsgegenstand des Vergabeverfahrens ist eine Rahmenvereinbarung 
über die Bereitstellung einer mobilen Sprachdokumentationslösung für den Einsatz in 
stationären Pflegeeinrichtungen. Die ausgeschriebene Leistung umfasst insbesondere die 
Lieferung und Implementierung einer mobilen Spracherkennungssoftware mit Integration in 
das bestehende Dokumentationssystem Vivendi, einschließlich aller erforderlichen 
Schnittstellen, Wartung, Support sowie weiterer damit verbundener Dienstleistungen gemäß 
den in Anlage A1 beschriebenen Leistungsanforderungen.
Sisäinen tunniste: ZE-022-1-196-2026

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Itävalta
Missä tahansa tietyn maan alueella

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/01/2027
Kesto: 5 Vuodet

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehdä sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen 
toteuttamista

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Preis
Kuvaus: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 70
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Funktionalität der angebotenen Lösung / Präsentation
Kuvaus: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15
Kriteeri: 
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Tyyppi: Laatu
Nimi: Referenzen / produktiv eingesetzte Clients in Österreich
Kuvaus: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://wels.vemap.com
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://wels.vemap.com

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://wels.vemap.com
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 30/10/2026 14:00:00 (UTC+01:00) 
Keski-Euroopan aika, Länsi-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Puitejärjestelyn poikkeuksellisen pitkää kestoa koskevat perustelut: Rahmenvereinbarung wird 
auf 5 Jahre abgeschlossen, da kein jährlicher Systemwechsel durchgeführt werden soll.
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Stadt Wels

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Stadt Wels
Rekisterinumero: 9110011240546
Postiosoite: Stadtplatz 1
Postitoimipaikka: Wels
Postinumero: 4600
Maaryhmittely (NUTS): Linz-Wels (AT312)

https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
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Maa: Itävalta
Sähköposti: ze@wels.gv.at
Puhelin: +43 72422357630
Faksi: +43 72422355550
Internetosoite: https://wels.vemap.com
Tietojenvaihdon päätepiste (URL): https://wels.vemap.com
Hankkijaprofiili: https://wels.vemap.com
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0100
Virallinen nimi: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Rekisterinumero: 9110019788194
Postiosoite: Volksgartenstraße 14
Postitoimipaikka: Linz
Postinumero: 4021
Maaryhmittely (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Maa: Itävalta
Sähköposti: post@lvwg-ooe.gv.at
Puhelin: +43 73270750
Faksi: +43 7327075218018
Internetosoite: http://www.lvwg-ooe.gv.at
Tietojenvaihdon päätepiste (URL): http://www.lvwg-ooe.gv.at
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-9999
Virallinen nimi: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Rekisterinumero: TED20
Postiosoite: Berggasse 31
Postitoimipaikka: Wien
Postinumero: 1090
Maaryhmittely (NUTS): Wien (AT130)
Maa: Itävalta
Sähköposti: office@vemap.com
Puhelin: +43 13157940
Internetosoite: https://www.vemap.com
Tietojenvaihdon päätepiste (URL): https://www.vemap.com
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 892d083c-f3d9-471a-9486-3e3b105603a0  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16

mailto:ze@wels.gv.at
https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
mailto:post@lvwg-ooe.gv.at
http://www.lvwg-ooe.gv.at
http://www.lvwg-ooe.gv.at
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Ilmoituksen lähetyspäivä: 29/09/2026 14:30:21 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 671596-2026
EUVL S -lehden numero: 189/2026
Julkaisupäivä: 30/09/2026
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