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See the notice on TED website

682897-2026 - Kilpailu
Ranska – ATK-ohjelmiston ylläpito – Prestations de tierce maintenance applicative (TMA) et 
prestations associées relatives aux produits de gestion des identités et des accès au SI (hors 
GAR), pour le ministère chargé de l’éducation nationale.
OJ S 192/2026 05/10/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Ministère de l'Education nationale, Secrétariat Général, Service de l'action 
administrative et des moyens, Sous-direction des achats
Sähköposti: franslise.lecoq@education.gouv.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Koulutus

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Prestations de tierce maintenance applicative (TMA) et prestations 
associées relatives aux produits de gestion des identités et des accès au SI (hors GAR), pour 
le ministère chargé de l’éducation nationale.
Kuvaus: Prestations de tierce maintenance applicative (TMA) et prestations associées 
relatives aux produits de gestion des identités et des accès au SI (hors GAR), pour le 
ministère chargé de l’éducation nationale.
Menettelyn tunniste: 41ae1818-1fe0-4b1e-a7c0-5b7fb0135dd6
Sisäinen tunniste: MEN-SG-AOO-26006
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72267100 ATK-ohjelmiston ylläpito

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Loiret (FRB06)
Maa: Ranska

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 6 700 000,00 EUR
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 11 000 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: Le présent marché est passé en appel d’offres ouvert en application des 
dispositions des articles L. 2124-2 et R. 2124-2-1° du Code de la commande publique. Le 
présent marché prend la forme d’un accord cadre à bons de commande avec un seul 
opérateur économique fixant toutes les stipulations contractuelles, sans montant minimum et 
avec un montant maximum de 11 000 000 € HT en application de l’article R. 2162-4-2 du 
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Code de la commande publique. 2) Des bons de commandes sont émis au fur et à mesure 
des besoins tout au long de l’exécution du marché dans les conditions définies au CCAP. 3) 
Le marché est conclu en euros. 4) Le marché est financé sur le budget de l’état, notamment le 
programme 214 « Soutien de la politique de l’Education nationale ». 5) Les prix sont unitaires 
et révisables annuellement à la date d’anniversaire du marché par application d’une formule 
paramétrique. Le titulaire pourra céder ou nantir les créances résultant du marché. Il est prévu 
le versement d'une avance, sauf renonciation expresse du titulaire, dans les conditions 
prévues aux articles 2191-3 et suivants du Code de la commande publique, et le cas échéant 
d'acompte sur la base des prestations réellement effectuées. 6) Paiement du titulaire par 
virement administratif à 30 jours conformément à l'article R. 2192-10 du Code de la 
commande publique. 7) Le candidat (opérateur économique) peut se présenter sous la forme 
d'un groupement solidaire ou d'un groupement conjoint. En cas de choix de groupement 
conjoint, le mandataire devra être solidaire. Le mandataire sera désigné à la remise de l'offre. 
En cas de groupement solidaire, le paiement s'effectue sur un compte unique ouvert au nom 
du groupement. 8) Les candidats doivent retirer le dossier de consultation par voie 
électronique à l'adresse suivante:  gouv.fr. Sur la page d'accueil https://www.marches-publics.
sélectionner "recherche avancée" et indiquer dans la rubrique Référence", la référence 
suivante: MEN-SG-AOO-26006 et lancer la recherche. Les candidats doivent remettre leur 
offre exclusivement de manière dématérialisée sur le site  https://www.marches-publics.gouv.fr.
9) Concernant les critères de candidature, la note maximum attribuée pour ces critères est de 
10. Tout candidat n'obtenant pas au moins la note de 5/10, équivalent au niveau de capacité 
attendue sera écarté de la procédure. 10) La signature électronique n'est pas requise au stade 
du dépôt de l'offre. Elle ne sera demandée, pour les documents devant être signés, 
uniquement à l'attributaire. 11) La valeur estimée correspond au montant prévisionnel sur la 
durée totale du marché. La valeur maximale correspond au montant maximum sur la durée 
totale du marché. 12) Le soumissionnaire produit une déclaration sur l'honneur selon laquelle 
il n'entre dans aucun des motifs d'exclusion de la procédure de passation mentionnés aux 
articles L2141-1 à L2141-11 du Code de la commande publique (via le DUME ou le formulaire 
DC1). 13) Clause sociale: en application de l'article L2112-2 du Code de la commande 
publique, le marché comporte une une clause d’insertion par l’activité économique. Le titulaire 
devra réaliser une action d’insertion qui permette l’accès ou le retour à l’emploi de personnes 
rencontrant des difficultés sociales ou professionnelles particulières pour une durée de 300 
heures. 14). Dans le cadre de l’exécution des prestations, le titulaire du marché s’engage à 
adopter une démarche écoresponsable, à minimiser l’impact environnemental de ses activités, 
former ses employés et à démontrer son engagement en faveur du développement durable et 
à communiquer son BEGES. Il devra appliquer le référentiel général de l’écoconception des 
services numériques (RGESN) . […] 15) La donnée renseignée au champ BT-113 Nombre 
maximum de participants à l’accord-cadre constitue une donnée technique qui n’a aucune 
valeur juridique.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU
Sans objet
Sovellettava lainsäädäntö rajat ylittävässä yhteishankinnassa: Sans objet

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD)

5. Osa
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5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Prestations de tierce maintenance applicative (TMA) et prestations 
associées relatives aux produits de gestion des identités et des accès au SI (hors GAR), pour 
le ministère chargé de l’éducation nationale.
Kuvaus: Prestations de tierce maintenance applicative (TMA) et prestations associées 
relatives aux produits de gestion des identités et des accès au SI (hors GAR), pour le 
ministère chargé de l’éducation nationale.
Sisäinen tunniste: MEN-SG-AOO-26006

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72267100 ATK-ohjelmiston ylläpito

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Loiret (FRB06)
Maa: Ranska

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 2
Lisätietoja uusimisesta: Le présent marché prend effet à sa date de notification pour une 
durée initiale de 24 mois. Il pourra être reconduit, par tacite reconduction et par période de 12 
mois, sans que durée totale puisse excéder 48 mois.

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 6 700 000,00 EUR
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 11 000 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: Le présent marché est passé en appel d’offres ouvert en application des 
dispositions des articles L. 2124-2 et R. 2124-2-1° du Code de la commande publique. Le 
présent marché prend la forme d’un accord cadre à bons de commande avec un seul 
opérateur économique fixant toutes les stipulations contractuelles, sans montant minimum et 
avec un montant maximum de 11 000 000 € HT en application de l’article R. 2162-4-2 du 
Code de la commande publique. 2) Des bons de commandes sont émis au fur et à mesure 
des besoins tout au long de l’exécution du marché dans les conditions définies au CCAP. 3) 
Le marché est conclu en euros. 4) Le marché est financé sur le budget de l’état, notamment le 
programme 214 « Soutien de la politique de l’Education nationale ». 5) Les prix sont unitaires 
et révisables annuellement à la date d’anniversaire du marché par application d’une formule 
paramétrique. Le titulaire pourra céder ou nantir les créances résultant du marché. Il est prévu 
le versement d'une avance, sauf renonciation expresse du titulaire, dans les conditions 
prévues aux articles 2191-3 et suivants du Code de la commande publique, et le cas échéant 
d'acompte sur la base des prestations réellement effectuées. 6) Paiement du titulaire par 
virement administratif à 30 jours conformément à l'article R. 2192-10 du Code de la 
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commande publique. 7) Le candidat (opérateur économique) peut se présenter sous la forme 
d'un groupement solidaire ou d'un groupement conjoint. En cas de choix de groupement 
conjoint, le mandataire devra être solidaire. Le mandataire sera désigné à la remise de l'offre. 
En cas de groupement solidaire, le paiement s'effectue sur un compte unique ouvert au nom 
du groupement. 8) Les candidats doivent retirer le dossier de consultation par voie 
électronique à l'adresse suivante:  gouv.fr. Sur la page d'accueil https://www.marches-publics.
sélectionner "recherche avancée" et indiquer dans la rubrique Référence", la référence 
suivante: MEN-SG-AOO-26006 et lancer la recherche. Les candidats doivent remettre leur 
offre exclusivement de manière dématérialisée sur le site  https://www.marches-publics.gouv.fr.
9) Concernant les critères de candidature, la note maximum attribuée pour ces critères est de 
10. Tout candidat n'obtenant pas au moins la note de 5/10, équivalent au niveau de capacité 
attendue sera écarté de la procédure. 10) La signature électronique n'est pas requise au stade 
du dépôt de l'offre. Elle ne sera demandée, pour les documents devant être signés, 
uniquement à l'attributaire. 11) La valeur estimée correspond au montant prévisionnel sur la 
durée totale du marché. La valeur maximale correspond au montant maximum sur la durée 
totale du marché. 12) Le soumissionnaire produit une déclaration sur l'honneur selon laquelle 
il n'entre dans aucun des motifs d'exclusion de la procédure de passation mentionnés aux 
articles L2141-1 à L2141-11 du Code de la commande publique (via le DUME ou le formulaire 
DC1). 13) Clause sociale: en application de l'article L2112-2 du Code de la commande 
publique, le marché comporte une une clause d’insertion par l’activité économique. Le titulaire 
devra réaliser une action d’insertion qui permette l’accès ou le retour à l’emploi de personnes 
rencontrant des difficultés sociales ou professionnelles particulières pour une durée de 300 
heures. 14). Dans le cadre de l’exécution des prestations, le titulaire du marché s’engage à 
adopter une démarche écoresponsable, à minimiser l’impact environnemental de ses activités, 
former ses employés et à démontrer son engagement en faveur du développement durable et 
à communiquer son BEGES. Il devra appliquer le référentiel général de l’écoconception des 
services numériques (RGESN) . […] 15) La donnée renseignée au champ BT-113 Nombre 
maximum de participants à l’accord-cadre constitue une donnée technique qui n’a aucune 
valeur juridique.

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Le prix n'est pas le seul critère d'attribution et tous les critères sont énoncés 
uniquement dans les documents du marché.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Valeur technique de l'offre
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 70

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
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Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.marches-publics.gouv.fr
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 16/11/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 4 Kuukaudet
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Välityselin: Tribunal administratif de Paris
Muutoksenhakuelin: Tribunal administratif de Paris
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Les candidats ont la possibilité d'introduire un référé 
précontractuel jusqu'à la signature du marché conformément à l'article L551-1 du code de 
justice administrative.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Ministère de l'Education nationale, 
Secrétariat Général, Service de l'action administrative et des moyens, Sous-direction des 
achats
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Ministère de l'Education nationale, 
Secrétariat Général, Service de l'action administrative et des moyens, Sous-direction des 
achats
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Tribunal 
administratif de Paris

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Ministère de l'Education nationale, Secrétariat Général, Service de l'action 
administrative et des moyens, Sous-direction des achats
Rekisterinumero: 11004301500012
Yksikkö: 75
Postiosoite: 61-65 rue Dutot
Postitoimipaikka: Paris CEDEX 15
Postinumero: 75732
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
Yhteyspiste: Franslise LECOQ
Sähköposti: franslise.lecoq@education.gouv.fr
Puhelin: +33 1 55 55 29 56
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Internetosoite: https://www.marches-publics.gouv.fr
Hankkijaprofiili: https://www.marches-publics.gouv.fr
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Tribunal administratif de Paris
Rekisterinumero: 17750005500013
Yksikkö: 75
Postiosoite: 7, rue de Jouy
Postitoimipaikka: Paris CEDEX 04
Postinumero: 75181
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
Sähköposti: greffe.ta-paris@juradm.fr
Puhelin: +33 1 44 59 44 00
Faksi: +33 1 44 59 46 46
Internetosoite: https://paris.tribunal-administratif.fr
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio
Välityselin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: fb8ec189-ab74-4de7-91c1-c521f48b0ca8  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 01/10/2026 17:59:57 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska
Ilmoituksen julkaisunumero: 682897-2026
EUVL S -lehden numero: 192/2026
Julkaisupäivä: 05/10/2026

https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
https://paris.tribunal-administratif.fr

	1. Ostaja
	1.1. Ostaja
	2. Menettely
	2.1. Menettely
	2.1.1. Tarkoitus
	2.1.2. Suorituspaikka
	2.1.3. Arvo
	2.1.4. Yleistä tietoa
	2.1.6. Poissulkemisperusteet
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0001
	5.1.1. Tarkoitus
	5.1.2. Suorituspaikka
	5.1.3. Arvioitu kesto
	5.1.4. Uusiminen
	5.1.5. Arvo
	5.1.6. Yleistä tietoa
	5.1.9. Valintaperusteet
	5.1.10. Vertailuperusteet
	5.1.11. Hankinta-asiakirjat
	5.1.12. Hankinnan ehdot
	5.1.15. Menetelmät
	5.1.16. Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
	8. Organisaatiot
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Ilmoituksen tiedot

