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683857-2026 - Kilpailu

Espanja — Sairaankuljetuspalvelut — Servicio de transporte sanitario para Mutua Balear en las
Islas Baleares

OJ S 192/2026 05/10/2026

Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
Sahkoposti: contratacion@mutuabalear.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on keskushallinnon
viranomaisen maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Servicio de transporte sanitario para Mutua Balear en las Islas Baleares
Kuvaus: Es objeto de la presente licitacion la contratacion de la prestacion del servicio de
transporte sanitario programado y no programado en Islas Baleares (Mallorca, Menorca e
Ibiza), para el traslado de pacientes pertenecientes al colectivo protegido de Mutua Balear,
Mutua Colaboradora de la Seguridad Social n® 183, asi como a los pacientes de otras mutuas
respecto de los cuales la mutua tenga la obligacion de prestarles asistencia sanitaria o
recuperadora, en virtud de los convenios suscritos con ellas en el ambito territorial objeto de
licitacion, derivado, principalmente, de contingencias profesionales, sin el menoscabo de
emplear dicho servicio para contingencia comun, en la medida en la que tenga cabida en la
normativa vigente.
Menettelyn tunniste: 7061c71e-1a1d-4e1d-8bdc-335ad4803cchb
Sisadinen tunniste: 2026-SES-073
Menettelyn tyyppi: Avoin
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Debido a su importe, criterios de adjudicacién y por pertenecer
su CPV al anexo IV de la LCSP, el expediente se tramitara mediante procedimiento abierto
sujeto a regulacion armonizada.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 85143000 Sairaankuljetuspalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Maa: Espanja

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Mallorca (ES532)
Maa: Espanja
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2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Menorca (ES533)
Maa: Espanja

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 870 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 3

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
IImoituksen nimi: Lote 1 - Mallorca
Kuvaus: Servicio de transporte sanitario en Mallorca
Sisadinen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 85143000 Sairaankuljetuspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Mallorca (ES532)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 1 Vuosi

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 500 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Sosiaalisten tavoitteiden saavuttaminen
Kuvaus: Cumplimiento de objetivos sociales
Lahestymistapa ymparistovaikutusten vahentadmiseen: Muu
Edistettava sosiaalinen tavoite: Sukupuolten tasa-arvo

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus
Valintaperusteen kuvaus: Seguro de indemnizacion
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5.1.10.

5.1.11.

683857-2026

Kriteeri: Yleinen vuotuinen lilkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

Kriteeri: Laadunvalvontainstituuttien sertifikaatit

Valintaperusteen kuvaus: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o

servicios oficiales

Vertailuperusteet

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Accesibilidad a dispositivo de gestion del servicio.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Antigiedad de la flota de vehiculos.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Kuvaus: Importe del servicio programado.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Interlocutor unico para Mutua Balear.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Numeero de vehiculos puestos a disposicion.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 26

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Reduccion del % de los servicios No programados, nocturnos y festivos.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 9

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Sistema automatico de registro de incidencias y reclamaciones.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Hankinta-asiakirjat
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Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=fG4Lh9%2BIneNWhbmkna2nXQ%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=fG4Lh9%2BIneNWhbmkna2nXQ%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 09/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 16/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika
Paikka: Mutua Balear
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Se tendran en cuenta las condiciones
especiales de ejecucion del contrato que se han estipulado en el punto 24 de los pliegos
administrativos..
Sahkadinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: hasta 2026-01-14+01:00
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Direccion Gerencia
de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la
Seguridad Social N° 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

5.1. Osa: LOT-0002
liImoituksen nimi: Lote 2 - Menorca
Kuvaus: Servicio de transporte sanitario en Menorca
Sisadinen tunniste: 2

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 85143000 Sairaankuljetuspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Menorca (ES533)
Maa: Espanja
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5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 1 Vuosi

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 180 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Sosiaalisten tavoitteiden saavuttaminen
Kuvaus: Cumplimiento de objetivos sociales
Lahestymistapa ymparistovaikutusten vahentamiseen: Muu
Edistettava sosiaalinen tavoite: Sukupuolten tasa-arvo

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus
Valintaperusteen kuvaus: Seguro de indemnizacion

Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

Kriteeri: Laadunvalvontainstituuttien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Accesibilidad a dispositivo de gestidn del servicio.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Antigiiedad de la flota de vehiculos.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Importe del servicio programado.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Interlocutor Unico para Mutua Balear.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
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Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Numeero de vehiculos puestos a disposicion.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 26

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Reduccion del % de los servicios No programados, nocturnos y festivos.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 9

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Sistema automatico de registro de incidencias y reclamaciones.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=fG4Lh9%2BIneNWhbmkna2nXQ%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=fG4Lh9%2BIneNWhbmkna2nXQ%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 09/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 16/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika
Paikka: Mutua Balear
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Se tendran en cuenta las condiciones
especiales de ejecucion del contrato que se han estipulado en el punto 24 de los pliegos
administrativos..
Sahkadinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

683857-2026

Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: hasta 2026-01-14+01:00

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Direccion Gerencia

de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la
Seguridad Social N° 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS

CONTRACTUALES

Osa: LOT-0003

liImoituksen nimi: Lote 3 - Ibiza

Kuvaus: Servicio de transporte sanitario en Ibiza
Sisadinen tunniste: 3

Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 85143000 Sairaankuljetuspalvelut

Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Maa: Espanja

Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Mallorca (ES532)
Maa: Espanja

Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Menorca (ES533)
Maa: Espanja

Arvioitu kesto
Kesto: 1 Vuosi

Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 190 000,00 EUR

Yleista tietoa

Varattu osallistuminen:

Osallistumista ei ole varattu.

Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

Strategiset hankinnat

Strategisten hankintojen tavoite: Sosiaalisten tavoitteiden saavuttaminen
Kuvaus: Cumplimiento de objetivos sociales

Lahestymistapa ymparistovaikutusten vahentamiseen: Muu

Edistettava sosiaalinen tavoite: Sukupuolten tasa-arvo

Valintaperusteet

Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus
Valintaperusteen kuvaus: Seguro de indemnizacion

Kriteeri: Yleinen vuotuinen likkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

683857-2026

Kriteeri: Laadunvalvontainstituuttien sertifikaatit

Valintaperusteen kuvaus: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o

servicios oficiales

Vertailuperusteet

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Accesibilidad a dispositivo de gestion del servicio.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Antigiedad de la flota de vehiculos.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Kuvaus: Importe del servicio programado.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Interlocutor unico para Mutua Balear.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Numeero de vehiculos puestos a disposicion.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 26

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Reduccion del % de los servicios No programados, nocturnos y festivos.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 9

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Sistema automatico de registro de incidencias y reclamaciones.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Hankinta-asiakirjat

Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvI=fG4Lh9%2BIneNWhbmkna2nXQ%3D%3D

Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvI=fG4Lh9%2BIneNWhbmkna2nXQ%3D%3D
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Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja

Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 09/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 16/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika

Paikka: Mutua Balear

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Se tendran en cuenta las condiciones
especiales de ejecucion del contrato que se han estipulado en el punto 24 de los pliegos
administrativos..

Sahkadinen laskutus: Sallittu

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: hasta 2026-01-14+01:00
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Direccion Gerencia
de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la
Seguridad Social N° 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Direcciéon Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
Rekisterinumero: 50301410053461
Rekisterinumero: G07046196
Postitoimipaikka: Palma
Postinumero: 07009
Maaryhmittely (NUTS): Menorca (ES533)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
Sahkoposti: contratacion@mutuabalear.es
Puhelin: +034 971213423
Faksi: +034 971727060
Internetosoite: http://www.mutuabalear.es
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

Postitoimipaikka: Madrid

Postinumero: 28020

Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)

Maa: Espanja

Sahkdposti: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Puhelin: +034 913491451

Internetosoite: https://hacienda.gob.es
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Postinumero: 28020

Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)

Maa: Espanja

Sahkdposti: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Puhelin: +034 913491451

Internetosoite: https://hacienda.gob.es

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

limoituksen tunniste/versio: 84c347aa-4ff1-42d8-95e5-7a26d510f257 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

limoituksen alatyyppi: 20

limoituksen lahetyspaiva: 02/10/2026 14:22:14 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

liImoituksen julkaisunumero: 683857-2026

EUVL S -lehden numero: 192/2026

Julkaisupaiva: 05/10/2026
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