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See the notice on TED website

683904-2026 - Kilpailu
Saksa – Tietotekniikkapalvelut – Wartungsübernahme und Betrieb eines BI-Systems zur 
Visualisierung von Nutzungsdaten
OJ S 192/2026 05/10/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Norddeutscher Rundfunk
Sähköposti: e-vergaben@ndr.de
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on alueviranomaisen 
määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Virkistys, kulttuuri ja uskonto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Wartungsübernahme und Betrieb eines BI-Systems zur Visualisierung von 
Nutzungsdaten
Kuvaus: Minerva ist ein gemeinsames Business-Intelligence-System von MDR und NDR zur 
zentralen Sammlung, Aggregation, Analyse und Visualisierung von Nutzungsdaten digitaler 
und linearer Medienangebote. Die Plattform stellt Daten aus Web & App, Social Media, 
YouTube, Podcasts, TV, Radio und SEO in thematisch strukturierten Dashboards bereit und 
unterstützt datenbasierte Entscheidungen auf operativer sowie strategischer Ebene. Neben 
plattformspezifischen Auswertungen ermöglicht Minerva auch crossmediale Analysen. Das 
System wird von der NDR Medienforschung betrieben und steht den beteiligten 
Rundfunkanstalten überwiegend netzwerkbasiert zur Verfügung, während ausgewählte 
Bereiche durch Login geschützt sind. Die technische Betreuung und Weiterentwicklung 
erfolgen durch einen externen Dienstleister nach fachlichen und sicherheitsrelevanten 
Vorgaben des NDR. Während der Vertragslaufzeit ist die Unterstützung einer möglichen 
Migration auf eine ARD-weite Nachfolgelösung vorgesehen. Die Einstellung des Systems wird 
derzeit für Ende 2028 erwartet.
Menettelyn tunniste: ee6b8cf6-148f-42fe-a728-059a8808ac5f
Sisäinen tunniste: E10-ARA-2026-02-EU
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Hugh-Greene-Weg 1  
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 22529
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/683904-2026
mailto:e-vergaben@ndr.de
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2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: #Bekanntmachungs-ID: CXS0Y6FDY660TZ43# (1) Die Kommunikation zwischen 
den Beteiligten und der Vergabestelle sowie Beantwortung von Fragen zu diesem Verfahren 
erfolgt ausschließlich über das Vergabeportal. Die Interessenten sind daher verpflichtet, 
regelmäßig im Postfach auf der Vergabeplattform nachzusehen, ob Nachrichten eingegangen 
sind. (2) Etwaige Fragen von Unternehmen sollten bis spätestens 8 Tage vor Abgabefrist über 
das Vergabeportal übersendet werden. Der Auftraggeber behält sich vor, danach eingehende 
Anfragen nicht mehr zu beantworten. Fragen zu dem Vergabeverfahren werden wegen der 
Gleichbehandlung der Bewerber nur in Textform und anonymisiert beantwortet.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: 
Rikollisjärjestön toimintaan osallistuminen: 
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvät rikokset: 
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: 
Petos: 
Korruptio: 
Lapsityövoima ja muut ihmiskaupan muodot: 
Verojen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: 
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: 
Ympäristölainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: 
Sosiaalilainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: 
Työlainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: 
Maksukyvyttömyys: 
Varat selvitysmiehen hallinnassa: 
Liiketoiminta on keskeytetty: 
Kansallisesta lainsäädännöstä johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: 
Ammatin harjoittamiseen liittyvä vakava virhe: 
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vääristämiseksi tehdyt sopimukset: 
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat: 
Välitön tai välillinen osallistuminen tämän hankintamenettelyn valmisteluun: 
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset: 
Väärien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta 
jättäminen tai tätä menettelyä koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Wartungsübernahme und Betrieb eines BI-Systems zur Visualisierung von 
Nutzungsdaten
Kuvaus: Minerva ist ein gemeinsames Business-Intelligence-System von MDR und NDR zur 
zentralen Sammlung, Aggregation, Analyse und Visualisierung von Nutzungsdaten digitaler 
und linearer Medienangebote. Die Plattform stellt Daten aus Web & App, Social Media, 
YouTube, Podcasts, TV, Radio und SEO in thematisch strukturierten Dashboards bereit und 
unterstützt datenbasierte Entscheidungen auf operativer sowie strategischer Ebene. Neben 
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plattformspezifischen Auswertungen ermöglicht Minerva auch crossmediale Analysen. Das 
System wird von der NDR Medienforschung betrieben und steht den beteiligten 
Rundfunkanstalten überwiegend netzwerkbasiert zur Verfügung, während ausgewählte 
Bereiche durch Login geschützt sind. Die technische Betreuung und Weiterentwicklung 
erfolgen durch einen externen Dienstleister nach fachlichen und sicherheitsrelevanten 
Vorgaben des NDR. Während der Vertragslaufzeit ist die Unterstützung einer möglichen 
Migration auf eine ARD-weite Nachfolgelösung vorgesehen. Die Einstellung des Systems wird 
derzeit für Ende 2028 erwartet.
Sisäinen tunniste: E10-ARA-2026-02-EU

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Hugh-Greene-Weg 1  
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 22529
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 05/01/2027
Päättymispäivä: 01/01/2029

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 2
Lisätietoja uusimisesta: Grundlaufzeit: 24 Monate mit 2 x 12 Monate Verlängerungsoption

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Vaaditaan tarjouksessa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Befähigung zur Berufsausübung einschließlich Auflagen hinsichtlich 
der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Angebot; Keine oder 
anderweitige Formerfordernis):

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi
Valintaperusteen kuvaus: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit (Mit dem Angebot; 
Keine oder anderweitige Formerfordernis):
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Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Unternehmensinformationen (Mit dem Angebot; Keine oder 
anderweitige Formerfordernis):

Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus
Valintaperusteen kuvaus: Versicherungsnachweis / Mindestversicherungssumme (Mit dem 
Angebot; Keine oder anderweitige Formerfordernis):

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 26/10/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, 
Länsi-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43
/documents
Tilapäinen viestintäkanava: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0Y6FDY660TZ43
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Es werden keine Kautionen, Bürgschaften oder sonstigen Sicherheiten 
verlangt.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan 
aika, Länsi-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 28 Päivät
Tiedot, joita voidaan täydentää myös tarjousten jättämiselle asetetun määräajan jälkeen
: 
Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myöhemmin.
Lisätiedot: Fehlende Unterlagen, die sich nicht auf die Zuschlagskriterien beziehen, können 
nachgefordert werden.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Projektsprache in Wort und Schrift ist deutsch
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43
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Välityselin: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Muutoksenhakuelin: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Genaue Angaben zu den Fristen für die Einlegung von 
Rechtsbehelfen: - § 134 Abs. 2 GWB - Informations- und Wartepflicht: Ein Vertrag darf erst 15 
Kalendertage nach Absendung der Information nach § 134 Abs. 1 GWB geschlossen werden. 
Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax versendet, verkürzt sich die Frist 
auf 10 Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den 
Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und Bewerber kommt es 
nicht an, - das Vergabeverfahren unterliegt den Vorschriften über das Nachprüfungsverfahren 
vor der Vergabekammer(§ 155 ff. GWB). Gemäß § 160 Abs. 3 GWB ist der Antrag unzulässig, 
soweit: 1. Der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor 
Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht 
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 
GWB bleibt unberührt; 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der 
Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden; 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden; 4. mehr als 15 Kalendertage 
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind. Der vorstehende Satz gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der 
Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Abs. 1 Nr. 2 GWB. § 134 Abs. 1 Satz 2 GWB bleibt 
unberührt.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Norddeutscher Rundfunk
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Vergabekammer 
bei der Finanzbehörde Hamburg
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Norddeutscher Rundfunk

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Norddeutscher Rundfunk
Rekisterinumero: DE 1185 09 776
Postiosoite: Rothenbaumchaussee 132-134
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 20149
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Sähköposti: e-vergaben@ndr.de
Puhelin: +49 0
Faksi: +49 0
Internetosoite: https://www.ndr.de/
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Rekisterinumero: t:040428231690

mailto:e-vergaben@ndr.de
https://www.ndr.de/
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Postiosoite: Adolphsplatz 3-5
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 20457
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Yhteyspiste: t:040428231690
Sähköposti: vergabekammer@fb.hamburg.de
Puhelin: +49 4042823-1690
Internetosoite: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Rekisterinumero: t:040428231690
Postiosoite: Adolphsplatz 3-5
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 20457
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Sähköposti: vergabekammer@fb.hamburg.de
Puhelin: +49 4042823-1690
Internetosoite: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Välityselin

8.1.  ORG-0004
Virallinen nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53119
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa
Sähköposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 33c8f9a9-6546-401a-9265-cfc61b54a8cc  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 02/10/2026 10:19:36 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa

mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Ilmoituksen julkaisunumero: 683904-2026
EUVL S -lehden numero: 192/2026
Julkaisupäivä: 05/10/2026
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