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684587-2026 - Kilpailu

Alankomaat — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki —
Contract- en Leveranciersmanagementsysteem

OJ S 192/2026 05/10/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Gemeente Sudwest-Fryslan
Sahkoposti: inkoop@sudwestfryslan.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Contract- en Leveranciersmanagementsysteem
Kuvaus: De gemeente Sudwest-Fryslan heeft de ambitie om het Contract- en
Leveranciersmanagement (CLM) te professionaliseren door middel van de introductie van een
nieuwe CLM-applicatie De opdracht betreft de levering, implementatie en het beheer van een
SaaS-gebaseerde Contract Lifecycle Management-oplossing. De organisatie telt circa 1200
medewerkers. Binnen de organisatie worden naar schatting 2500 actieve contracten beheerd.
Het aantal gebruikers van de applicatie bedraagt naar verwachting 150, met ruimte voor
uitbreiding gedurende de contractperiode.
Menettelyn tunniste: e89390a2-10df-4462-ae40-e529c490f66¢
Sisadinen tunniste: SWF 25109
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 48300000 Asiakirjojen luonti-, piirustus-, kuvantamis-, aikataulutus- ja
tuottavuusohjelmatuotteet, 48400000 Liiketoimien ja henkilokohtaisen liiketoiminnan
ohjelmatuotteet, 72200000 Ohjelmointi ja siihen liittyvat neuvontapalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missa tahansa tietyn maan alueella

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
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5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Contract- en Leveranciersmanagementsysteem
Kuvaus: De gemeente Sudwest-Fryslan heeft de ambitie om het Contract- en
Leveranciersmanagement (CLM) te professionaliseren door middel van de introductie van een
nieuwe CLM-applicatie De opdracht betreft de levering, implementatie en het beheer van een
SaaS-gebaseerde Contract Lifecycle Management-oplossing. De organisatie telt circa 1200
medewerkers. Binnen de organisatie worden naar schatting 2500 actieve contracten beheerd.
Het aantal gebruikers van de applicatie bedraagt naar verwachting 150, met ruimte voor
uitbreiding gedurende de contractperiode.
Sisainen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 48300000 Asiakirjojen luonti-, piirustus-, kuvantamis-, aikataulutus- ja
tuottavuusohjelmatuotteet, 48400000 Liiketoimien ja henkilokohtaisen liiketoiminnan
ohjelmatuotteet, 72200000 Ohjelmointi ja siihen liittyvat neuvontapalvelut
Optiot:
Optioiden kuvaus: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initi€le looptijd van vier (4)
jaar. De aanbestedende dienst heeft het recht de overeenkomst eenzijdig te verlengen met
vijffmaal een periode van twee (2) jaar. Daarnaast behoudt de aanbestedende dienst zich
gedurende de looptijd van de overeenkomst het recht voor om: Aanvullende
gebruikerslicenties af te nemen; Aanvullende modules of functionaliteiten af te nemen die
onderdeel uitmaken van het standaardproducten- en dienstenportfolio van opdrachtnemer;
Aanvullende implementatie-, advies-, configuratie-, migratie- en opleidingsdiensten af te
nemen; Aanvullende koppelingen met gemeentelijke bron- en doelsystemen te realiseren. Aan
de opgenomen opties kunnen door opdrachtnemer geen afnamegaranties worden ontleend.

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missa tahansa tietyn maan alueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 5
Lisatietoja uusimisesta: vijf (5) maal twee (2) jaar

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa
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5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: G.1 Totale Inschrijfprijs
Kuvaus: G.1 Totale Inschrijfprijs
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: G.2.1 Programma van Wensen
Kuvaus: G.2.1 Programma van Wensen
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: G.2.2 Implementatieplan
Kuvaus: G.2.2 Implementatieplan
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: G.2.3 Opleidingsplan
Kuvaus: G.2.3 Opleidingsplan
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: G.2.4 Demonstratie CLM-oplossing
Kuvaus: G.2.4 Demonstratie CLM-oplossing
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 23/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442761

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442761
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 21/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika
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Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 3 Kuukaudet

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 21/12/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika,
Lansi-Euroopan kesaaika

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Vilityselin: Gemeente Sudwest-Fryslan - Gemeente Sudwest-Fryslan
Muutoksenhakuelin: Gemeente Sudwest-Fryslan - Arrondissement Noord Nederland
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Gemeente Sudwest-Fryslan - Gemeente
Sudwest-Fryslan
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Gemeente
Sudwest-Fryslan - Arrondissement Noord Nederland
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Gemeente Sudwest-Fryslan - Gemeente
Sudwest-Fryslan

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Gemeente Sudwest-Fryslan
Rekisterinumero: 352062623
Postiosoite: Marktstraat 8
Postitoimipaikka: SNEEK
Postinumero: 8601CT
Maaryhmittely (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Friso Dijkstra
Sahkoposti: inkoop@sudwestfryslan.nl
Puhelin: +31 140515
Faksi: +31 515489999
Internetosoite: https://www.sudwestfryslan.nl
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Gemeente Sudwest-Fryslan
Postiosoite: Marktstraat 8
Postitoimipaikka: SNEEK
Postinumero: 8601 CT
Maaryhmittely (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Inkoop@sudwestfryslan.nl
Sahkoposti: inkoop@sudwestfryslan.nl
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Puhelin: +31 515489000

Faksi: +31 515489999

Internetosoite: http://www.sudwestfryslan.nl

Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: Gemeente Sudwest-Fryslan
Postiosoite: Marktstraat 15

Postitoimipaikka: SNEEK

Postinumero: 8601 CR

Maaryhmittely (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Maa: Alankomaat

Yhteyspiste: De heer J.J. Boonstra

Sahkoposti: j.boonstra@sudwestfryslan.nl

Puhelin: +31 515489000

Faksi: +31 515489999

Internetosoite: http://www.gemeentesudwestfryslan.nl
Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: Arrondissement Noord Nederland
Postiosoite: Zaailand 102

Postitoimipaikka: Leeuwarden (NL)

Postinumero: 8911 BN

Maaryhmittely (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Maa: Alankomaat

Sahkdposti: noord-nederland@om.nl
Internetosoite: http://www.om.nl

Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: Gemeente Sudwest-Fryslan
Postiosoite: Marktstraat 8

Postitoimipaikka: Sneek

Postinumero: 8601CT

Maaryhmittely (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Maa: Alankomaat

Yhteyspiste: inkoop@sudwestfryslan.nl
Sahkodposti: inkoop@sudwestfryslan.nl

Puhelin: +31 5151489000

Faksi: +31 515489999

Internetosoite: http://www.sudwestfryslan.nl

Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: Arrondissement Noord Nederland
Postiosoite: Zaailand 102

Postitoimipaikka: Leeuwarden (NL)

Postinumero: 8911 BN

Maaryhmittely (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Maa: Alankomaat

Sahkoposti: noord-nederland@om.nl
Internetosoite: https://www.om.nl/organisatie/landingspagina/noord-nederland/
Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Muutoksenhakuelin
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Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio
Valityselin

limoituksen tiedot

684587-2026

lImoituksen tunniste/versio: c9dee247-568e-4321-a11d-8bb33643e32f - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

IImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 02/10/2026 12:37:23 (UTC+02:00) I1ta-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti

limoituksen julkaisunumero: 684587-2026

EUVL S -lehden numero: 192/2026

Julkaisupaiva: 05/10/2026
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