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See the notice on TED website

684763-2026 - Kilpailu
Irlanti – Rakennus- ja laitteistohallinto – M700.CN.1025 - Soft Facilities Management Services for 
MetroLink (TII)
OJ S 192/2026 05/10/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Transport Infrastructure Ireland (TII)
Sähköposti: Metrolinkesourcing@tii.ie
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on keskushallinnon 
viranomaisen määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: M700.CN.1025 - Soft Facilities Management Services for MetroLink (TII)
Kuvaus: Transport Infrastructure Ireland (TII), acting as the Sponsoring Agency for the Dublin 
MetroLink programme, is seeking to appoint a contractor for the provision of Soft Facilities 
Management (Soft FM) Services for MetroLink. TII has signed a new 10-year lease, with the 
option to extend up to a maximum of 15 years, for the MetroLink project team at Coopers 
Cross, a landmark mixed-use campus in Dublin’s North Docklands. The services to be 
included in the scope of this contract will be: • Staff requirements for the Coopers Cross Office 
including 2 x reception staff and 2 x facilities assistants. • Cleaning services and consumables; 
• Coffee machines (rental, servicing, maintenance, beans etc); • Office stationery and supplies; 
• Courier services; • Taxi services; • Postal services; • Franking machine services; • Canteen 
supplies (tea, coffee, sugar, biscuits); • Confidential shredding services; • Facilities equipment 
maintenance; • Fire extinguisher and first aid equipment maintenance (MetroLink controlled 
areas only); • Smoke detector servicing (MetroLink controlled areas only); • Zip Tap 
maintenance and Co2 supply (Coopers Cross office); and • Further Soft FM services to cater 
for support for MetroLink site offices to be set up in future. All organisations wishing to 
participate in this procurement should register at Metrolink eSourcing Portal https://metrolink.

 The procurement documents for this competition will be available on the app.jaggaer.com/
MetroLink eSourcing platform following publication of this contract notice in the OJEU. Upon 
the completion of the registration, please navigate to PQQs/ITTs Open to All Suppliers tab on 
the Main Dashboard, locate “Soft FM Services”, express an interest and submit a response. 
Refer to Appendix 15 - Instructions for Submission of Response - Soft FM Services for further 
information about submitting a response. All clarification queries in relation to this procurement 
must be submitted via the Metrolink eSourcing portal. Refer to the RFT documents for further 
information.
Menettelyn tunniste: 48d80d8a-c2dd-467b-8cf4-d91fb831adc1
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/684763-2026
mailto:Metrolinkesourcing@tii.ie
https://metrolink.app.jaggaer.com/
https://metrolink.app.jaggaer.com/
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Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79993000 Rakennus- ja laitteistohallinto
Lisäluokitus (cpv): 79993100 Laitteistohallinto, 90919100 Toimistolaitteiden puhdistuspalvelut, 
90919200 Toimistotilojen siivous, 79900000 Erilaiset liike-elämän palvelut ja muut palvelut, 
55500000 Ruokala- ja ateriapalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 2 860 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: The contract value stated in section 2.1.3 represents TII’s best estimate of the 
anticipated total value of the services to be provided under any contract that may be awarded 
further to this competition, including risk and inflation and other as yet unknown facilities 
related services required by TII, and should not be taken as a definitive indication or guarantee 
of the volume services that may be required by TII due to the variable demand for these 
services, and therefore the value may be lower, or indeed higher than this estimate.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: M700.CN.1025 - Soft Facilities Management Services for MetroLink (TII)
Kuvaus: Transport Infrastructure Ireland (TII), acting as the Sponsoring Agency for the Dublin 
MetroLink programme, is seeking to appoint a contractor for the provision of Soft Facilities 
Management (Soft FM) Services for MetroLink. TII has signed a new 10-year lease, with the 
option to extend up to a maximum of 15 years, for the MetroLink project team at Coopers 
Cross, a landmark mixed-use campus in Dublin’s North Docklands. The services to be 
included in the scope of this contract will be: • Staff requirements for the Coopers Cross Office 
including 2 x reception staff and 2 x facilities assistants. • Cleaning services and consumables; 
• Coffee machines (rental, servicing, maintenance, beans etc); • Office stationery and supplies; 
• Courier services; • Taxi services; • Postal services; • Franking machine services; • Canteen 
supplies (tea, coffee, sugar, biscuits); • Confidential shredding services; • Facilities equipment 
maintenance; • Fire extinguisher and first aid equipment maintenance (MetroLink controlled 
areas only); • Smoke detector servicing (MetroLink controlled areas only); • Zip Tap 
maintenance and Co2 supply (Coopers Cross office); and • Further Soft FM services to cater 
for support for MetroLink site offices to be set up in future.
Sisäinen tunniste: 0

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79993000 Rakennus- ja laitteistohallinto
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Lisäluokitus (cpv): 79993100 Laitteistohallinto, 90919100 Toimistolaitteiden puhdistuspalvelut, 
90919200 Toimistotilojen siivous, 79900000 Erilaiset liike-elämän palvelut ja muut palvelut, 
55500000 Ruokala- ja ateriapalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 72 Kuukaudet

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 2 860 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: englanti
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat (tai niiden osat) ovat epävirallisesti saatavilla: englanti
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, 
Länsi-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://metrolink.app.jaggaer.com/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://metrolink.app.jaggaer.com/
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: englanti
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan 
aika, Länsi-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 03/11/2026 12:30:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, 
Länsi-Euroopan kesäaika
Paikka: https://metrolink.app.jaggaer.com/
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

https://metrolink.app.jaggaer.com/
https://metrolink.app.jaggaer.com/
https://metrolink.app.jaggaer.com/
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5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: The High Court of Ireland
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Transport Infrastructure Ireland (TII)
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: The High Court of 
Ireland
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Transport Infrastructure Ireland (TII)
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Transport Infrastructure Ireland (TII)

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Transport Infrastructure Ireland (TII)
Rekisterinumero: 9510201H
Postiosoite: Parkgate Business Centre, Parkgate Street
Postitoimipaikka: Dublin
Postinumero: D08 DK10
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti
Sähköposti: Metrolinkesourcing@tii.ie
Puhelin: 00 353 1 6463600
Internetosoite: https://www.tii.ie/
Hankkijaprofiili: https://www.metrolink.ie/
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: The High Court of Ireland
Rekisterinumero: The High Court of Ireland
Yksikkö: The High Court of Ireland
Postiosoite: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Postitoimipaikka: Dublin
Postinumero: D07 WDX8
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti
Sähköposti: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Puhelin: +353 1 8886000
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: European Dynamics S.A.

mailto:Metrolinkesourcing@tii.ie
https://www.tii.ie/
https://www.metrolink.ie/
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
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Rekisterinumero: 002024901000
Yksikkö: European Dynamics S.A.
Postitoimipaikka: Athens
Postinumero: 15125
Maaryhmittely (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Maa: Kreikka
Sähköposti: eproc-esender@eurodyn.com
Puhelin: +30 2108094500
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: e058b3d5-c67f-41fa-a40e-b0efeae1378e  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 01/10/2026 16:14:16 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Länsi-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 684763-2026
EUVL S -lehden numero: 192/2026
Julkaisupäivä: 05/10/2026

mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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