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696769-2026 - Kilpailu

Slovakia — Ohjelmistotuki — Zabezpecéenie softvérovej podpory licencii SAP a sluzby podpory
prevadzky, servisnej udrzby, technickej podpory a rozvoja systému SAP ERP.

OJ S 196/2026 09/10/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: MH Teplarensky holding, a.s.
Sahkoposti: anton.zsigmondy@mhth.sk
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys
Hankintayksikdn toimiala: Kaasun tai lammon tuotanto, siirto tai jakelu

2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: Zabezpecenie softvérovej podpory licencii SAP a sluzby podpory prevadzky,
servisnej udrzby, technickej podpory a rozvoja systému SAP ERP.
Kuvaus: Poskytovat Obstaravatelovi: a) softvérovu podporu licencii SAP (SAP Standard
Support) zaru€ujucu Support vendora licencii spolo¢nosti SAP (dalej len ,Softvérova podpora
licencii“) blizSie Specifikovanu v bode 2 ¢lanku I. Zmluvy, v rozsahu Licencii Specifikovanych v
bode 2 ¢lanku |. Zmluvy a v zmysle VSeobecnych Obchodnych Podmienok spolo¢nosti SAP a
Popisu sluzieb podpory, ktoré tvoria prilohu €. 2 Zmluvy, b) sluzbu podpory prevadzky,
servisnu udrzbu a uroven poskytovania technickej podpory jednotného uctovného systému
SAP v rozsahu Specifikovanom v odseku 3 ¢lanku I. Zmluvy, c) sluzby za u¢elom rozvoja,
zmeny aplikacie, pripadne inych €innosti suvisiacich s aplikaciou SAP v rozsahu
Specifikovanom v bode 4 a 5 ¢lanku I. Zmluvy. d) nakup dodato¢nych cloudovych sluzieb a
licencii modulov a komponentov SAP v suvislosti s predmetom zmluvy a v suvislosti s
pismenom c) bodu 1 ¢lanku I. zmluvy, t. j. sluzby a licencie potrebné za ucelom rozvoja,
zmeny aplikacie SAP. Dotknuta Zmluva tvori prilohu ¢.4 sutaznych podkladov.
Menettelyn tunniste: 62efc45f-f0a4-4671-93eb-1bc9e3a59358
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72261000 Ohjelmistotuki
Lisaluokitus (cpv): 72262000 Ohjelmiston kehittamispalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Maa: Slovakia
Lisatiedot: MH Teplarensky holding, a.s. so sidlom Turbinova 3, 831 04 Bratislava — mestska
Cast Nové Mesto

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 4 250 000,00 EUR
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2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: 1. Obstaravatel pre uplnost uvadza, Ze nie je opravneny pouZzit’ udaje z
informacnych systémov verejnej spravy podla § 1 ods. 3 zakona €. 177/2018 Z. z. o niektorych
opatreniach na znizovanie administrativnej zataze vyuzZivanim informacnych systémov
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon proti byrokracii) v zneni
neskorSich predpisov (§ 32 ods. 3 ZVO) okrem udajov, ktoré je mozné ziskat zo zavaznych a
verejnej dostupnych referenénych registrov vedenych organmi verejnej moci Slovenskej
republiky. U uchadzaca zaroven nesmu existovat dovody na vylu€enie podla § 40 ods. 6 a 7
ZVO a podla rozhodnutia obstaravatela ani dévody na vylu€enie podla § 10 ods. 4 a § 40 ods.
8 ZVO. Skupina dodavatelov preukazuje splnenie podmienok u€asti vo verejnom obstaravani
tykajucich sa osobného postavenia za kazdého ¢lena skupiny osobitne. 2. Uchadza¢ méoze
predbezne nahradit doklady na preukazanie spinenia podmienok u¢asti uréené
obstaravatelom jednotnym eurépskym dokumentom v zmysle § 39 ZVO. 3. Rovnaké
podmienky U&asti tykajice sa osobného postavenia ako uchadzaé musia spinat’ aj iné osoby,
ktorych zdroje a/alebo kapacity uchadzac vyuziva na preukazanie finanéného a ekonomického
postavenia alebo technickej sposobilosti alebo odbornej spdsobilosti, a subdodavatelia
uchadzaca podfla ZVO. U tychto osdb nesmu existovat dévody na vylucenie podla ustanoveni
§ 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 ZVO a podla rozhodnutia obstaravatela ani dévody na
vylu€enie podla § 10 ods. 4 a § 40 ods. 8 ZVO. Opravnenie dodavat tovar, uskutocnovat
stavebné prace alebo poskytovat' sluzbu u tychto oséb sa preukazuje len vo vztahu k tej Casti
predmetu zakazky, na ktoru boli kapacity uchadzacovi poskytnuté, resp. ktoru maiju tieto osoby
plnit.
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Talouden toimijan tilanteeseen liittyvat perusteet: Uchadzac¢ alebo zaujemca preukazuje
splnenie podmienky ucasti podfa § 32 ods. 1 pism. d) zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (,ZVO*),
t. j. Ze nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, nie je v reStrukturalizacii, nie je v likvidacii,
ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo zruseny
konkurz pre nedostatok majetku, jednym z nasledovnych spdsobov: 1. dolozenym potvrdenim
prislusného sudu nie starSim ako tri mesiace, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych
subjektov vedenom Uradom pre verejné obstaravanie alebo uchadza¢om predlozenym
potvrdenim o rovnocennom zapise vydanom prislusnym organom iného ¢lenského Statu (§
152 ods. 3 ZVO0), 3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla §
39 ods. 1 ZVO. Ak uchadza¢ ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia
SR a $tat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad
alebo nevydava ani rovnocenny doklad, mozno ho nahradit ¢estnym vyhlasenim podla
predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu. Ak pravo
Statu uchadzaca so sidlom, miestom podnikania alebo obvyklym pobytom mimo uzemia SR
neupravuje institut Cestného vyhlasenia, méze ho nahradit’ vyhlasenim urobenym pred sudom,
spravnym organom, notarom alebo odbornou instituciou alebo obchodnou instituciou podla
predpisov platnych v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu uchadzaca.
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: Uchadzac preukazuje splnenie podmienky ucasti,
Ze je opravneny dodavat tovar, uskuto€novat stavebné prace alebo poskytovat sluzbu podla §
32 ods. 1 pism. e) ZVO jednym z nasledovnych spdsobov: 1. doloZzenym dokladom o
opravneni dodavat tovar, uskuto¢novat stavebné prace alebo poskytovat sluzbu, ktory
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zodpoveda predmetu zakazky, 2. zapisom do Zoznamu hospodarskych subjektov vedenom
Uradom pre verejné obstaravanie, 3. predbezne vyplnenym jednotnym eurépskym
dokumentom (JED) podfla § 39 ods. 1 ZVO. Ak uchadza¢ ma sidlo, miesto podnikania alebo
obvykly pobyt mimo Uzemia SR a $tat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu
nevydava pozadovany doklad alebo nevydava ani rovhocenny doklad, mozno ho nahradit
Cestnym vyhlasenim podla predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu. Ak pravo Statu uchadzaca so sidlom, miestom podnikania alebo obvyklym
pobytom mimo Uuzemia SR neupravuje institut Cestného vyhlasenia, méze ho nahradit
vyhlasenim urobenym pred sudom, spravnym organom, notarom alebo odbornou instituciou
alebo obchodnou instituciou podfla predpisov platnych v State sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu uchadzaca. Uchadzac preukazuje splnenie podmienky ucasti, Ze nema
uloZzeny zakaz ucasti vo verejnom obstaravani potvrdeny kone¢nym rozhodnutim v Slovenskej
republike a v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu podla §32 ods. 1 pism. f)
Z\VO jednym z nasledovnych spbsobov: 1. doloZzenym &estnym vyhlasenim, 2. zapisom do
Zoznamu hospodarskych subjektov vedenom Uradom pre verejné obstaravanie, 3. predbezne
vyplnenym jednotnym eurépskym dokumentom (JED) podla § 39 ods. 1 ZVO. Ak uchadzac¢
ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo uzemia SR a $tat jeho sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava pozadovany doklad alebo nevydava ani
rovnocenny doklad, mozno ho nahradit’ Cestnym vyhlasenim podfa predpisov platnych v State
jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu. Ak pravo Statu uchadzaca so sidlom,
miestom podnikania alebo obvyklym pobytom mimo uzemia SR neupravuje inétitut Cestného
vyhlasenia, méze ho nahradit’ vyhlasenim urobenym pred sudom, spravhym organom,
notarom alebo odbornou instituciou alebo obchodnou inétituciou podla predpisov platnych v
State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu uchadzaca.

Maksukyvyttdmyyteen, eturistiriitoihin tai ammatin harjoittamisessa tapahtuneeseen
virheeseen liittyvat perusteet: Obstaravatel méze kedykolvek poc€as verejného obstaravania
vylucit uchadzaca alebo zaujemcu, ak sa v predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia
alebo preukazatelného zacCatia verejného obstaravania dopustil pri plneni zakazky
podstatného porusenia zmluvnych povinnosti v désledku ¢oho obstaravatel odstupil od zmluvy
alebo mu bola spdsobena zavazna Skoda alebo ina zavazna ujma. Obstaravatel vyluci
kedykolvek poCas verejného obstaravania uchadzaca alebo zaujemcu, ak konflikt zaujmov
nemozno odstranit inymi ucinnymi opatreniami.

Vaarien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta
jattaminen tai tatd menettelya koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: Obstaravatel
vyluci kedykolvek poCas verejného obstaravania uchadzaca alebo zaujemcu, ak : - poskytol
informacie alebo doklady, ktoré su nepravdivé alebo pozmenené tak, Ze nezodpovedaju
skuto€nosti a maju vplyv na vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti alebo vyber zaujemcov,
- pokusil sa neopravnene ovplyvnit’ postup verejného obstaravania, alebo - pokusil sa ziskat
doverné informacie, ktoré by mu poskytli neopravnenu vyhodu.

Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat: Obstaravatel
vyluc€i uchadzaca alebo zaujemcu kedykolvek pocas verejného obstaravania, ak konflikt
zaujmov podla § 23 ZVO nemozno odstranit inymi u€innymi opatreniami. Konflikt zaujmov
podla § 23 ZVO vznika najma vtedy, ak su osoby zapojené do postupu verejného
obstaravania alebo osoby, ktoré mézu ovplyvnit’ jeho vysledok, v osobnom, majetkovom alebo
inom vztahu k hospodarskemu subjektu, ktory sa zu€astriuje na verejnom obstaravani, ¢im
moze byt ohrozena ich nestrannost’ a objektivita.

Valiton tai valillinen osallistuminen tdman hankintamenettelyn valmisteluun: Obstaravatel
vyluci z verejného obstaravania aj uchadzaca alebo zaujemcu, ak naruSenie hospodarskej
sutaze, ktoré vyplynulo z pripravnych trhovych konzultacii alebo jeho predbezného zapojenia
podla § 25 ZVO, nemozno odstranit inymi u¢innymi opatreniami ani po vyjadreni uchadzaca
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alebo zaujemcu; verejny obstaravatel a obstaravatel pred takymto vylu¢enim poskytnu
zaujemcovi alebo uchadzacovi moznost v lehote piatich pracovnych dni od doru€enia Ziadosti
preukazat, Ze jeho u€astou na pripravnych trhovych konzultaciach alebo predbeznom
zapojeni nedoslo k naruSeniu hospodarskej sutaze.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
limoituksen nimi: Zabezpecenie softvérovej podpory licencii SAP a sluzby podpory prevadzky,
servisnej udrzby, technickej podpory a rozvoja systému SAP ERP.
Kuvaus: Poskytovat Obstaravatelovi: a) softvérovu podporu licencii SAP (SAP Standard
Support) zaru€ujucu Support vendora licencii spolo¢nosti SAP (dalej len ,Softvérova podpora
licencii“) blizSie Specifikovanu v bode 2 ¢lanku I. Zmluvy, v rozsahu Licencii Specifikovanych v
bode 2 ¢lanku |. Zmluvy a v zmysle VSeobecnych Obchodnych Podmienok spolo¢nosti SAP a
Popisu sluzieb podpory, ktoré tvoria prilohu €. 2 Zmluvy, b) sluzbu podpory prevadzky,
servisnu udrzbu a uroven poskytovania technickej podpory jednotného uctovného systému
SAP v rozsahu Specifikovanom v odseku 3 ¢lanku I. Zmluvy, c) sluzby za u¢elom rozvoja,
zmeny aplikacie, pripadne inych €innosti suvisiacich s aplikaciou SAP v rozsahu
Specifikovanom v bode 4 a 5 ¢lanku I. Zmluvy. d) nakup dodato¢nych cloudovych sluzieb a
licencii modulov a komponentov SAP v suvislosti s predmetom zmluvy a v suvislosti s
pismenom c) bodu 1 ¢lanku I. zmluvy, t. j. sluzby a licencie potrebné za ucelom rozvoja,
zmeny aplikacie SAP. Dotknuta Zmluva tvori prilohu ¢.4 sutaznych podkladov.

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72261000 Ohjelmistotuki

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Maa: Slovakia
Lisatiedot: MH Teplarensky holding, a.s. so sidlom Turbinova 3, 831 04 Bratislava — mestska
Cast Nové Mesto

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 0

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Vaaditaan tarjouksessa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tama hankinta soveltuu myos pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: 1. Jedna sa o zakazku s predpokladanym financovanim z finan€nych prostriedkov
obstaravatela. 2. Za v€as doru€enu poziadavku zaujemcu o vysvetlenie sa povazuje
pozZiadavka doru¢ena obstaravatelovi v elektronickej podobe v takej lehote, aby obstaravatef
zabezpedil doru€enie vysvetleni najneskor Sest dni pred uplynutim lehoty na predkladanie
ponuk v zmysle § 48 ZVO. Obstaravatel odporu¢a zaujemcom dorucit’ Ziadosti o vysvetlenie
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najneskor do 28. oktébra 2026, aby bolo mozné v zakonom stanovenej lehote spracovat a
zaslat zaujemcom vysvetlenie. 3. Obstaravatel bude pri komunikacii v celom procese
obstaravania postupovat v zmysle § 20 ZVO prostrednictvom komunikacného rozhrania
systému JOSEPHINE. Pravidla pre doruCovanie zasielok: zasielka sa povazuje za doru¢enu
zaujemcovi/uchadzacovi okamihom jej prevzatia. Za okamih prevzatia sa povazuje okamih, od
kedy ma adresat objektivnu moznost oboznamit’ sa s jej obsahom, t. j. akonahle sa dostane
zasielka do sféry jeho dispozicie. 4. V pripade, ak uchadzac¢ pouZije jednotny europsky
dokument (JED), je ho povinny vyplinit v sulade so ZVO. Obstaravatel povoluje vyplnit oddiel
Casti IV - globalny udaj. 5. Ponuky sa vyhotovuju elektronicky v zmysle § 49 ods. 1 pism. a)
ZVO a budu vlozené do systému JOSEPHINE umiestnenom na webovom sidle
https://josephine.proebiz.com/.Podmienkou pouzivania systému JOSEPHINE vratane
predkladania zZiadosti o U€ast a ponuk je registracia a autentifikacia zaujemcu v systéme
JOSEPHINE. Zaujemca ma moznost sa registrovat do systému JOSEPHINE pomocou hesla
alebo pomocou obcianskeho preukazu s elektronickym Cipom (elD) a bezpecnostnym
osobnostnym kddom (elD BOK). Autentifikaciu vykonava poskytovatel systému JOSEPHINE v
prac. drioch v ¢ase od 8:00 do 16:00h a o dokonceni autentifikacie informuje zaujemcu e-
mailom. Autentifikaciu je mozné vykonat spésobmi: a) v systéme JOSEPHINE registraciou a
prihlasenim pomocou elD BOK. Pravnicku osobu do systému JOSEPHINE registruje a
autentifikuje jej Statutarny organ alebo ¢len jej Statutarneho organu (dalej len "Statutarny
organ") pomocou elD BOK S$tatutarneho organu; b) nahranim kvalifikovaného elektronického
podpisu (napriklad podpisu elD) zaujemcu, resp. v pripade pravnickej osoby jej Statutarneho
organu na kartu uzivatela po registracii a prihlaseni do systému JOSEPHINE; c) vlozenim
dokumentu preukazujuceho zaujemcu, resp. v pripade pravnickej osoby jej Statutarny organ
na kartu uzivatela po registracii, ktory je podpisany kvalifikovanym elektronickym podpisom
alebo bol vyhotoveny zaru¢enou konverziou; d) vlozenim plnomocenstva na kartu uzZivatela po
registracii, ktoré je podpisané kvalifikovanym elektronickym podpisom zaujemcu, resp. v
pripade pravnickej osoby jej Statutarneho organu a aj splnomocnencom alebo bol vyhotoveny
zaru€enou konverziou. 6. Verejné obstaravanie realizované postupom zadavania zakazky
podla § 66 ods. 7 pism. b) ZVO.

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen lilkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Uchadza¢ musi preukazat finanéné a ekonomické postavenie
predlozenim nasledovnych dokladov: 1) Podla § 33 ods. 1 pism. d) ZVO sa finanéné a
ekonomické postavenie preukazuje predloZzenim prehlfadu o celkovom obrate najviac za
posledné tri hospodarske roky, za ktoré su dostupné v zavislosti od vzniku alebo zacCatia
prevadzkovania €innosti. Minimalna poZadovana uroven: Uchadzac preukaze, ze za posledné
tri hospodarske roky, za ktoré su dostupné v zavislosti od vzniku alebo zacatia
prevadzkovania €innosti, dosiahol celkovy obrat suhrnne minimalne vo vySke 3 000 000 EUR
bez DPH (resp. ekvivalent v inej mene). Spdsob preukazania: 1. Uchadzac preukaze
dosiahnuty celkovy obrat ¢estnym vyhlasenim podpisanym uchadzacom, jeho Statutarnym
organom alebo ¢lenom Statutdrneho organu alebo inou osobou opravnenou konat za
uchadzaca, v ktorom uvedie dosiahnuty celkovy obrat v EUR samostatne za kazdy
hospodarsky rok, za ktory sa obrat preukazuje. 2. Uchadzac spolu s ¢estnym vyhlasenim
podla bodu 1 predlozi ako doklad preukazujuci vykazany obrat uctovné vykazy (vykaz ziskov a
strat alebo vykaz o prijmoch a vydavkoch) za prislusné hospodarske roky, resp. ich ekvivalent
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https://josephine.proebiz.com/.Podmienkou

vydavany podla pravneho poriadku krajiny sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu
uchadzada. Uétovné vykazy nie je povinny predloZit uchadzag, ktorého uétovné zavierky za
prislusné hospodarske roky su ulozené vo verejnej Casti registra uctovnych zavierok (www.
registeruz.sk) alebo v obdobnom verejne a bezodplatne pristupnom registri vedenom podfa
pravneho poriadku krajiny sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu uchadzaca; v
takom pripade uchadzac v ¢estnom vyhlaseni podfa bodu 1 uvedie odkaz (link) na prislusny
register, prostrednictvom ktorého si obstaravatel'ska organizacia vie vykazany obrat overit. 3.
Za obrat sa povazuje Cisty obrat v zmysle § 2 ods. 15 zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v
zneni neskorSich predpisov, resp. ekvivalentny ukazovatel podfa pravneho poriadku krajiny
sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu uchadzaca. Na prepocet obratu vyjadreného
v inej mene ako EUR sa pouZije kurz Eurdpskej centralnej banky platny k poslednému dfiu
prislusného hospodarskeho roka, za ktory sa obrat preukazuje; uchadzac v ¢estnom vyhlaseni
uvedie obrat v pdvodnej mene, prepocet na EUR aj pouzity kurz. 4. Doklady vyhotovené v
inom ako slovenskom jazyku sa v sulade s § 20 ods. 20 ZVO predkladaju spolu s ich uradnym
prekladom do slovenského jazyka; to neplati pre doklady vyhotovené v ¢eskom jazyku. Ak sa
zisti rozdiel v obsahu dokladu a jeho uradného prekladu, rozhodujuci je uradny preklad do
slovenského jazyka. Povinnost uradného prekladu sa vztahuje aj na doklady dostupné v
zahranicnom registri podla bodu 2, ak nie su v tomto registri dostupné v slovenskom alebo
Ceskom jazyku; v takom pripade uchadzac predlozi doklad z registra spolu s jeho uradnym
prekladom.

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: Uchadzac v ponuke predlozi nasledovné doklady, ktorymi
preukazuje svoju technicku alebo odbornu spdsobilost vo verejnom obstaravani: 1) Podla § 34
ods. 1 pism. a) ZVO zoznam poskytnutych sluzieb za predchadzajuce tri roky od vyhlasenia
vyberového konania s uvedenim cien, lehét dodania a odberatelov. Dokladom je referencia,
ak odberatefom bol verejny obstaravatel, obstaravatel podla zadkona ZVO a dodavka bola
realizovana pre spolo¢nost v oblasti verejnych sluzieb (energeticka, vodarenska, teplarenska,
distribu¢na spolo¢nost, sprava sietovej vodohospodarskej infrastruktury) v SR alebo v Statoch
EU. Minimalna pozadovana urover Standardov: Uchadza¢ zoznamom poskytnutych sluzieb
preukaze, Ze za predchadzajuce tri roky od vyhlasenia verejného obstaravania poskytol sluzby
rovnakeého alebo podobného charakteru ako predmet zakazky v suhrnnom objeme minimalne
2 500 000,00 EUR bez DPH. Za sluzby rovnakého alebo podobného charakteru ako predmet
zakazky sa povazuju nizSie uvedené druhy plneni, pricom uchadza¢ musi preukazat ich
splnenie kumulativne. Jednotlivé druhy plneni mozno preukazat jednou alebo viacerymi
samostatnymi zakazkami realizovanymi pre jedného alebo viacerych odberatelov: ¢
implementacia alebo vyznamné rozSirenie informacného systému SAP ERP alebo SAP S
/[4HANA pre minimalne 200 pouzivatelov, * podpora a udrzba informa&ného systému SAP
ERP alebo SAP S/4HANA (SLA podpora a podpora licencii SAP na urovni 1st a 2nd level
support) pre minimalne 200 pouzivatelov, « dodavka cloudovych sluzieb SAP, « implementacia
CRM systému a rieSeni zakaznickej skusenosti na aplikacnej platforme SAP, integrovanych s
informacnym systémom SAP, « implementacia integracie s GIS alebo podpora a udrzba
integrovaného prostredia SAP — GIS, « implementéacia integracie so SCADA alebo podpora a
udrzba integrovaného prostredia SAP — SCADA. 2) Zaroven uchadza¢ zoznamom
poskytnutych sluzieb preukaze, Ze v ramci preukazanych poskytnutych sluzieb podla bodu 1)
za predchadzajuce tri roky od vyhlasenia verejného obstaravania realizoval aj minimalne jednu
(1) z&kazku, ktorej predmetom bola implementacia systému SAP S/4HANA (greenfield) alebo
konverzia systému SAP ERP ECC 6.0 na SAP S/4HANA (brownfield), spolu s implementaciou
SAP Fiori ako rozhrania prezentacnej vrstvy pre pouZzivatelov, a to pre odberatela
vykonavajuceho niektoru z vybranych €innosti podla § 9 ods. 3 az 4 ZVO alebo innost
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obdobného charakteru (najméa odberatela pésobiaceho v odvetvi tepelnej energetiky,
elektroenergetiky, plynarenstva alebo vodarenstva), bez ohladu na $tat, v ktorom odberatefl
pdsobi. Spolo¢né pravidla: 1.1. Podmienky podla bodov 1) a 2) musia byt splnené sucasne.
Podmienku podla bodu 1) mozno preukazat jednou alebo viacerymi samostatnymi zakazkami
realizovanymi pre jedného alebo viacerych odberatelov, pri€om tieto zakazky musia vo svojom
suhrne kumulativne zahffhat’ vSetky druhy plneni uvedené v bode 1) a suhrnna hodnota
relevantného plnenia musi dosiahnut’ minimalne 2 500 000,00 EUR bez DPH. Zakazky
predlozené na preukazanie bodu 1) musia zaroven zahffiat minimalne jednu zakazku, ktora
samostatne spina vsetky poziadavky uvedené v bode 2). 1.2. Referenénym obdobim s
predchadzajuce tri roky od vyhlasenia verejného obstaravania. Do referenéného obdobia sa
zapocitava plnenie dodané (zrealizované) v tomto obdobi; ak zakazka trvala aj mimo
referenéného obdobia, zapocita sa alikvotna hodnota plnenia pripadajuca na referencné
obdobie. 1.3. Hodnotou, resp. predmetom relevantného plnenia sa rozumie hodnota tej Casti
zékazky, ktora zodpoveda plneniu vymedzenému v bodoch 1) a 2); ak zakazka obsahovala aj
iné plnenia, uchadzac v zozname uvedie hodnotu relevantnej €asti osobitne. 1.4. Ak uchadzac¢
realizoval zakazku ako ¢len skupiny dodavatelov alebo ako subdodavatel, zapocCita sa iba
hodnota plnenia, ktoré skuto¢ne realizoval sam. 1.5. Hodnoty uvedené v inej mene ako euro
uchadzac prepocita referenénym vymennym kurzom Eurdpskej centralnej banky urenym a
zverejnenym v defl zverejnenia Oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania v Uradnom
vestniku Eurdpskej unie; ak v tento deri kurz nebol vyhlaseny, pouzije sa posledny vyhlaseny
kurz pred tymto diiom, a v zozname uvedie pévodnu hodnotu, pouZity kurz aj prepocCitanu
hodnotu. Obstaravatel pozaduje, aby z vySSie uvedenych projektov bolo mozné zistit
nasledovné skutoCnosti: * nazov projektu/zakazky, ¢ struény popis predmetu projektu/zakazky
(popis zaujemcom zrealizovanych alebo realizovanych Casti sluzby tak, aby bolo mozné
jednoznacne posudit splnenie podmienky sluzby rovnakého alebo podobného charakteru ako
je predmet zakazky), * €as realizacie/plnenia projektu/zakazky, t. j. od - do (mesiac, rok), ¢
nazov a sidlo odberatela/objednavatela projektu/zéakazky, « finanény objem projektu/zakazky v
eur bez DPH za pozadované obdobie, * hodnotenie plnenia, najma hodnotenie, ¢i plnenie bolo
dodané v rozsahu, kvalite a spé6sobom podla zmluvy a €i celkovo bolo uspokojivé alebo
neuspokojivé (neuspokojivé hodnotenie kvality plnenia bude povazované za nevyhovujuce pre
ucely hodnotenia splnenia podmienok ucasti).

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi

Valintaperusteen kuvaus: Uspesny uchadzaé je povinny v ramci poskytnutia riadnej suginnosti
potrebnej na uzavretie zmluvy podla § 56 ods. 8 ZVO, najneskdr ku driu uzavretia zmluvy,
preukazat obstaravatelskej organizacii, ze je opravneny poskytovat' sluzby implementacie,
podpory a rozvoja CRM rieSenia na aplikaénej platforme SAP, ktoré tvori su¢ast predmetu
zakazky. Tuto skuto€nost uspeSny uchadzac preukaze predlozenim platného certifikatu alebo
potvrdenia o partnerstve v partnerskom programe vyrobcu SAP (SAP PartnerEdge) s
autorizaciou na predaj alebo poskytovanie sluzieb pre rieSenia SAP Customer Experience
(CRM), alebo inym rovnocennym dokladom vystavenym vyrobcom, z ktorého vyplyva
opravnenie poskytovat plnenia tvoriace CRM &ast predmetu zakazky. Ak uspesny uchadzac
zabezpecuje CRM cCast’ predmetu zadkazky subdodavatefom alebo prostrednictvom inej osoby,
doklad podfa tohto bodu predloZi za osobu, ktora bude tieto plnenia realne vykonavat.
NepredloZenie dokladu podfa tohto bodu v lehote ur€enej vo vyzve na poskytnutie suc€innosti
sa povazuje za neposkytnutie riadnej sucinnosti potrebnej na uzavretie zmluvy so vSetkymi
doésledkami podla § 56 ZVO. Opravnenie (produktové a podporné autorizacie) dodavat
licencie SAP, sluzby podpory SAP, cloudové sluzby SAP). Uchadzac¢ preukaze spinenia
predlozenim platného certifikatu SAP PartnerEdge Sale Uchadzac je partnerom SAP pre
oblast konzultacné sluzby: poradenstvo pri navrhu, vyvoji, implementacii a integracii rieSeni
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SAP. Uchadzac preukaze splnenia predlozenim platného certifikat SAP PartnerEdge Service
Uchéadzad je partnerom SAP pre oblast CRM. U&astnik preukaze spinenie predlozenim
platného certifikdtu SAP preukazujuceho vyspelost a expertizu uchadzaca v dodavke rieSenia
alebo pri komplexnej transformacii procesov pre kompetenciu CRM, Specializacia Sales and
Service.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Tato poziadavka sa vztahuje k podmienkam ucasti 5 az 19
uvedenych v tomto oznameni o vyhlaseni VO: UchadzacC preukaze, Ze na plnenie predmetu
zékazky disponuje osobami (dalej len ,Specialisti®) v Strukture a s kvalifikaciou uvedenou
nizSie. Splnenie poziadaviek uchadza¢ preukaze predloZzenim: a) zoznamu Specialistov
ur¢enych na plnenie zmluvy s priradenim na jednotlivé pozicie; b) profesijného zivotopisu
kazdého Specialistu alebo ekvivalentného dokladu, z ktorého vyplyva spinenie poziadaviek na
odbornu prax a praktické skusenosti; zivotopis musi obsahovat minimalne: meno a priezvisko
Specialistu, udaje o priebehu odbornej praxe (obdobie, zamestnavatel/objednavatel, pozicia,
opis ¢innosti), udaje o projektoch preukazujucich pozadované praktické skusenosti (nazov
projektu, odberatel, obdobie plnenia, pozicia Specialistu, opis plnenia vratane udajov
potrebnych na overenie splnenia poziadaviek) a vlastnorucny alebo kvalifikovany elektronicky
podpis Specialistu; c) kdpie poZzadovaného certifikatu alebo ekvivalentného certifikatu, ak sa
pre danu poziciu vyzaduje; d) vyhlasenia Specialistu, Ze bude k dispozicii na plnenie zmluvy a
bude participovat’ na plneni predmetu zakazky na pozicii, na ktoru je uréeny. Obstaravatelska
organizacia pripusta, aby jedna osoba zastavala viac pozicii Specialistu su€asne, ak preukaze
splnenie v3etkych poZiadaviek uvedenych podmienkam ucasti 5 az 19 - ur€enych pre kazdu z
tychto pozicii. Za ekvivalentny certifikat sa povazuje certifikat preukazujuci porovnatelny
rozsah znalosti a odbornej kvalifikacie pre danu oblast, vydany tretou stranou. Praktickou
skusenostou s implementaciou projektu sa rozumie ucast Specialistu na projekte na uvedenej
pozicii; odberatefom vykonavajucim vybranu ¢innost' sa rozumie odberatel vykonavajuci
niektoru z vybranych ¢innosti podfa § 9 ods. 3 az 5 ZVO alebo €innost obdobného charakteru
(najma odberatel pdsobiaci v odvetvi tepelnej energetiky, elektroenergetiky, plynarenstva,
vodarenstva alebo odvadzania a Cistenia odpadovych véd), bez ohladu na stat, v ktorom
odberatel posobi.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 1 — Konzultant pre oblast finanéné Gétovnictvo a
uctovnictvo majetku v systéme SAP a) minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti
implementacie a servisnej podpory modulov SAP FI (Financial Accounting — finan¢né
uctovnictvo) a SAP FI-AA (Asset Accounting — uctovnictvo majetku); splnenie poZiadavky
uchadzac preukaze profesijnym zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b)
minimalne 2 (dve) praktické skusenosti s implementaciou projektov modulov SAP Fl a SAP FI-
AA, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka skusenost v organizacii s charakterom odberatela
vykonavajuceho €innost' v oblasti verejnych sluzieb (energeticka, vodarenska, teplarenska,
distribu€na spolo¢nost, sprava sietovej vodohospodarskej infrastruktury), na pozicii
konzultanta/experta pre moduly SAP Fl a SAP FI-AA, v informacnom systéme minimalne s
poctom 200 pouzivatelov, ktorého suc€astou bola aplikacna podpora, udrzba a rozvoj
informacnych systémov s aplikaénou platformou SAP alebo ekvivalentnou platformou;
splnenie poziadavky uchadzac preukaze profesijnym Zivotopisom Specialistu alebo
ekvivalentnym dokladom; c) SAP Certified Associate — SAP S/4HANA for Financial Accounting
Associates alebo ekvivalentny certifikat; splnenie poziadavky uchadzac preukaze kopiou
certifikatu.
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Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista ¢. 2 — Konzultant pre oblast logistiky — materialové
hospodarstvo v systéme SAP a) minimalne 5-ro€na odborna prax v oblasti implementacie a
servisnej podpory modulu SAP MM (Material Management — materialové hospodarstvo);
splnenie poZiadavky uchadzac preukaze profesijnym Zivotopisom Specialistu alebo
ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2 (dve) praktické skusenosti s implementaciou
projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka skusenost' v organizacii s charakterom
odberatela vykonavajuceho €innost v oblasti verejnych sluzieb (energeticka, vodarenska,
teplarenska, distribu¢na spolo¢nost, sprava sietovej vodohospodarskej infrastruktury), na
pozicii konzultanta/experta pre oblast materialového hospodarstva v systéme SAP, v
informacnom systéme minimalne s po¢tom 200 pouzivatelov, ktorého suc¢astou bola aplikacna
podpora, udrzba a rozvoj informaénych systémov s aplikacnou platformou SAP alebo
ekvivalentnou platformou; spinenie poziadavky uchadzac¢ preukaze profesijnym Zivotopisom
Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; c) SAP Certified Associate — SAP S/4HANA for
Sourcing and Procurement alebo ekvivalentny certifikat; splnenie poZiadavky uchadzac¢
preukaze kopiou certifikatu.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 3 — Konzultant pre oblast kontroling v systéme SAP a)
minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti implementacie a servisnej podpory modulu SAP CO
(Controlling — kontroling); splnenie poziadavky uchadzac preukaze profesijnym Zivotopisom
Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2 (dve) praktické skusenosti s
implementaciou projektov na pozicii konzultanta/experta pre oblast kontrolingu v systéme
SAP, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka skusenost v organizacii s charakterom odberatela
vykonavajuceho €innost' v oblasti verejnych sluzieb (energeticka, vodarenska, teplarenska,
distribu€na spolo¢nost, sprava sietovej vodohospodarskej infrastruktary), v informacnom
systéme minimalne s po¢tom 200 pouzivatelov, ktorého su€astou bola aplikacna podpora a
udrzba informacnych systémov s aplikaénou platformou SAP alebo ekvivalentnou platformou;
splnenie poZiadavky uchadzac preukaze profesijnym Zivotopisom Specialistu alebo
ekvivalentnym dokladom; c) SAP Certified Associate — SAP S/4HANA Management
Accounting alebo ekvivalentny certifikat; splnenie poziadavky uchadzaé¢ preukaze kopiou
certifikatu.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 4 — Konzultant pre oblast odbyt v systéme SAP a)
minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti implementacie a servisnej podpory modulu SAP SD
(Sales and Distribution — odbyt); splnenie poZiadavky uchadzac preukaze profesijnym
zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2 (dve) praktické
skusenosti s implementaciou projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka skusenost v
organizacii s charakterom odberatela vykonavajuceho Cinnost v oblasti verejnych sluzieb
(energeticka, vodarenska, teplarenska, distribu¢na spolo¢nost, sprava sietove;j
vodohospodarskej infrastruktury), na pozicii konzultanta/experta pre oblast odbytu v systéme
SAP, v informacnom systéme minimalne s po¢tom 200 pouZzivatelov, ktorého sucastou bola
aplika¢na podpora, udrzba a rozvoj informacnych systémov s aplikacnou platformou SAP
alebo ekvivalentnou platformou; splnenie poZiadavky uchadzac preukaze profesijnym
zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; c) SAP Certified Associate — SAP S
/4AHANA Sales alebo ekvivalentny certifikat; splnenie pozZiadavky uchadzac preukaze kdpiou
certifikatu.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet
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Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 5 — Konzultant pre oblast planovanie a udrzba v
systéme SAP a) minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti implementacie a servisnej podpory
modulu SAP PM (Plant Maintenance — planovanie a udrzba); spinenie poziadavky uchadzaé
preukaze profesijnym zivotopisom $pecialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2
(dve) praktické skusenosti s implementaciou projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka
skusenost v organizacii s charakterom odberatela vykonavajuceho €innost' v oblasti verejnych
sluzieb (energeticka, vodarenska, teplarenska, distribu¢na spolo¢nost, sprava sietove;j
vodohospodarskej infrastruktury), na pozicii konzultanta/experta pre oblast planovania a
udrzby v systéme SAP, v informacnom systéme minimalne s po¢tom 200 pouZivatelov,
ktorého sucastou bola aplikacna podpora, udrzba a rozvoj informacnych systémov s
aplika¢nou platformou SAP alebo ekvivalentnou platformou; splnenie poziadavky uchadzaé
preukaze profesijnym zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; c) SAP Certified
Associate — SAP S/4HANA Asset Management alebo ekvivalentny certifikat; splnenie
poziadavky uchadzac¢ preukaze kopiou certifikatu.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista . 6 — Konzultant pre oblast plan a riadenie investicii v
systéme SAP a) minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti implementacie a servisnej podpory
modulu SAP IM (Investment Management — plan a riadenie investicii); splnenie poziadavky
uchadzac preukaze profesijnym zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b)
minimalne 2 (dve) praktické skusenosti s implementaciou projektov, z toho minimaine 1
(jedna) prakticka skusenost v organizacii s charakterom odberatela vykonavajuceho €innost v
oblasti verejnych sluZieb (energeticka, vodarenska, teplarenska, distribuéna spoloénost,
sprava sietovej vodohospodarskej infrastruktury), na pozicii konzultanta/experta pre oblast
planu a riadenia investicii v systéme SAP, v informacnom systéme minimalne s po¢tom 200
pouzivatelov, ktorého sucastou bola aplikaéna podpora, udrzba a rozvoj informacnych
systémov s aplika¢nou platformou SAP alebo ekvivalentnou platformou; spinenie poziadavky
uchadzac preukaze profesijnym zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 7 — Konzultant pre oblast projektové riadenie v
systéme SAP a) minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti implementacie a servisnej podpory
modulu SAP PS (Project System — projektovy systém); splnenie poZiadavky uchadzac¢
preukaze profesijnym zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2
(dve) praktické skusenosti s implementaciou projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka
skusenost v organizacii s charakterom odberatela vykonavajuceho €innost' v oblasti verejnych
sluzieb (energeticka, vodarenska, teplarenska, distribu¢na spolo¢nost, sprava sietove;j
vodohospodarskej infrastruktury), na pozicii konzultanta/experta pre oblast projektového
riadenia v systéme SAP, v informacnom systéme minimalne s po¢tom 200 pouZivatelov,
ktorého sucastou bola aplikacna podpora, udrzba a rozvoj informacnych systémov s
aplika¢nou platformou SAP alebo ekvivalentnou platformou; splnenie poziadavky uchadzaé
preukaze profesijnym zivotopisom $pecialistu alebo ekvivalentnym dokladom.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 8 — Konzultant pre oblast workflow v systéme SAP
(modul WF) a) minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti implementacie a servisnej podpory
modulu SAP WF (Workflow); spinenie poziadavky uchadzac¢ preukaze profesijnym
zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2 (dve) praktické
skusenosti s implementaciou projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka skusenost v
organizacii s charakterom odberatela vykonavajuceho Cinnost v oblasti verejnych sluzieb
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(energeticka, vodarenska, teplarenska, distribu¢na spolo¢nost, sprava sietove;j
vodohospodarskej infrastruktury), na pozicii konzultanta/experta pre oblast workflow v
systéme SAP, v informaénom systéme minimalne s po¢tom 200 pouZivatefov, ktorého
sucastou bola aplikacna podpora, udrzba a rozvoj informacnych systémov s aplikacnou
platformou SAP alebo ekvivalentnou platformou; spinenie poZiadavky uchadzac preukaze
profesijnym zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 9 — Konzultant pre oblast bazy v systéme SAP a)
minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti implementacie a servisnej podpory SAP BC (Basis —
baza); splnenie poZiadavky uchadzac preukaze profesijnym Zivotopisom Specialistu alebo
ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2 (dve) praktické skusenosti s implementaciou
projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka skusenost v organizacii s charakterom
odberatela vykonavajuceho €innost v oblasti verejnych sluzieb (energeticka, vodarenska,
teplarenska, distribu¢na spolo¢nost, sprava sietovej vodohospodarskej infrastruktury), na
pozicii konzultanta/experta pre oblast bazy v systéme SAP, v informacnom systéme
minimalne s po¢tom 200 pouzivatelov, ktorého suastou bola aplikacna podpora, udrzba a
rozvoj informacénych systémov s aplikacnou platformou SAP alebo ekvivalentnou platformou;
splnenie poZiadavky uchadzac preukaze profesijnym Zivotopisom Specialistu alebo
ekvivalentnym dokladom; c) SAP Certified Associate — SAP S/4HANA System Administration
alebo ekvivalentny certifikat; splnenie poziadavky uchadzac¢ preukaze kopiou certifikatu.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 10 — SAP ABAP vyvojar a) minimalne 5-roéna
odborna prax v oblasti vyvoja ABAP aplikacii v systéme SAP; spinenie poziadavky uchadzaé
preukaze profesijnym zivotopisom $pecialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2
(dve) praktické skusenosti s implementaciou projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka
skusenost v organizacii s charakterom odberatela vykonavajuceho €innost' v oblasti verejnych
sluzieb (energeticka, vodarenska, teplarenska, distribu¢na spolo¢nost, sprava sietove;j
vodohospodarskej infrastruktury), na pozicii vyvojara/experta pre oblast ABAP vyvoja v
systéme SAP, v informaénom systéme minimalne s po¢tom 200 pouZivatelov, ktorého
sucastou bola aplikacna podpora, udrzba a rozvoj informacnych systémov s aplikacnou
platformou SAP alebo ekvivalentnou platformou; spinenie poZiadavky uchadzac preukaze
profesijnym zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; c) SAP Certified
Development Specialist — ABAP for SAP HANA 2.0 alebo ekvivalentny certifikat; splnenie
poziadavky uchadzac¢ preukaze kopiou certifikatu.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 11 — SAP Fiori vyvojar a) minimalne 5-roéna odborna
prax v oblasti vyvoja Fiori aplikacii v systéme SAP; splnenie poziadavky uchadzac preukaze
profesijnym Zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2 (dve)
praktické skusenosti s implementaciou projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka
skusenost v organizacii s charakterom odberatela vykonavajuceho €innost' v oblasti verejnych
sluzieb (energeticka, vodarenska, teplarenska, distribu¢na spolo¢nost, sprava sietove;j
vodohospodarskej infrastruktury), na pozicii vyvojara/experta pre oblast Fiori vyvoja v systéme
SAP, v informaénom systéme minimalne s po&tom 200 pouzivatelov, ktorého sucastou bola
aplika¢na podpora, udrzba a rozvoj informaénych systémov s aplikacnou platformou SAP
alebo ekvivalentnou platformou; splnenie poziadavky uchadzac¢ preukaze profesijnym
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Zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; c) SAP Certified Development
Associate — SAP Fiori Application Developer alebo ekvivalentny certifikat; splnenie poziadavky
uchadzac preukaze koépiou certifikatu.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 12 — Architekt pre oblast bezpe&nosti systémov SAP
a) minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti implementacie, nasadenia a servisnej podpory v
oblasti bezpe€nosti systémov SAP; splnenie pozZiadavky uchadzac¢ preukaze profesijnym
Zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2 (dve) praktické
skusenosti s implementaciou projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka skusenost v
organizacii s charakterom odberatela vykonavajuceho €innost v oblasti verejnych sluzieb
(energeticka, vodarenska, teplarenska, distribu¢na spolo¢nost, sprava sietove;j
vodohospodarskej infrastruktury), na pozicii architekta pre oblast bezpecnosti v systéme SAP,
v informacnom systéme minimalne s po¢tom 200 pouzivatelov, ktorého suc¢astou bola
aplika¢na podpora, udrzba a rozvoj informaénych systémov s aplikacnou platformou SAP
alebo ekvivalentnou platformou; splnenie poziadavky uchadzac¢ preukaze profesijnym
Zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; c) SAP Certified Technology
Professional — System Security Architect alebo ekvivalentny certifikat; splnenie pozZiadavky
uchadzac preukaze koépiou certifikatu.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 13 — Architekt pre oblast CRM systémov a
zakaznickej skusenosti a) minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti implementacie,
nasadenia a servisnej podpory CRM systémov; splnenie poziadavky uchadzac preukaze
profesijnym Zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2 (dve)
praktické skusenosti s implementaciou CRM projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka
skusenost v organizacii s charakterom odberatela vykonavajuceho vybranu €innost, na pozicii
architekta pre oblast CRM systémov a zakaznickej skusenosti, v informacnom systéme
minimalne s po¢tom 50 pouzivatelov, ktorého suastou bola aplikacna podpora, udrzba a
rozvoj informacénych systémov s integraciou na aplikacnu platformu SAP alebo ekvivalentnu
platformu; splnenie poZiadavky uchadzac preukaze profesijnym Zivotopisom Specialistu alebo
ekvivalentnym dokladom; c) certifikat preukazujuci odbornu kvalifikaciu architekta rieSeni v
oblasti CRM a zakaznickej skusenosti (napr. SAP Certified — Solution Architect — SAP
Customer Experience) alebo ekvivalentny certifikat; splnenie poziadavky uchadzac¢ preukaze
képiou certifikatu.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 14 — Konzultant pre oblast CRM systémov a
zakaznickej skusenosti a) minimalne 5-rocna odborna prax v oblasti implementacie a servisnej
podpory CRM systémov; spinenie poziadavky uchadzac¢ preukaze profesijnym zivotopisom
Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2 (dve) praktické skusenosti s
implementaciou projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka skiusenost v organizacii s
charakterom odberatela vykonavajuceho vybranu Cinnost, na pozicii konzultanta/experta pre
oblast CRM systémov a zakaznickej skusenosti, v informacnom systéme minimalne s poctom
50 pouzivatelov, ktorého suc€astou bola aplikaéna podpora, udrzba a rozvoj informacnych
systémov s integraciou na aplika¢nu platformu SAP alebo ekvivalentnu platformu; spinenie
poziadavky uchadzac¢ preukaze profesijnym zivotopisom Specialistu alebo ekvivalentnym
dokladom; c) certifikat preukazujuci odbornu kvalifikaciu konzultanta v oblasti CRM a
zakaznickej skusenosti (napr. SAP Certified Application Associate — SAP Sales Cloud) alebo
ekvivalentny certifikat; spinenie poziadavky uchadzac preukaze képiou certifikatu.
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Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Specialista &. 15 — Projektovy manazér a) miniméalne 5-roéna
odborna prax v oblasti riadenia projektov implementacie, nasadenia a servisnej podpory
systémov SAP; splnenie poziadavky uchadzac¢ preukaze profesijnym zivotopisom Specialistu
alebo ekvivalentnym dokladom; b) minimalne 2 (dve) praktické skusenosti s implementaciou
projektov, z toho minimalne 1 (jedna) prakticka skusenost' v organizacii s charakterom
odberatela vykonavajuceho vybranu Cinnost, na pozicii projektového manazéra, v
informacnom systéme minimalne s po¢tom 200 pouzivatelov, ktorého suc¢astou bola aplikacna
podpora, udrzba a rozvoj informaénych systémov s aplikacnou platformou SAP alebo
ekvivalentnou platformou; spinenie poziadavky uchadzac¢ preukaze profesijnym Zivotopisom
Specialistu alebo ekvivalentnym dokladom; c) PRINCEZ2 Practitioner Certificate in Project
Management alebo ekvivalentny certifikat v oblasti projektového riadenia (napr. PMI PMP,
IPMA uroven C alebo vy$sia); splnenie poziadavky uchadzac preukaze kopiou certifikatu.

Kriteeri: Riippumattomien elinten myontamat laadunvarmistusstandardien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Podla § 35 zakona vo vazbe na § 34 ods. 1 pism. d) ZVO uchadzac¢
musi preukazat splnenie poziadaviek na systém manazérstva kvality, informacnej bezpecCnosti
a IT sluzieb opisom opatreni pouzitych na zabezpec€enie kvality, a to predloZzenim certifikatov
vydanych nezavislymi instituciami (akreditovanymi certifikaCnymi organmi), platny k uplynutiu
lehoty na predkladanie ponuk. Minimalna poZzadovana uroven Standardov (povinné certifikaty):
a) platny certifikat systému manazérstva kvality podfa normy ISO 9001 / EN ISO 9001 v
oblasti informaénych technolégii (predmetu zakazky), vydany nezavislou instituciou; b) platny
certifikat systému manazérstva informacnej bezpecnosti podla normy ISO/IEC 27001, vydany
nezavislou instituciou; c) platny certifikat systému manazérstva IT sluzieb podla normy ISO
/IEC 20000-1, vydany nezavislou instituciou. Doklad podla § 35 zakona vo vazbe na
podmienku ucasti podla § 34 ods. 1 pism. d) zakona, ktorym bude platny certifikat v oblasti
zabezpecenia kvality podfa STN EN ISO 9001:2015 v oblasti informacnych technolégii,
vydany nezavislou instituciou. Obstaravatel uzna ako rovnocenné certifikaty vydané organmi
so sidlom v inych ¢lenskych Statoch Eurdpskej unie. Obstaravatelska organizacia prijme aj iné
ddkazy o rovnocennych opatreniach na zabezpecenie kvality, systému manazérstva
informacCnej bezpec€nosti alebo systému manazérstva IT sluZieb predloZzené uchadzacom,
ktorymi preukaze, Ze nim navrhované opatrenia su rovnocenné opatreniam pozadovanym v
ramci prislusnej normy, najma ak uchadzac objektivne nemal moznost’ ziskat prislusny
certifikat v ur€enych lehotach z dévodov, ktoré mu nemozno pripisat. Uvedené sa vztahuje na
vSetky certifikaty podla vysSie uvedeného pism. a) az c).

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Celkova cena za dodanie predmetu zmluvy v eurach bez dane z pridanej hodnoty (€ bez
DPH).
Kuvaus: Celkova cena za dodanie predmetu zmluvy v eurach bez dane z pridanej hodnoty (€
bez DPH).
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 100

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: slovakki
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Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek
/dokumenty/566614

Tilapainen viestintakanava:

Nimi: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/82761/summary

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/82761
/summary
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: slovakki, tSekki
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Obstaravatel vyzaduje na zabezpecenie ponuky zloZenie zabezpeky.
Sucastou predlozenej ponuky musi byt preukazané zloZenie zabezpeky vo vyske 30 000
EUR. Podmienky zloZenia zabezpeky su uvedené v sutaznych podkladoch.
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 09/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 5 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 09/11/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Otvaranie ponuk sa uskuto¢ni elektronicky. Miestom on-line spristupnenia ponuk je
systém JOSEPHINE na webovom sidle https://josephine.proebiz.com/ v totoznej zalozke ako
pri predkladani ponuk.
Lisatiedot: Obstaravatel prostrednictvom systému JOSEPHINE umozni u€ast’ na otvarani
ponuk prostrednictvom online spristupnenia ponuk vSetkym uchadzacom, ktori predloZia
ponuku v lehote na predkladanie ponuk. Pri on-line spristupneni budu zverejnené informacie v
zmysle ZVO.
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantéonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: _
Sahkaoinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Fakturacia sa bude vykonavat podla platobnych podmienok tak,
ako je to uvedené v Prilohe €. 4 k sutaznym podkladom.

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Urad pre verejné obstaravanie
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Lehoty na predloZenie namietok upravuje platny a
ucinny zakon o verejnom obstaravani.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: MH Teplarensky holding, a.s.
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Urad pre verejné
obstaravanie
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8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

ORG-0001

Virallinen nimi: Urad pre verejné obstaravanie
Rekisterinumero: 31797903

Rekisterinumero: 2021511008

Postiosoite: Ruzova dolina 10

Postitoimipaikka: Bratislava - mestska Cast’ Ruzinov
Postinumero: 82109

Maaryhmittely (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Maa: Slovakia

Sahkodposti: info@uvo.gov.sk

Puhelin: +421250264111

Internetosoite: www.uvo.gov.sk

Taman organisaation roolit:

TED eSender

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: MH Teplarensky holding, a.s.
Rekisterinumero: 36211541

Rekisterinumero: 2020048580

Postiosoite: Turbinova 3

Postitoimipaikka: Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto
Postinumero: 831 04

Maaryhmittely (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)

Maa: Slovakia

Sahkdposti: anton.zsigmondy@mbhth.sk

Puhelin: +421556192420

Hankkijaprofiili: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/2622

Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio

limoituksen tiedot

696769-2026

limoituksen tunniste/versio: e9a1ca50-2cf6-460c-8363-261a773fc6ab - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 17

limoituksen lahetyspaiva: 08/10/2026 11:14:58 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: slovakki

liImoituksen julkaisunumero: 696769-2026

EUVL S -lehden numero: 196/2026

Julkaisupaiva: 09/10/2026
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