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See the notice on TED website

70919-2026 - Kilpailu
Belgia – Tietokonepalvelut – Identity and Access Management IAM
OJ S 21/2026 30/01/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: NMBS
Sähköposti: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto
Hankintayksikön toimiala: Rautatiepalvelut

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Identity and Access Management IAM
Kuvaus: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie 
lanceert SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract 
heeft als doel geïntegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en 
privilegebeheer binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en 
bescherming van het digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes 
kernsubgebieden, pijlers van een moderne en consistente IAM-architectuur: • Identity 
Management Service, die identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; • Directory 
Service, die fungeert als een gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten 
en inloggegevens; • Access Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, 
autorisatie en realtime controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. • 
Privileged Access Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke 
bronnen wordt gemonitord en beveiligd; • Certificaatbeheerdienst, die het volledige 
levenscyclusbeheer van X.509 PKI-certificaten behandelt; • Secret Management Service, 
toegewijd aan het beschermen, opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals 
wachtwoorden, tokens of privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een 
partner die een hoog serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, 
betrouwbaarheid en responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij 
technische expertise gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het 
mogelijk wordt IAM-diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en 
organisatorische ontwikkelingen. - Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor 
ecosysteem, waar naadloze integratie, efficiënte coördinatie en interoperabiliteit van diensten 
essentieel zijn. SNCB verwacht daarom dat haar partners een bewezen vermogen hebben om 
in een samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste 
en duurzame IAM-architectuur. - De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) 
jaar. - Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de 
omvang van de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel 
geeft alleen een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is 
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louter indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de 
Gunningsfase. Het is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot 
deelneming.
Menettelyn tunniste: 545b1a01-10ee-4071-8eea-94689fac40ce
Sisäinen tunniste: WS2912991920
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72500000 Tietokonepalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72600000 Tietotekniset tuki- ja neuvontapalvelut, 72000000 Tietotekniset 
palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki

2.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Belgia
Missä tahansa tietyn maan alueella

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 25 000 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: WS2912991920 - 1
Kuvaus: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie 
lanceert SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract 
heeft als doel geïntegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en 
privilegebeheer binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en 
bescherming van het digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes 
kernsubgebieden, pijlers van een moderne en consistente IAM-architectuur: • Identity 
Management Service, die identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; • Directory 
Service, die fungeert als een gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten 
en inloggegevens; • Access Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, 
autorisatie en realtime controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. • 
Privileged Access Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke 
bronnen wordt gemonitord en beveiligd; • Certificaatbeheerdienst, die het volledige 
levenscyclusbeheer van X.509 PKI-certificaten behandelt; • Secret Management Service, 
toegewijd aan het beschermen, opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals 
wachtwoorden, tokens of privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een 
partner die een hoog serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, 
betrouwbaarheid en responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij 
technische expertise gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het 
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mogelijk wordt IAM-diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en 
organisatorische ontwikkelingen. Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor 
ecosysteem, waar naadloze integratie, efficiënte coördinatie en interoperabiliteit van diensten 
essentieel zijn. SNCB verwacht daaromdat haar partners een bewezen vermogen hebben om 
in een samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste 
en duurzame IAM-architectuur. De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) 
jaar. Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang 
van de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft 
alleen een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is 
louter indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de 
Gunningsfase. Het is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot 
deelneming.
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72500000 Tietokonepalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, 
Internet ja tuki, 72600000 Tietotekniset tuki- ja neuvontapalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Belgia
Missä tahansa tietyn maan alueella

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/12/2026
Kesto: 8 Vuodet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de 
aanbestedingsdocumenten.

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuutta on rajoitettu
Tietoa rajoitetuista asiakirjoista on saatavilla osoitteessa: https://www.belgiantrain.be/nl/3rd-
party-services/supplier/procurement
Tilapäinen viestintäkanava: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-4245-8a44-
cc270ed37fcc/forum

https://www.belgiantrain.be/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
https://www.belgiantrain.be/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/forum
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5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises
/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-
cc270ed37fcc/general
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska, hollanti
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vakuuden kuvaus: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 02/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) 
Keski-Euroopan aika, Länsi-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: De voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht worden vermeld in de opdrachtdocumenten.
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Raad van State
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Overeenkomstig Art. 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 
17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake 
overheidsopdrachten, kan er een verzoek tot nietigverklaring van de gemotiveerde beslissing 
ingediend worden bij de afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een 
termijn van 60 dagen vanaf de verzending van de gemotiveerde beslissing. Er kan eveneens 
een verzoek tot schorsing van de gemotiveerde beslissing worden ingediend bij de afdeling 
bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een termijn van 15 dagen vanaf de 
verzending van de gemotiveerde beslissing.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: NMBS

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: NMBS
Rekisterinumero: 0203430576_5631
Yksikkö: NMBS-Procurement
Postiosoite: Hallepoortlaan 40
Postitoimipaikka: Sint-Gillis
Postinumero: 1060
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sähköposti: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Puhelin: 000

https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
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Internetosoite: http://www.belgiantrain.be
Hankkijaprofiili: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5631&includeOrganisationChildren=true
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: FOD Beleid en Ondersteuning
Rekisterinumero: BE001
Postiosoite: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Postitoimipaikka: Brussel
Postinumero: 1000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sähköposti: revise@publicprocurement.be
Puhelin: +32 2 740 80 00
Internetosoite: https://bosa.belgium.be
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Raad van State
Rekisterinumero: 0931814266
Postitoimipaikka: Etterbeek
Postinumero: 1040
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: b97cb456-fb50-430c-afc7-990ccb722bd0  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 17
Ilmoituksen lähetyspäivä: 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Länsi-
Euroopan kesäaika
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, 
Länsi-Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti, ranska
Ilmoituksen julkaisunumero: 70919-2026
EUVL S -lehden numero: 21/2026
Julkaisupäivä: 30/01/2026
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https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5631&includeOrganisationChildren=true
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mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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