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713298-2026 - Kilpailu

Unkari — Ohjelmistoihin liittyvat palvelut —- DMS tamogatasi szolgaltatas beszerzése
OJ S 200/2026 15/10/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag
Sahkodposti: bazsa.peter@naih.hu
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: DMS tamogatasi szolgaltatas beszerzése
Kuvaus: Az ajanlatkér6 3/2018. (1l. 21.) BM rendelet alapjan érvényes tanusitvannyal
rendelkez6 DMS ONE iratkezel6 Ugyviteli rendszerének a hosszu tavu fenntartdsahoz és
biztonsagos lzemeltetéséhez, hibainak kezeléséhez és jogszabalykdvetéshez tamogatasi
szolgaltatasok beszerzése 150 felhasznaldi licencre vonatkoztatva.
Menettelyn tunniste: 58dac774-1298-4c4d-ac56-6d4e570a7875
Sisainen tunniste: EKR001919062026
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72260000 Ohjelmistoihin liittyvat palvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Postiosoite: Falk Miksa utca 9.
Postitoimipaikka: Budapest
Postinumero: 1055
Maaryhmittely (NUTS): Budapest (HU110)
Maa: Unkari

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Ajanlatkérd a Kbt. 81. § (5) bekezdését alkalmazza.: Igen 1. Az ajanlatkérd a jelen
eljarast a kozbeszerzésekért felelés miniszter altal Uzemeltetett elektronikus kdzbeszerzési
rendszerben (EKR) folytatja le. Minden kommunikacio és az ajanlatok benyujtasa is az EKR-
ben térténik figyelemmel a Kbt. 40. §-aban foglaltakra. Utmutaté elérhetd: https://ekr.gov.hu
/portal/tamogatas. Az EKR hasznalataval kapcsolatos barminem( segitséget és tajékoztatast
az Uj Vilag Nonprofit Szolgaltaté Kft. helpdesk-je biztositja. Az EKR lizemzavaraval
kapcsolatos telefonhivasok fogadasara fenntartott hivoszam az EKR-t Uzemeltet6 szervezet
honlapjan érhet6 el. (https://ujvilag.gov.hu/ekr) Az ajanlatkéré felhivja a figyelmet a 424/2017.
(XI1. 19.) Korm.rendelet (tovabbiakban: EKRr.) 6. §-anak (1), és (6a)-(9) bekezdéseiben,
valamint a 16. § és 17. §-aiban, tovabba a Kbt. 41/A §-aban és 55. § (7) bekezdésében
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foglaltakra. Az ajanlatkéré az EKR-ben elektronikus uton tett nyilatkozat képviseleti joganak és
a k6zds ajanlattevékre vonatkozo képviseleti jog megfeleléségét a Kbt. 41/A (4) bek., 35. §
(2a) bek. és 65. § (12) bek. alapjan vizsgalja. 2. Ajanlatkéré a hianypotlasra a Kbt. 71. §-a
szerint biztosit lehetéséget, figyelemmel az EKRr. 11. § (2) és (3) bekezdéseire. Ajanlatkérd
nem rendel el ujabb hianypdétlast arra vonatkozéan, ha a hianypoétlassal az ajanlattevé az
ajanlatban korabban nem szerepl6 gazdasagi szerepl6t von be az eljarasba, és e gazdasagi
szerepl6re tekintettel lenne szlkséges az ujabb hianypdtlas. 3. A benyujtandé elektronikus
dokumentumokkal kapcsolatos részletes miiszaki, tartalmi és formai kévetelményeket a
kézbeszerzési dokumentumok tartalmazzak. 4. K6zos ajanlattétel esetén az ajanlattételnek
meg kell felelnie a Kbt. 35. §-aban foglalt feltételeknek, kiilénds figyelemmel a (2)-(3)
bekezdésekre. Az ajanlathoz csatolni kell a konzorciumi megallapodast, mely tartalmazza a
kdzos egyetemleges felel6sségvallalasrol sz6l6 megallapodast, a hataskorok bemutatasat és
megnevezi azt az ajanlattevét, aki a kozos ajanlattevék képviseletét ellatja és nevikben
hatalyos jognyilatkozatot tehet. A megallapodasnak ki kell terjednie arra, hogy a k6zds
ajanlattevék képviseletére jogosult gazdasagi szereplé az EKR-ben elektronikus uton teend6
nyilatkozatok megtételekor az egyes k6zds ajanlattevék képviseletében eljarhat. 5. Ajanlatkérd
a Kbt. 140. §-ban foglaltakkal kapcsolatban régziti, hogy nem koveteli meg és nem teszi
lehetévé gazdalkodo szervezet (projekttarsasag) létrehozasat, sem 6nalld, sem k6zdos
ajanlattevék tekintetében. 6. Az ajanlathoz csatolni kell az ajanlattevé és a kapacitast biztosito
szervezet cégjegyzeésre jogosult azon képviseléjének/inek alairasi cimpéldanyat vagy alairas-
mintajat a 2006. évi V. térvény 9. § (1)-(3a) bekezdéseire figyelemmel, aki alairasaval ellatta
az ajanlatot, tovabba az ajanlattevd tekintetében nyertesség esetén a szerzédést alaird
cégjegyzésre jogosult cimpéldanyat vagy alairasmintajat. Ha az ajanlatban szereplé barmely
iratot nem a cégjegyzésre jogosultak irtak ala, az altaluk alairt és a meghatalmazott alairasat
is tartalmaz6 meghatalmazast is csatolni kell. Természetes személy ill. egyéni vallalkozo
esetében alairasi cimpéldany/minta helyett részukrél két tanu elétt tett alairas-minta
csatolandé. 7. Ajanlattevének (k6zds ajanlattevéknek) az ajanlatba a Kbt. 66.§ (2) bekezdése
szerinti nyilatkozatot, valamint a 66. § (5) bekezdése szerinti felolvasélapot az EKR-ben
biztositott Grlap kitoltésével kdtelezd csatolni. 8. Amennyiben a felhivas vagy a dokumentacié
barmely pontjaban a kézbeszerzés targyanak egyértelmi és kdzértheté meghatarozasa
szukségessé tette meghatarozott gyartmanyu, eredetd, tipusu dologra, eljarasra,
tevékenységre, személyre, illetbleg szabadalomra vagy védjegyre valo hivatkozast, azt
minden esetben ugy kell értelmezni, hogy a megnevezés csak a targy jellegének egyértelmi
meghatarozasa érdekében tortént, és ugy értelmezendd, hogy a ,vagy azzal egyenértéki”
kifejezés is szerepel mellette. 9. Az ajanlatkérd a jelen eljarasban alkalmazza a Kbt. 75. § (2)
bek. e) pontjaban foglalt eredménytelenségi okot. 10. Az eljaras lefolytatasahoz igénybe vett
fuggetlen felel6s akkreditalt kozbeszerzési szaktanacsado (név/lajstromszam): Bodorics Istvan
/00374. 11. A TED karakterkorlatozasa miatt a dokumentacio tovabbi el6irasokat tartalmaz,
figyelmen kivul hagyasuk az ajanlat érvénytelenségét okozhatja. 12. Ajanlattevének a Kbt. 66.
§ (6) bek. a)-b) pontjai alapjan az ajanlatban meg kell jeldIni a kozbeszerzésnek azt a részét
(részeit), amelynek teljesitéséhez alvallalkozot kivan igénybe venni, tovabba az ezen részek
tekintetében igénybe venni kivant és az ajanlat benyujtasakor mar ismert alvallalkozokat,
valamint az ajanlattevéi teljesitésen belul az alvallalkozéi teljesités tervezett szazalékos
aranyat. A nyilatkozatot nemleges tartalom esetén is kifejezetten meg kell tenni. 13. Az
eljarassal kapcsolatos minden informaciokérést kizardlag irasban lehet benyujtani elektronikus
uton az EKR-ben. A valaszadasra a Kbt. 56. §-aban foglalt rendelkezések az iranyadok. 14.
Ajanlatkéré elbirja a Kbt. 67. § (4) bekezdése szerinti nyilatkozat, tovabba az Uzleti titokra
vonatkozoé nyilatkozat ajanlat részeként torténd benyujtasat. 15. Az ajanlatban minden
iratanyagnak magyar nyelvinek kell lennie. Az idegen nyelvi iratokat magyar forditasban is
csatolni kell az ajanlathoz. 16. Ajanlatkérd alkalmazza a Kbt. 81. § (4) és (5) bekezdésében
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foglaltakat. 17. Az eljarasban nem lehet ajanlattevd, alvallalkozo, és nem vehet részt
alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi szerepld, akivel szemben a Kbt. 62. § (1)-(2)
bekezdéseiben felsorolt kizaré okok barmelyike fennall. A Kbt. 74. § (1) bekezdés alapjan az
ajanlatkérdnek ki kell zarnia az eljarasbol azt az ajanlattevét, alvallalkozot vagy az
alkalmassag igazolasaban részt vev szervezetet, aki a) a kizard okok hatalya ala tartozik; b)
részérdl a kizard ok az eljaras soran kdvetkezett be. 18. A 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 1.
§ (9) bekezdésben foglaltaknak megfelel6en ajanlattevének az ajanlataban nyilatkoznia kell
arrél, hogy ajanlata tekintetében fennall-e az ukrajnai helyzetet destabilizald orosz
intézkedések miatt hozott korlatozo intézkedésekrél szolo, 2014. julius 31-i 833/2014/EU
tanacsi rendelet 5k. cikk (1) bekezdésében meghatarozott, a kbzbeszerzési szerz6dés
odaitélésére vonatkozo tilalom. 19. Ajanlatkéré az ajanlattevé miszaki, illetve szakmai
alkalmassaganak feltételeit és igazolasat a minésitett ajanlattevék jegyzékéhez képest
szigorubban hatarozza meg: M.1.alkalmassagi kdvetelmény a Kézbeszerzési Hatésag ,bronz”
fokozatu minésitéséhez képest a referenciakdvetelmény targyat és mértékét tekintve
szigorubb. Erre valo tekintettel, az ajanlattevének a kdvetelményeknek torténd megfelelést a
mindsitett ajanlattevik jegyzékén szereplés igazolasan tulmutatéan igazolnia szikséges. 20.
Ajanlatkéré részérél a kdzbeszerzési eljaras soran a tiszta jarmavekrél szélo6 iranyelv nem
kerul alkalmazasra. 21. Ajanlatkéré a 235/2024. (VIII. 8.) Korm. rendelet 14/A. §-a alapjan az
eljaras el6készitése soran megvizsgalta a beszerzés targyahoz kapcsolodo
energiahatékonysagi szempontokat és az alkalmazhato energiahatékonysagi megoldasokat. A
beszerzés targya meglévé DMS ONE elektronikus iratkezeld és Ugyviteli rendszerhez
kapcsolédé tamogatasi, hibajavitasi, verzié- és jogszabalykdvetési szolgaltatas. A beszerzés
targya bnmagaban nem foglal magaban energiafogyaszto informatikai vagy egyéb, a 235
12024. (VIII. 8.) Korm. rendelet 14/B. §-aban meghatarozott termék beszerzését, ezért
ajanlatkérd a szolgaltatas targyara onallé energiahatékonysagi miszaki kdvetelményt nem
hataroz meg. Amennyiben azonban a nyertes ajanlattevé a szerz6dés teljesitése erdekében a
235/2024. (VIII. 8.) Korm. rendelet 14/B. §-anak hatalya ala tartozé terméket szerez be, az
ilyen termék tekintetében a rendeletben meghatarozott alkalmazandé energiahatékonysagi
kovetelményeket a szerzddés teljesitése soran biztositani koteles.

Oikeusperusta:

Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kansallisesta lainsaadanndsta johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: Az
eljarasban nem lehet ajanlattevd, alvallalkozd, és nem vehet részt alkalmassag igazolasaban
olyan gazdasagi szerepld, akivel szemben a Kbt. 62. § (1)-(2) bekezdéseiben felsorolt kizard
okok barmelyike fennall. A Kbt. 74. § (1) bekezdés alapjan az ajanlatkérének ki kell zarnia az
eljarasbol azt az ajanlattevét, részvételre jelentkez6t, alvallalkozot vagy az alkalmassag
igazolasaban részt vevd szervezetet, aki a) a kizard okok hatalya ala tartozik; b) részérél a
kizaro ok az eljaras soran kovetkezett be. Az igazolasi modok felsorolasa és rovid leirasa: Az
ajanlattevének és a Kbt. 65. § (7) bekezdése szerinti alkalmassagot igazold szervezetnek
/személynek az ajanlat benyujtasakor a 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet (KR) Il. Fejezetnek
megfeleléen, az egységes eurdpai kozbeszerzési dokumentumban (tovabbiakban:
formanyomtatvany) foglaltak szerinti nyilatkozatanak a benyujtasaval kell el6zetesen igazolnia,
hogy nem tartozik a Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdésének hatalya ala. Az alkalmassagot igazolo
szervezetek/személyek képviseletében a formanyomtatvanyt az ajanlattevé vagy részvételre
jelentkezd nyuijtja be. (KR 3. § (3) bekezdés). Az ajanlattevd nyilatkozni koteles arrdl, hogy a
szerz6dés teljesitéséhez nem vesz igénybe a 62. § (1) és (2) bekezdés szerinti kizaré okok
hatalya ala esé alvallalkozét. Amennyiben az ajanlatkéré a Kbt. 69. § (11) bekezdésében
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foglaltaknak megfeleléen kdzvetlenul hozzafér a kizard okok hianyat igazolé adatbazisokhoz,
a gazdasagi szerepl6knek ezen adatbazisok elérhetéségét is fel kell tintetnitk a
formanyomtatvanyban. K6zds ajanlattétel esetén a kdzos ajanlattevék képviseletében a
nyilatkozatot az ajanlatot benyujté gazdasagi szerepl6 teszi meg. Ajanlatkérd rogziti a Kbt. 64.
§ (1) és (2) bekezdése szerinti Ontisztazas lehetéségét. A nem magyarorszagi letelepedési
ajanlattevének az ajanlataban nyilatkoznia kell arrdl, hogy a letelepedése szerinti orszag
jogrendszerében a Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdésében foglalt egyes kizard okok hianyanak
igazolasara mely igazolasok felelnek meg és azokat mely birésagok, hatésagok bocsatjak ki,
ill. arrdl, ha valamely kizaré okra vonatkozdan a letelepedése szerinti orszag jogrendszerében
birésag vagy hatdsag nem bocsat ki kivonatot vagy igazolast. Az ajanlatkéré altal a Kbt. 69. §
(4)-(7) bekezdése alapjan a kizar6 okokra és az alkalmassagi kdvetelményekre vonatkozo
igazolasok benyujtasara felhivott gazdasagi szereplé(k)nek a KR 8-16. §-aiban foglaltaknak
megfeleléen kell igazolnia, hogy nem tartozik az eljarasban eléirt kizaré okok hatalya ala. A
kizard okok fenn nem allasanak igazolasara a KR 1. § (3)-(5) bekezdései is megfeleléen
alkalmazanddak. Folyamatban lévé valtozasbejegyzési eljaras esetében az ajanlattevé az
ajanlathoz koteles csatolni a cégbirésaghoz benyujtott valtozasbejegyzési kérelmet és az
annak érkezésérdl a cégbirdsag altal megkuldott igazolast. Amennyiben az ajanlattevé
tekintetében nincs folyamatban valtozasbejegyzési eljaras, ugy erre vonatkozé nemleges
nyilatkozat benyujtasa szikséges az EKR altal biztositott Grlapon. A kizar6 okok és az
alkalmassag igazolasara benyujtott dokumentumoknak alkalmasnak kell lenniltk az igazolni
kivant tény, adat igazolasara. Ajanlatkéré a kizard okok tekintetében kifejezetten hivatkozik a
KR 1-16. §-aira. A Kbt. 69. § (11a) bekezdés alapjan ajanlattevé nyilatkozhat ajanlatkéré egy
korabbi kdzbeszerzési eljarasaban az EKR-ben elektronikus uton mar benyujtott igazolas
figyelembevételérdl a kizaré okok és az alkalmassagi kovetelményeknek torténd megfelelés
tekintetében. A kizard okokra és az alkalmassagi kdvetelményekre vonatkozéan a
kézbeszerzés megkezdését megeldzben kiallitott igazolasok is benyujthatdak
(felhasznalhatéak) mindaddig, ameddig az igazolasokban foglalt tény, illetve adat tartalma
valés. Az ajanlatkerd — ellenkezd bizonyitasig — az adat valésagtartalmat az ajanlattevé erre
vonatkozdé kuldn nyilatkozata nélkul vélelmezi.

Konkurssi: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -
16. §-aiban rogzitettek szerint.

Korruptio: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -
16. §-aiban rogzitettek szerint.

Jarjestelyt velkojien kanssa: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.)
Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rdgzitettek szerint.

Rikollisjarjestdon toimintaan osallistuminen: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321
/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vaaristamiseksi tehdyt sopimukset: A Kbt. 62. §
(1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek
szerint.

Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X.
30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Petos: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16.
§-aiban rogzitettek szerint.

Lapsitydvoima ja muut ihmiskaupan muodot: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321
/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Maksukyvyttomyys: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm.
rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Varat selvitysmiehen hallinnassa: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X.
30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.
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Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321
/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat: A Kbt. 62. § (1)
és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek
szerint.

Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: A Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.
Liiketoiminta on keskeytetty: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.)
Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rdgzitettek szerint.

Verojen tai sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvat perusteet: A Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben
és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Vaarien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta
jattaminen tai tatd menettelya koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: A Kbt. 62. § (1)
és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek
szerint.

Valiton tai valillinen osallistuminen tdaman hankintamenettelyn valmisteluun: A Kbt. 62. § (1) és
(2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rogzitettek szerint.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
liImoituksen nimi: DMS tamogatasi szolgaltatas beszerzése
Kuvaus: Az ajanlatkér6 3/2018. (1l. 21.) BM rendelet alapjan érvényes tanusitvannyal
rendelkez6 DMS ONE iratkezel6 Ugyviteli rendszerének a hosszu tavu fenntartdsahoz és
biztonsagos lzemeltetéséhez, hibainak kezeléséhez és jogszabalykdvetéshez tamogatasi
szolgaltatasok beszerzése 150 felhasznaldi licencre vonatkoztatva. Ajanlatkéré minimalisan az
alabbi tamogatasi szolgaltatasok nyujtasat varja el a teljesités soran: « Verzio- és
jogszabalykovetési szolgaltatas * Incidensbejelentés - hiba- és problémakezelés « Ajanlatkérd
az egyes hibakategoriak esetében minimumrendelkezésre allasi szolgaltatasi szinteket var el
a mUszaki leirasban meghatarozottak szerint munkanapokon és munkaidében
Kapcsolattartashoz bejelentési kommunikacids csatornakat és elérhetéségeket kell
Ajanlattevének biztositania. Ajanlatkéré minimum telefonos, e-mail és ,ticketing” rendszerhez
biztositott hozzaférési kapcsolattartast ir el6. A 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 46. § (3)
bek. alapjan, amennyiben a dokumentacié (kbzbeszerzési miszaki leiras) meghatarozott
szabvanyra, miiszaki engedélyre, miszaki eldirasokra, mlszaki ajanlasra, illetve gyartmanyra,
eredetl vagy tipusu dologra, eljarasra, tevékenységre, személyre, szabadalomra vagy
védjegyre hivatkozik, ugy a megnevezés csak a targy jellegének egyértelmli meghatarozasa
érdekében tortént, és a megnevezés mellett a ,vagy azzal egyenértékl” kifejezést is érteni
kell, mely alapjan az Ajanlatkéré koteles elfogadni az egyenértékii vagy a dokumentacidban
rogzitetteknél jobb megoldast is. Ajanlattevé - amennyiben a hivatkozassal érintett miszaki
tartalom helyett egyenértéki eszkdzt, megoldast, stb. kivan megajanlani ajanlataban - a
szakmai ajanlatdban koteles benyujtani az egyenértékiiség alatamasztasara szolgald
dokumentumo(ka)t. Ajanlatkéré felhivja az ajanlattevék figyelmét, hogy az egyenértékiiség
alatdmasztasara szolgalé dokumentum lehet kiulondsen (de nem kizardlagosan) a gyartétoél
szarmazo mlszaki dokumentacio vagy valamely fliggetlen, szakmailag elismert szervezet
minésitése. Ajanlatkér6 a részekre torténd ajanlattételt nem biztositja, tekintettel arra, hogy a
kdzbeszerzés targyat képez6 irat- és dokumentumkezeld rendszer tamogatasa keretében
elvégzend6 feladatok egy miszaki-gazdasagi egységet képeznek. A jelen eljarasban
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beszerezni kivant szolgaltatas természete nem teszi lehetévé, sem indokoltta a részekre
bontast. Ezzel parhuzamosan az Ajanlatkérd érvényesiteni kivanja a koltséghatékony
gazdalkodasbdl és a kdzpénzek észszeri, eredményes felhasznalasanak biztositasabdl eredd
hatast. Ajanlatkéré a Kbt. 120. § (4) bekezdésében foglaltakra tekintettel rogziti, hogy részérél
a muszaki leiras ugy kerult 6sszeallitasra, hogy az ne tartalmazzon indokolatlanul sz{ikité,
konkreét szolgaltatora, gyartora vagy termékre utalo elGirasokat, ezaltal biztositva a lehet6
legszélesebb piaci versenyt.

Sisainen tunniste: EKR001919062026/1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72260000 Ohjelmistoihin liittyvat palvelut
Lisaluokitus (cpv): 72250000 Jarjestelma- ja tukipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Postiosoite: Falk Miksa utca 9.
Postitoimipaikka: Budapest
Postinumero: 1055
Maaryhmittely (NUTS): Budapest (HU110)
Maa: Unkari

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/01/2027
Paattymispaiva: 31/12/2028

5.1.6. Yleista tietoa

Varattu osallistuminen:

Osallistumista ei ole varattu.

Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildstén nimet ja ammatillinen patevyys on

ilmoitettava: Ei tarpeen

Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

Lisatiedot: ERTEKELESRE VONATKOZO INFORMACIOK
Ajanlatkéré értékelési szempontként a Kbt. 76. § (5) bekezdése
alapjan a legalacsonyabb arat hatarozza meg, mert igényeinek a miszaki dokumentaciéban
konkrétan meghatarozott minéségi és miiszaki kdvetelményeknek megfelel szolgaltatas felel
meg és a gazdasagilag legelénydsebb ajanlat kivalasztasat tovabbi mindségi jellemzék nem,
csak a legalacsonyabb ar értékelése szolgalja.

5.1.7. Strategiset hankinnat
Ymparistéa saastavien hankintojen kriteerit: Ei ymparistdéa saastavien julkisten hankintojen
kriteereja

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: M.1. Az ajanlattevd a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: KR.) 21. § (3) bekezdés a) pontja szerint ismertesse az ajanlati felhivas
feladasanak datumatol visszaszamitott megel6z6 36 honap beszerzés targya szerinti
(iratkezeld és/vagy dokumentumkezel6 rendszerhez tdmogatasi szolgaltatas) teljesitéseit a
teljesités ideje (megkezdés és befejezés idépontja év, ho, nap pontossaggal), a szerzdédést
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koté masik fél neve, cime, kapcsolattartéjanak (telefonos vagy e-mail) elérhetésége, a
szallitas targya és mennyisége megadasaval, valamint arra vonatkozo nyilatkozataval, hogy a
teljesités az elbirasoknak és a szerz6désnek megfeleléen tértént-e. Amennyiben a teljesités
nem a szerz8désnek megfeleléen tortént, ismertetni kell az igazolasban vagy nyilatkozatban
az eltérés okat és mértékét, valamint a gazdasagi szerepl6 szerz6désszegése esetén annak
tényét, hogy a gazdasagi szerepl6 szerz6désszegéseért valé feleléssége fennall-e. Ha az
alkalmassag igazolasa az ajanlattevé vagy az alkalmassag igazolasaban részt vevé mas
szervezet nyilatkozataval torténik, a nyilatkozat tartalmazza azt is, hogy a szerzédést kotd
masik fél vitatja-e a teljesités szerz6désszerliségét vagy — amennyiben a gazdasagi szerepl6
errél nyilatkozott — azt a kdrilményt, hogy a gazdasagi szereplé szerz6désszegésért valod
feleléssége nem all fenn. Amennyiben az alkalmassagot igazolni kivano a teljesitést kozos
ajanlattevéként végezte, a referenciaigazolasban szerepelnie kell, hogy a teljesitésben milyen
aranyban (%-ban) vett részt. Csatolni kell a teljesitésekkel kapcsolatos, a KR. 22. § szerinti
referenciaigazolasokat vagy nyilatkozatokat. Ajanlatkér® a korabbi teljesitések bemutatasanal
a KR. 21. § (3a) bekezdés a) pontja szerinti teljesitéseket veszi figyelembe. Ajanlatkéré a
teljesités igazolasaként a KR. 21/A § alapjan elfogadja annak igazolasat is, ha a referencia a
szerzddés részteljesitéseként valosult meg. Ajanlattevé az elirt alkalmassagi
kovetelményeknek a Kbt. 65. § (7) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen barmely mas
szervezet (személy) kapacitasara tdmaszkodva is megfelelhet. Kapacitast biztositd bevonasa
esetén meg kell jeldlni az ajanlatban ezt a szervezetet és azon alkalmassagi kdvetelményt,
amelynek igazolasa érdekében az ajanlattevd ezen szervezet eréforrasara vagy arra is
tamaszkodik. A kapacitasait rendelkezésre bocsato az elbirt igazolasi modokkal azonos
modon koteles igazolni az adott alkalmassagi feltételnek torténd megfelelést, tovabba koteles
nyilatkozni, hogy a szerzédés teljesitéséhez sziikséges eréforrasok rendelkezésre allnak majd
a szerzddés teljesitésének id6tartama alatt. Az alkalmassag igazolasahoz igénybe vett, az
ajanlattevén kivili mas szervezet részérdl a Kbt. 65. § (7) bekezdése szerint csatolandd,
kotelezettségvallalast tartalmazo okiratnak tartalmaznia kell - a Kbt. 65. § (8) bekezdése
szerinti szervezet részerdl az ajanlatban csatolni kell - az ajanlattevd részére szolo
meghatalmazast arra, hogy az EKR-ben elektronikus uton teendd nyilatkozatok megtételekor
az adott szervezet képviseletében eljarhat. Amennyiben az ajanlattevd, alvallalkozo vagy az
alkalmassag igazolasaban résztvev6 gazdasagi szerepl6 valamely el6irt igazolas helyett a
Kbt. 69. § (11) bekezdése szerint kivan tényt vagy adatot igazolni, nyilatkozatban koteles
megadni, hogy melyik tényt vagy adatot kivanja a Kbt. 69. § (11) bekezdése szerint igazolni,
és hogy mi az e tényt vagy adatot tartalmazo ingyenes, a kdzbeszerzési eljaras nyelvén
rendelkezésre allo, elektronikus, hatésagi nyilvantartas elektronikus elérhetésége. Az
ajanlattevének az ajanlat benyujtasakor — az elézetes ellen6rzés kdrében — a Kbt. 69. § (2)
bekezdésének megfeleléen, a formanyomtatvany benyujtasaval kell az alkalmassagi
kovetelményeknek valé megfelelést igazolnia. Ajanlatkéré az alkalmassagi kovetelmények
el6zetes igazolasara nem kéri a formanyomtatvany IV. részében Iévd részletes informaciok
megadasat. Ajanlattevének a IV. rész alfa szakaszat kell kitoltenie, a IV. rész tovabbi (A-D)
szakaszait nem. Az alkalmassagi kovetelménynek valé megfelelést a Kbt. 69. § (4) bekezdése
szerinti vizsgalat soran — az ajanlatkérd felhivasara — a gazdasagi szereplének az ebben a
pontban meghatarozott dokumentumok benyujtasaval kell igazolnia. K6zds ajanlattétel esetén
a Kbt. 65. § (6) bekezdése alapjan az eldirt alkalmassagi kdvetelmények tekintetében az
alkalmassagot igazolé gazdasagi szerepl6k egyuttesen is megfelelhetnek. Az alkalmassag
minimumkovetelménye(i): M.1. Alkalmatlan az Ajanlattevé (k6z6s ajanlattevd) a szerzédés
teljesitésére, amennyiben nem rendelkezik az eljarast megindito felhivas feladasatol
visszafelé szamitott 72 honapban megkezdett és 36 hénapon belll teljesitett 6sszesen
legalabb 10 felhasznald részére biztositott, a 3/2018. (1. 21.) BM rendelet alapjan érvényes
tanusitvannyal rendelkezd iratkezel6 és/vagy dokumentumkezel6 rendszerhez tamogatasi
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szolgaltatas teljesitésére vonatkozo referenciaval. Az 6sszesen legalabb 10 f6 felhasznaldi
létszamnak torténé megfelelés érdekében tobb korabbi teljesités is bemutathato. Az
ajanlatkérd a vizsgalt idészak alatt befejezett, de legfeljebb hat éven bellul megkezdett
szolgaltatasokat veszi figyelembe. Folyamatban |évé szerz6dés akkor mutathatd be
referenciaként, ha abbdl egyértelmiien megallapithatd, hogy a fent megadott teljesitésre az
ajanlati felhivas feladasanak idépontjatol visszafelé szamitott 3 évben (36 honapban) kerult
sor. Ajanlatkér6 az eljaras soran a Kbt. 69. § (4)-(7) bekezdéseiben foglaltak szerint jar el.

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Egyosszegl nettd ajanlati ar (netté HUF)

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: unkari
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001919062026

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001919062026
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: unkari
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 16/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) It4-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 30 Paivat
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 16/11/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Az ajanlatok felbontasa elektronikusan torténik az Elektronikus Kézbeszerzési
Rendszerben (EKR).
Lisatiedot: Az elektronikus bontas szabalyait a Kbt. 68. §-a és az elektronikus kdzbeszerzés
részletes szabalyairdl szolé 424/2017. (XI11.19.) Korm. rendelet 15. §-a tartalmazza.
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: A szolgaltatas teljesitése egy meghatarozott
szakmahoz (képzettséghez) van kotve: Nem A vonatkozé torvényi, rendeleti vagy
kozigazgatasi rendelkezésre torténd hivatkozas, és/vagy a szerz6dés teljesitésével
kapcsolatos feltételek: Késedelmi, hibas teljesitési és meghiusulasi kdtbér a kdzbeszerzési
dokumentumok részét kepez6 szerzddeéstervezetben meghatarozottak szerint.
Salassapitosopimus (NDA) vaaditaan: ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla
Hankintasopimuksen saaneelta tarjoajien ryhmalta vaadittava oikeudellinen muoto:
Ajanlatkéré az ajanlattevétdl és a k6zos ajanlatot tevd nyertesektdl gazdalkodo szervezet
létrehozasat nem koveteli meg, tovabba nem teszi lehetdvé.
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Az ajanlattétel, a teljesités és a kifizetés pénzneme magyar forint
(HUF). A Vallalkozoi dijra nyertes ajanlattevé a Kbt. 135. § (1), (5)-(6) bekezdések alapjan, a
szamvitelrél szolé 2000. évi C. torvény 167. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan, cégszeriien
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kiallitott szamla ellenében jogosult. A kifizetésre a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben, a
késedelmes fizetés esetére a Ptk. 6:155. §-a bekezdésében foglaltak az irdnyaddak.
Ajanlatkéré a Kbt. 27/A. §-aban foglaltakra tekintettel elfogadja elektronikus szamla
benyujtasat. A részletes fizetési feltételeket a kozbeszerzési dokumentumok részét képezé
szerzbdéstervezet tartalmazza.

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Kézbeszerzési Hatosag Kdzbeszerzési Dontébizottsag
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Kbt. 148. §-aban foglaltak szerint.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: APEX-MM Tanacsado, Szolgaltaté és
Keresked6 Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Kézbeszerzési
Hatosag Kozbeszerzési Dontdbizottsag
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag
Tarjouksia kasitteleva organisaatio: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag
Rekisterinumero: 15795771141
Postiosoite: Falk Miksa Utca 9-11
Postitoimipaikka: Budapest
Postinumero: 1055
Maaryhmittely (NUTS): Budapest (HU110)
Maa: Unkari
Yhteyspiste: Bazsa Péter
Sahkdposti: bazsa.peter@naih.hu
Puhelin: +36 13911405
Faksi: +36 13911410
Internetosoite: https://naih.hu/
Hankkijaprofiili: https://naih.hu/
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia kasitteleva organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: APEX-MM Tanacsado, Szolgaltaté és Kereskedé Korlatolt Felelésségl
Tarsasag
Rekisterinumero: 12107685241
Postiosoite: F6 Utca 92. 2. em. 3. ajtod
Postitoimipaikka: Budapest
Postinumero: 1027
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8.1.

8.1.

Maaryhmittely (NUTS): Budapest (HU110)

Maa: Unkari

Yhteyspiste: Bodorics Istvan

Sahkoposti: apex@apex-mm.hu

Puhelin: +36 14010808

Faksi: +36 14010806

Internetosoite: http://www.apex-mm.hu/

Taman organisaation roolit:

Hankintapalvelujen tarjoaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio

ORG-0004

Virallinen nimi: Kézbeszerzési Hatosag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Rekisterinumero: EKRSZ_40664534 2

Postiosoite: Riado u. 5

Postitoimipaikka: Budapest

Postinumero: 1026

Maaryhmittely (NUTS): Budapest (HU110)

Maa: Unkari

Sahkoposti: dontobizottsag@kt.hu

Puhelin: +36 18828592

Faksi: +36 18828593

Internetosoite: https://kozbeszerzes.hu

Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

ORG-0003

Virallinen nimi: Kdézbeszerzési Hatésag
Rekisterinumero: EKRSZ_ 40664534
Postiosoite: Riado utca 5.
Postitoimipaikka: Budapest
Postinumero: 1026

Maaryhmittely (NUTS): Budapest (HU110)
Maa: Unkari

Sahkoposti: hirdetmeny@kt.hu
Puhelin: +36 18828635

Internetosoite: https://kozbeszerzes.hu
Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

713298-2026

lImoituksen tunniste/versio: 77a9f3ad-e94a-431a-b256-0bfdc4ccf4fo - 02
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —

vakiojarjestelma
lImoituksen alatyyppi: 16

liImoituksen lahetyspaiva: 14/10/2026 10:19:41 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-

Euroopan kesaaika
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liImoituksen lahetyspaiva (eSender): 12/10/2026 10:03:50 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: unkari

limoituksen julkaisunumero: 713298-2026

EUVL S -lehden numero: 200/2026

Julkaisupaiva: 15/10/2026
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