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See the notice on TED website

731026-2026 - Kilpailu
Norja – Markkina- ja taloustutkimuspalvelut; mielipidetutkimukset ja tilastot – Market Information 
System (MIS)
OJ S 205/2026 22/10/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä - Ilmoituksen 
muutos
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Troms Fylkeskommune
Sähköposti: postmottak@tromsfylke.no
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on alueviranomaisen 
määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Market Information System (MIS)
Kuvaus: Troms County invites tenderers to a competition for the procurement of a market 
information system (MIS) for the period 1.4.2027 – 30.06.2029, with an option for a 1+1 year 
extension. The tender contest is subject to financing. Tenderers are encouraged to go through 
the tender documentation carefully and get in the competition rules. If the tender 
documentation appears unclear, suppliers are encouraged to ask questions to the contracting 
authority through the Hyyr portal. The assignment is further described in Annex 1 Assignment 
Description.
Menettelyn tunniste: 9fc93d08-7f4b-4bd1-a6b9-5058c099efee
Sisäinen tunniste: cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: All interested suppliers can submit tender offers through Hyyr. 
The competition does not have a prequalification phase. The tenders will be evaluated directly, 
and dialogues or negotiations will not be allowed beyond minor clarifications and corrections of 
the tenders. Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions given in this tender 
documentation with annexes and possibly ask questions about uncertainties in the 
communication module in Hyyr.

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79300000 Markkina- ja taloustutkimuspalvelut; 
mielipidetutkimukset ja tilastot
Lisäluokitus (cpv): 79310000 Markkinatutkimuspalvelut, 79311000 Kyselytutkimuspalvelut, 
79311100 Tutkimusten suunnittelupalvelut, 79311200 Tutkimusten suorittamispalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Postboks 6600  
Postitoimipaikka: Tromsø

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/731026-2026
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Postinumero: 9296
Maaryhmittely (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Maa: Norja
Lisätiedot: Norway

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Market Information System (MIS)
Kuvaus: Troms County invites tenderers to a competition for the procurement of a market 
information system (MIS) for the period 1.4.2027 – 30.06.2029, with an option for a 1+1 year 
extension. The tender contest is subject to financing. Tenderers are encouraged to go through 
the tender documentation carefully and get in the competition rules. If the tender 
documentation appears unclear, suppliers are encouraged to ask questions to the contracting 
authority through the Hyyr portal. The assignment is further described in Annex 1 Assignment 
Description.
Sisäinen tunniste: cmpb3be2x000d04jvjcmi1fcb

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79300000 Markkina- ja taloustutkimuspalvelut; 
mielipidetutkimukset ja tilastot
Lisäluokitus (cpv): 79310000 Markkinatutkimuspalvelut, 79311000 Kyselytutkimuspalvelut, 
79311100 Tutkimusten suunnittelupalvelut, 79311200 Tutkimusten suorittamispalvelut
Optiot: 
Optioiden kuvaus: The contract can be extended for 1 year at a time, up to two times.

5.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Postboks 6600  
Postitoimipaikka: Tromsø
Postinumero: 9296
Maaryhmittely (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Maa: Norja
Lisätiedot: Norway

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/04/2027
Päättymispäivä: 30/06/2029

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 2
Lisätietoja uusimisesta: The contract can be extended for 1 year at a time, up to two times.

5.1.6.  Yleistä tietoa
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Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Quality
Kuvaus: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Price
Kuvaus: The price form will be assessed under this criteria.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 70
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Climate and environment
Kuvaus: The contracting authority has chosen not to set climate and/or environment as the 
award criteria or requirements in this competition, cf. the Public Procurement Regulations § 5b 
second and third paragraphs. The procurement is mainly for customer interviews and 
reporting. The assignment will lead to some climate and environmental impact in the form of 
travel activities to and from the place of attendance and general office management, but the 
load is perceived as small. This is supported by the service falling under the CPV code #79, in 
which DFØ has generally assessed the climate intensity as "low". Based on this, the 
procurement is, in its nature, being climate footprint and an environmental impact that is 
immaterial, cf. the Public Procurement Regulations § 5b third section.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 0

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://hyyr.no/procurement/cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://hyyr.no/procurement
/cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 03/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan 
aika, Länsi-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 60 Päivät
Sopimusehdot: 

https://hyyr.no/procurement/cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j
https://hyyr.no/procurement/cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j
https://hyyr.no/procurement/cmpb3be1l000a04jvzoyxy11j
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Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: See Tender Documents
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: See tender documents

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Troms Fylkeskommune
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: NORD-TROMS 
OG SENJA TINGRETT
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Hyyr AS

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Rekisterinumero: 926723022
Postiosoite: Postboks 2510 Stakkevollan
Postitoimipaikka: TROMSØ
Postinumero: 9270
Maaryhmittely (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Maa: Norja
Yhteyspiste: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Hyyr AS
Rekisterinumero: 924998687
Postiosoite: Gaustadalléen 21
Postitoimipaikka: Oslo
Postinumero: 0349
Maaryhmittely (NUTS): Oslo (NO081)
Maa: Norja
Yhteyspiste: Hyyr Support
Sähköposti: admin@hyyr.no
Puhelin: +47 90 63 65 38
Tämän organisaation roolit: 
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Troms Fylkeskommune

mailto:admin@hyyr.no
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Rekisterinumero: 930068128
Postiosoite: Postboks 6600
Postitoimipaikka: Tromsø
Postinumero: 9296
Maaryhmittely (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Maa: Norja
Yhteyspiste: Troms Fylkeskommune
Sähköposti: postmottak@tromsfylke.no
Puhelin: +47 77788000
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio: d5ab1ea8-48b1-42cb-bf94-bfb70c893892-01
Muutoksen pääasiallinen syy: Ajantasaiset tiedot
Kuvaus: Extension of the tender deadline and the deadline for questions. Updated price form, 
procedure rules and ssa-o annexes 4-7. Details: 1. Amended deadline "Tender Deadline" from 
28 October 2026, 23:59 to 3 November 2026, 23:59 2. Amended deadline for "Deadline for 
asking questions" from 15 October 2026, 23:59 to 26 October 2026, 23:59. 3. Updated price 
form file: "Annex 5 Total Price and Price Terms (filled in by the tenderer) .xlsx" replaced with 
"Annex 5 Total Price and Price Terms 20.10.2026.xlsx". 4. Updated requirement from 
"Tenderer shall fill in Annex 5 Total Price and Price Terms" for "Tenderer shall fill in Annex 5 
Total Price and Price Terms". 5. Added document: 0 Procedure rules 20.10.2026.pdf 6. Added 
document: ssa-o_bilag_4-7 20.10.2027.pdf

10.1.  Muutos
Osion tunniste: PROCEDURE
Muutosten kuvaus: Extension of the tender deadline and the deadline for questions. Updated 
price form, procedure rules and ssa-o annexes 4-7.

10.1.  Muutos
Osion tunniste: LOT-0001
Muutosten kuvaus: Extension of the tender deadline and the deadline for questions. Updated 
price form, procedure rules and ssa-o annexes 4-7.

10.1.  Muutos
Osion tunniste: LOT-0001
Muutosten kuvaus: Updated price form file: "Annex 5 Total Price and Price Terms (filled in by 
the tenderer) .xlsx" replaced with "Annex 5 Total Price and Price Terms 20.10.2026.xlsx".
Hankinta-asiakirjoja on muutettu: 21/10/2026

10.1.  Muutos
Osion tunniste: LOT-0001
Muutosten kuvaus: Added document: 0 Procedure rules 20.10.2026.pdf
Hankinta-asiakirjoja on muutettu: 21/10/2026

10.1.  Muutos
Osion tunniste: LOT-0001
Muutosten kuvaus: Added document: ssa-o_bilag_4-7 20.10.2027.pdf
Hankinta-asiakirjoja on muutettu: 21/10/2026

mailto:postmottak@tromsfylke.no
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Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 49c06dc2-cead-4cba-bc64-cbd7b5184e2a  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 21/10/2026 12:03:38 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 731026-2026
EUVL S -lehden numero: 205/2026
Julkaisupäivä: 22/10/2026
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