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See the notice on TED website

743010-2026 - Kilpailu
Kroatia – Yritysten ja johdon konsulttipalvelut – Usluga informiranja, podizanja svijesti, 
promidžbe i provedbe komunikacijskih aktivnosti
OJ S 208/2026 27/10/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I 
SOCIJALNE POLITIKE
Sähköposti: nabava@mrosp.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Sosiaaliturva

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Usluga informiranja, podizanja svijesti, promidžbe i provedbe 
komunikacijskih aktivnosti
Kuvaus: Nabava usluga informiranja, podizanja svijesti, promidžbe i provedbe komunikacijskih 
aktivnosti za potrebe provedbe Projekta "Uvođenje sustava obvezne elektroničke evidencije 
radnog vremena i podizanje razine svijesti o dobrobiti prijavljenog rada", SF.1.4.02.08.0001 u 
sklopu Programa „Učinkoviti ljudski potencijali 2021.–2027.“, prioritet Inkluzivno tržište rada i 
poticanje zapošljavanja, specifični cilj Modernizacija institucija tržišta rada. Predmet nabave je 
podijeljen u 7 (sedam) grupa predmeta nabave, i to: Grupa 1 Usluga grafičkog dizajna i tisak 
materijala za podizanje razine svijesti o važnosti prijavljenog rada; Grupa 2 Promotivni 
materijal; Grupa 3 Provođenje CAWI istraživanja; Grupa 4 Usluge organizacije informativnih 
događanja i dana otvorenih vrata kod poslodavaca; Grupa 5 Usluga marketinške agencije; 
Grupa 6 Produkcija video materijala; i Grupa 7 Usluga pripreme edukativnih materijala.
Menettelyn tunniste: 8bca32b2-26c9-4a1b-9f64-7e2ba159a137
Sisäinen tunniste: JN-M-2026-13
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Otvoreni postupak

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 379 200,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/743010-2026
mailto:nabava@mrosp.hr
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Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.5.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Osien enimmäismäärä, joiden osalta yksi tarjoaja voi jättää tarjouksia: 7
Sopimusehdot: 
Osien enimmäismäärä, joista voidaan tehdä sopimus yhden tarjoajan kanssa: 7

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Ilmoitus
Rikollisjärjestön toimintaan osallistuminen: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruptio: Korupcija
Petos: Prijevara
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvät rikokset: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Pranje novca ili financiranje terorizma
Lapsityövoima ja muut ihmiskaupan muodot: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: Neisplata plaće
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Verojen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Plaćanje poreza
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Konkurssi: Stečaj
Maksukyvyttömyys: Nesolventnost
Varat selvitysmiehen hallinnassa: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Järjestelyt velkojien kanssa: Nagodba s vjerovnicima
Liiketoiminta on keskeytetty: Suspendirane poslovne aktivnosti
Kansallisesta lainsäädännöstä johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: 
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima
Väärien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta 
jättäminen tai tätä menettelyä koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: Lažno 
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Usluga grafičkog dizajna i tisak materijala za podizanje razine svijesti o 
važnosti prijavljenog rada
Kuvaus: Usluga grafičkog dizajna i tisak materijala za podizanje razine svijesti o važnosti 
prijavljenog rada
Sisäinen tunniste: JN-M-2026-13-1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 79810000 Painopalvelut, 79822500 Graafiset suunnittelupalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
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Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: Poslovne prostorije odabranog ponuditelja te na lokaciji DDP Naručitelj unutar 
administrativnog područja Grada Zagreba gdje se vrši isporuka gotovih tiskovina.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 16/11/2026
Kesto: 16 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 5 280,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Tietoa Euroopan unionin rahastoista: 
EU:n rahoitusohjelma: Euroopan sosiaalirahasto plus (ESR+) (2021/2027)
EU:n rahoituksen tunniste: SF.1.4.02.08.0001
Lisätietoa EU-rahoituksesta: Projekt ima za cilj smanjenje neprijavljenog rada u Republici 
Hrvatskoj kroz uspostavu informacijskog sustava Jedinstvene elektroničke evidencije rada (IS 
JEER) i provedbu edukativno-promotivnih aktivnosti usmjerenih na podizanje razine svijesti o 
dobrobiti prijavljenog rada. U okviru provedbenih aktivnosti partnera na Projektu (Hrvatska 
udruga poslodavaca) vezanih uz izradu edukativnih i analitičkih materijala na temu rada na 
crno i pristupa tržištu rada, predmet ovog Projektnog zadatka je usluga stručne recenzije i 
savjetodavne podrške u pripremi navedenih materijala.
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ympäristövaikutusten vähentäminen
Kuvaus: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Biologisen monimuotoisuuden ja 
ekosysteemien suojelu ja ennallistaminen, Siirtyminen kiertotalouteen, Ilmastonmuutokseen 
sopeutuminen, Ilmastonmuutoksen hillintä, Ympäristön pilaantumisen ehkäiseminen ja 
vähentäminen, Vesivarojen ja merten luonnonvarojen kestävä käyttö ja suojelu, Muu

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet laadunvalvontaan
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 90
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kriterij kvalitativni (tehnički) dio ponude – prethodno iskustvo imenovanog stručnjaka (Q)
Kuvaus: Naručitelj traži dokaz da stručnjaci imaju specifično iskustvo na realiziranim 
Projektima kod provođenja kontrole kvalitete u svojstvu Grafičkog dizajnera. Ovim kriterijem se 
ocjenjuje prethodno iskustvo stručnjaka, koji će biti uključeni u provedbu ugovora o javnoj 
nabavi.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA SVA JAMSTVA Novčani polog (za sve 
grupe predmeta nabave) Ako ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude daje na ovaj način, 
polog mora biti evidentiran na računu Naručitelja najkasnije do isteka roka za dostavu ponuda, 
a dokaz o uplati prilaže se u ponudi. Zadužnica ili bjanko zadužnica (GR 1, GR 2, GR 3 i GR 
7) Sva jamstva dostavljaju se u obliku javno ovjerene zadužnice ili bjanko zadužnice, 
potvrđene kod javnog bilježnika i popunjene sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice i 
Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice, bez uvećanja, sa zakonskom zateznom 
kamatom po stopi iz članka 29. stavka 2. ZOO-a. Kamata teče: za zadužnicu – od dana 
dospijeća koji odredi vjerovnik prilikom podnošenja na naplatu do namirenja; za bjanko 
zadužnicu – od dana izdavanja do dana isplate. Bankarska garancija (GR 4, GR 5 i GR 6) Sva 
jamstva dostavljaju se u obliku bezuvjetnih i neopozivih bankarskih garancija, plative na prvi 
poziv bez prava prigovora, koje glase na Naručitelja. Mogu se dostaviti na standardnom 
obrascu banke, ali moraju sadržavati sljedeće obvezne odredbe: „Banka je suglasna da 
Korisnik podnosi zahtjev za plaćanje bez dokaza i obrazloženja te Banka nema pravo tražiti 
dokumente kojima se dokazuje kršenje obveza." „Banka je izričito suglasna da se sva 
korespondencija između Korisnika jamstva i banke vrši isključivo na hrvatskom jeziku." „Banka 
ovim jamstvom izrijekom izjavljuje suglasnost da korisnik jamstva Zahtjev za naplatu jamstva 
dostavlja na hrvatskom jeziku." „Banka se obvezuje da će Korisniku jamstva neopozivo, 

https://eojn.hr/tender-eo/108105
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/108105
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bezuvjetno, na prvi pisani poziv i bez prava prigovora, u roku od 8 radnih dana od primitka 
pisanog zahtjeva, isplatiti iznos naveden u Zahtjevu za naplatu a do visine jamčenog iznosa." 
„U odnosima između banke i korisnika jamstva mjerodavno pravo je zakonodavstvo RH, a sve 
sporove (uključujući o nastanku, povredi ili prestanku jamstva) konačno rješava nadležni sud u 
Zagrebu." Neće se prihvatiti jamstvo koje uvjetuje oblik dostave zahtjeva, ovjeru potpisa 
zastupnika Naručitelja, prezentaciju putem poslovne banke, prestanak valjanosti primitkom u 
posjed banke, bilo koji uvjet naplate od korisnika, ili poziva na Ujednačena pravila MTK za 
garancije na poziv odnosno druga pravila koja uvjetuju naplatu utvrđivanjem činjeničnog 
stanja. Garancije se dostavljaju u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, sukladno točki 
„Dostava dijela/dijelova ponude u zatvorenoj omotnici". Zajedničke odredbe (zadužnice i 
bankarske garancije) Jamstvo ne smije biti oštećeno (bušenjem, klamanjem i sl.); iznimka je 
uvezivanje od strane javnog bilježnika, ovlaštenog sudskog tumača ili (kod bankarske 
garancije) poslovne banke izdavatelja. Zajednica gospodarskih subjekata može dostaviti 
jamstvo koje se sastoji od više zadužnica/bjanko zadužnica odnosno bankarskih garancija 
pojedinih članova, koje u zbroju daju traženi iznos; kod bankarskih garancija svaka mora jasno 
i nedvosmisleno navoditi da glasi na zajednicu, odnosno sadržavati podatke o svim njezinim 
članovima, bez obzira koji je član dostavlja. JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE GR 1, GR 
2, GR 3 i GR 7: dostavlja se u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice, sukladno gornjim 
odredbama, s rokom valjanosti najmanje jednakim roku valjanosti ponude (dopušten i dulji), u 
jamčenom iznosu propisanom za pojedinu grupu. GR 4, GR 5 i GR 6: dostavlja se u obliku 
bankarske garancije, sukladno gornjim odredbama, s rokom valjanosti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude (dopušten i dulji). Garancija mora, uz opće odredbe, navoditi: (a) da je 
korisnik Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb, OIB: 53969486500; (b) obvezu banke da na prvi pisani poziv, 
neopozivo, bezuvjetno i bez prigovora, u roku 8 radnih dana isplati jamčeni iznos propisanom 
za pojedinu grupu, na temelju zahtjeva u kojem se navodi kako i koju obvezu ponuditelj krši; 
(c) datum stupanja na snagu i datum isteka (najmanje do isteka roka valjanosti ponude), pri 
čemu zahtjev za naplatu mora stići banci unutar tog roka. Jamstvo za ozbiljnost ponude (u oba 
oblika) pokriva slučaj: • odustajanja ponuditelja od ponude u roku njezine valjanosti, • 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a, • neprihvaćanja 
ispravka računske greške, • dostavljanja neistinitih podataka, • nedostavljanja dokaza o 
ispunjenju posebnih uvjeta izvršenja ugovora odnosno uvjeta iz posebnih propisa ili strukovnih 
pravila, • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili • nedostavljanja jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora. Ostale odredbe Rok valjanosti bankarske garancije ne smije biti kraći od 
roka valjanosti ponude; pomakne li se rok za dostavu ponuda, potrebno je uskladiti i valjanost 
garancije. Istekne li tijekom postupka rok valjanosti ponude i jamstva, Naručitelj je prije odabira 
dužan zatražiti njihovo produženje od ponuditelja s ekonomski najpovoljnijom ponudom, u 
primjerenom roku ne kraćem od 5 dana. Jamstvo za ozbiljnost ponude vraća se ponuditeljima 
u roku od 10 dana od potpisivanja ugovora o javnoj nabavi.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 120 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Paikka: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb
Lisätiedot: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati prije 
otvaranja ponuda.
Sopimusehdot: 
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Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Nije definirano
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Sukladno prijedlogu ugovora koji je sastavni dio DON.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: MINISTARSTVO RADA, 
MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: MINISTARSTVO 
RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

5.1.  Osa: LOT-0002
Ilmoituksen nimi: Promotivni materijal
Kuvaus: Predmet nabave je izrada, tisak i isporuka promotivnog materijala (promo-paketa) s 
propisanim vizualnim identitetom Projekta, namijenjenog sudionicima informativnih događanja 
u županijskim središtima i Gradu Zagrebu, sudionicima Dana otvorenih vrata kod poslodavaca 
(učenicima srednjih strukovnih škola) te sudionicima završne konferencije Projekta.
Sisäinen tunniste: JN-M-2026-13-2

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 79810000 Painopalvelut, 79822500 Graafiset suunnittelupalvelut, 79823000
 Paino- ja toimituspalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: Poslovne prostorije odabranog ponuditelja te na lokaciji DDP Naručitelj unutar 
administrativnog područja Grada Zagreba gdje se vrši isporuka promo-paketa razvrstanih 
prema namjeni.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 16/11/2026
Kesto: 60 Päivät

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 27 300,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
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Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Tietoa Euroopan unionin rahastoista: 
EU:n rahoitusohjelma: Euroopan sosiaalirahasto plus (ESR+) (2021/2027)
EU:n rahoituksen tunniste: SF.1.4.02.08.0001
Lisätietoa EU-rahoituksesta: Projekt ima za cilj smanjenje neprijavljenog rada u Republici 
Hrvatskoj kroz uspostavu informacijskog sustava Jedinstvene elektroničke evidencije rada (IS 
JEER) i provedbu edukativno-promotivnih aktivnosti usmjerenih na podizanje razine svijesti o 
dobrobiti prijavljenog rada. U okviru provedbenih aktivnosti partnera na Projektu (Hrvatska 
udruga poslodavaca) vezanih uz izradu edukativnih i analitičkih materijala na temu rada na 
crno i pristupa tržištu rada, predmet ovog Projektnog zadatka je usluga stručne recenzije i 
savjetodavne podrške u pripremi navedenih materijala.
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ympäristövaikutusten vähentäminen
Kuvaus: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Biologisen monimuotoisuuden ja 
ekosysteemien suojelu ja ennallistaminen, Siirtyminen kiertotalouteen, Ilmastonmuutokseen 
sopeutuminen, Ilmastonmuutoksen hillintä, Ympäristön pilaantumisen ehkäiseminen ja 
vähentäminen, Vesivarojen ja merten luonnonvarojen kestävä käyttö ja suojelu, Muu

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 90
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Rok isporuke
Kuvaus: Ponuditelj koji ponudi rok isporuke kraći od maksimalno dopuštenog roka iz točke 2.5. 
Projektnog zadatka (najkasnije 60 kalendarskih dana) dobiva dodatne bodove razmjerno 
skraćenju roka, prema formuli: broj bodova = (najkraći ponuđeni rok / rok ponude) x 10. Rok 
isporuke iskazuje se u kalendarskim danima, računajući od dana sklapanja ugovora do dana 
isporuke promo-paketa. Ponuđeni rok ne može biti dulji od 60 kalendarskih dana niti kraći od 
30 kalendarskih dana.
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Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA SVA JAMSTVA Novčani polog (za sve 
grupe predmeta nabave) Ako ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude daje na ovaj način, 
polog mora biti evidentiran na računu Naručitelja najkasnije do isteka roka za dostavu ponuda, 
a dokaz o uplati prilaže se u ponudi. Zadužnica ili bjanko zadužnica (GR 1, GR 2, GR 3 i GR 
7) Sva jamstva dostavljaju se u obliku javno ovjerene zadužnice ili bjanko zadužnice, 
potvrđene kod javnog bilježnika i popunjene sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice i 
Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice, bez uvećanja, sa zakonskom zateznom 
kamatom po stopi iz članka 29. stavka 2. ZOO-a. Kamata teče: za zadužnicu – od dana 
dospijeća koji odredi vjerovnik prilikom podnošenja na naplatu do namirenja; za bjanko 
zadužnicu – od dana izdavanja do dana isplate. Bankarska garancija (GR 4, GR 5 i GR 6) Sva 
jamstva dostavljaju se u obliku bezuvjetnih i neopozivih bankarskih garancija, plative na prvi 
poziv bez prava prigovora, koje glase na Naručitelja. Mogu se dostaviti na standardnom 
obrascu banke, ali moraju sadržavati sljedeće obvezne odredbe: „Banka je suglasna da 
Korisnik podnosi zahtjev za plaćanje bez dokaza i obrazloženja te Banka nema pravo tražiti 
dokumente kojima se dokazuje kršenje obveza." „Banka je izričito suglasna da se sva 
korespondencija između Korisnika jamstva i banke vrši isključivo na hrvatskom jeziku." „Banka 
ovim jamstvom izrijekom izjavljuje suglasnost da korisnik jamstva Zahtjev za naplatu jamstva 
dostavlja na hrvatskom jeziku." „Banka se obvezuje da će Korisniku jamstva neopozivo, 
bezuvjetno, na prvi pisani poziv i bez prava prigovora, u roku od 8 radnih dana od primitka 
pisanog zahtjeva, isplatiti iznos naveden u Zahtjevu za naplatu a do visine jamčenog iznosa." 
„U odnosima između banke i korisnika jamstva mjerodavno pravo je zakonodavstvo RH, a sve 
sporove (uključujući o nastanku, povredi ili prestanku jamstva) konačno rješava nadležni sud u 
Zagrebu." Neće se prihvatiti jamstvo koje uvjetuje oblik dostave zahtjeva, ovjeru potpisa 
zastupnika Naručitelja, prezentaciju putem poslovne banke, prestanak valjanosti primitkom u 
posjed banke, bilo koji uvjet naplate od korisnika, ili poziva na Ujednačena pravila MTK za 
garancije na poziv odnosno druga pravila koja uvjetuju naplatu utvrđivanjem činjeničnog 
stanja. Garancije se dostavljaju u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, sukladno točki 
„Dostava dijela/dijelova ponude u zatvorenoj omotnici". Zajedničke odredbe (zadužnice i 
bankarske garancije) Jamstvo ne smije biti oštećeno (bušenjem, klamanjem i sl.); iznimka je 
uvezivanje od strane javnog bilježnika, ovlaštenog sudskog tumača ili (kod bankarske 
garancije) poslovne banke izdavatelja. Zajednica gospodarskih subjekata može dostaviti 
jamstvo koje se sastoji od više zadužnica/bjanko zadužnica odnosno bankarskih garancija 
pojedinih članova, koje u zbroju daju traženi iznos; kod bankarskih garancija svaka mora jasno 
i nedvosmisleno navoditi da glasi na zajednicu, odnosno sadržavati podatke o svim njezinim 

https://eojn.hr/tender-eo/108105
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/108105
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članovima, bez obzira koji je član dostavlja. JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE GR 1, GR 
2, GR 3 i GR 7: dostavlja se u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice, sukladno gornjim 
odredbama, s rokom valjanosti najmanje jednakim roku valjanosti ponude (dopušten i dulji), u 
jamčenom iznosu propisanom za pojedinu grupu. GR 4, GR 5 i GR 6: dostavlja se u obliku 
bankarske garancije, sukladno gornjim odredbama, s rokom valjanosti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude (dopušten i dulji). Garancija mora, uz opće odredbe, navoditi: (a) da je 
korisnik Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb, OIB: 53969486500; (b) obvezu banke da na prvi pisani poziv, 
neopozivo, bezuvjetno i bez prigovora, u roku 8 radnih dana isplati jamčeni iznos propisanom 
za pojedinu grupu, na temelju zahtjeva u kojem se navodi kako i koju obvezu ponuditelj krši; 
(c) datum stupanja na snagu i datum isteka (najmanje do isteka roka valjanosti ponude), pri 
čemu zahtjev za naplatu mora stići banci unutar tog roka. Jamstvo za ozbiljnost ponude (u oba 
oblika) pokriva slučaj: • odustajanja ponuditelja od ponude u roku njezine valjanosti, • 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a, • neprihvaćanja 
ispravka računske greške, • dostavljanja neistinitih podataka, • nedostavljanja dokaza o 
ispunjenju posebnih uvjeta izvršenja ugovora odnosno uvjeta iz posebnih propisa ili strukovnih 
pravila, • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili • nedostavljanja jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora. Ostale odredbe Rok valjanosti bankarske garancije ne smije biti kraći od 
roka valjanosti ponude; pomakne li se rok za dostavu ponuda, potrebno je uskladiti i valjanost 
garancije. Istekne li tijekom postupka rok valjanosti ponude i jamstva, Naručitelj je prije odabira 
dužan zatražiti njihovo produženje od ponuditelja s ekonomski najpovoljnijom ponudom, u 
primjerenom roku ne kraćem od 5 dana. Jamstvo za ozbiljnost ponude vraća se ponuditeljima 
u roku od 10 dana od potpisivanja ugovora o javnoj nabavi.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 120 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Paikka: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb
Lisätiedot: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati prije 
otvaranja ponuda.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Nije definirano
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Sukladno prijedlogu ugovora koji je sastavni dio DON.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: MINISTARSTVO RADA, 
MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: MINISTARSTVO 
RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

5.1.  Osa: LOT-0003
Ilmoituksen nimi: Provođenje CAWI istraživanja
Kuvaus: Budući da ne postoje točni podaci o raširenosti neprijavljenog rada, svrha istraživanja 
je prikupiti preliminarne podatke o rasprostranjenosti „rada na crno“ u Republici Hrvatskoj, u 
okviru projektne aktivnosti A.2 Promocija i podizanje razine svijesti o dobrobiti prijavljenog 
rada. Izvršitelj će provesti istraživanje o raširenosti neprijavljenog rada. Istraživanje će se 
provesti online (metodom CAWI), na reprezentativnom uzorku za Republiku Hrvatsku (prema 
regijama, dobi i spolu), na 1.000 ispitanika, u trajanju do 10 minuta po ispitaniku. Dobna 
skupina ispitanika: 18 i više godina (18+), bez gornje dobne granice. Naknadno, u analizi 
rezultata, ispitanici će biti razvrstani prema radnom statusu (npr. učenici/studenti, zaposleni, 
nezaposleni, umirovljenici), s prikazom broja i udjela ispitanika unutar svake od tih kategorija.
Sisäinen tunniste: JN-M-2026-13-3

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 79311000 Kyselytutkimuspalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: Poslovne prostorije odabranog ponuditelja i Naručitelja.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 16/11/2026
Kesto: 49 Päivät

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 10 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Tietoa Euroopan unionin rahastoista: 
EU:n rahoitusohjelma: Euroopan sosiaalirahasto plus (ESR+) (2021/2027)
EU:n rahoituksen tunniste: SF.1.4.02.08.0001
Lisätietoa EU-rahoituksesta: Projekt ima za cilj smanjenje neprijavljenog rada u Republici 
Hrvatskoj kroz uspostavu informacijskog sustava Jedinstvene elektroničke evidencije rada (IS 
JEER) i provedbu edukativno-promotivnih aktivnosti usmjerenih na podizanje razine svijesti o 
dobrobiti prijavljenog rada. U okviru provedbenih aktivnosti partnera na Projektu (Hrvatska 
udruga poslodavaca) vezanih uz izradu edukativnih i analitičkih materijala na temu rada na 
crno i pristupa tržištu rada, predmet ovog Projektnog zadatka je usluga stručne recenzije i 
savjetodavne podrške u pripremi navedenih materijala.
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Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ympäristövaikutusten vähentäminen
Kuvaus: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Biologisen monimuotoisuuden ja 
ekosysteemien suojelu ja ennallistaminen, Siirtyminen kiertotalouteen, Ilmastonmuutokseen 
sopeutuminen, Ilmastonmuutoksen hillintä, Ympäristön pilaantumisen ehkäiseminen ja 
vähentäminen, Vesivarojen ja merten luonnonvarojen kestävä käyttö ja suojelu, Muu

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet laadunvalvontaan
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 80
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kriterij kvalitativni (tehnički) dio ponude – prethodno iskustvo imenovanog stručnjaka (Q)
Kuvaus: Naručitelj traži dokaz da stručnjaci imaju specifično iskustvo na realiziranim 
Projektima kod provođenja kontrole kvalitete u svojstvu Voditelja istraživanja. Ovim kriterijem 
se ocjenjuje prethodno iskustvo stručnjaka, koji će biti uključeni u provedbu ugovora o javnoj 
nabavi.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105

https://eojn.hr/tender-eo/108105
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/108105
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Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA SVA JAMSTVA Novčani polog (za sve 
grupe predmeta nabave) Ako ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude daje na ovaj način, 
polog mora biti evidentiran na računu Naručitelja najkasnije do isteka roka za dostavu ponuda, 
a dokaz o uplati prilaže se u ponudi. Zadužnica ili bjanko zadužnica (GR 1, GR 2, GR 3 i GR 
7) Sva jamstva dostavljaju se u obliku javno ovjerene zadužnice ili bjanko zadužnice, 
potvrđene kod javnog bilježnika i popunjene sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice i 
Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice, bez uvećanja, sa zakonskom zateznom 
kamatom po stopi iz članka 29. stavka 2. ZOO-a. Kamata teče: za zadužnicu – od dana 
dospijeća koji odredi vjerovnik prilikom podnošenja na naplatu do namirenja; za bjanko 
zadužnicu – od dana izdavanja do dana isplate. Bankarska garancija (GR 4, GR 5 i GR 6) Sva 
jamstva dostavljaju se u obliku bezuvjetnih i neopozivih bankarskih garancija, plative na prvi 
poziv bez prava prigovora, koje glase na Naručitelja. Mogu se dostaviti na standardnom 
obrascu banke, ali moraju sadržavati sljedeće obvezne odredbe: „Banka je suglasna da 
Korisnik podnosi zahtjev za plaćanje bez dokaza i obrazloženja te Banka nema pravo tražiti 
dokumente kojima se dokazuje kršenje obveza." „Banka je izričito suglasna da se sva 
korespondencija između Korisnika jamstva i banke vrši isključivo na hrvatskom jeziku." „Banka 
ovim jamstvom izrijekom izjavljuje suglasnost da korisnik jamstva Zahtjev za naplatu jamstva 
dostavlja na hrvatskom jeziku." „Banka se obvezuje da će Korisniku jamstva neopozivo, 
bezuvjetno, na prvi pisani poziv i bez prava prigovora, u roku od 8 radnih dana od primitka 
pisanog zahtjeva, isplatiti iznos naveden u Zahtjevu za naplatu a do visine jamčenog iznosa." 
„U odnosima između banke i korisnika jamstva mjerodavno pravo je zakonodavstvo RH, a sve 
sporove (uključujući o nastanku, povredi ili prestanku jamstva) konačno rješava nadležni sud u 
Zagrebu." Neće se prihvatiti jamstvo koje uvjetuje oblik dostave zahtjeva, ovjeru potpisa 
zastupnika Naručitelja, prezentaciju putem poslovne banke, prestanak valjanosti primitkom u 
posjed banke, bilo koji uvjet naplate od korisnika, ili poziva na Ujednačena pravila MTK za 
garancije na poziv odnosno druga pravila koja uvjetuju naplatu utvrđivanjem činjeničnog 
stanja. Garancije se dostavljaju u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, sukladno točki 
„Dostava dijela/dijelova ponude u zatvorenoj omotnici". Zajedničke odredbe (zadužnice i 
bankarske garancije) Jamstvo ne smije biti oštećeno (bušenjem, klamanjem i sl.); iznimka je 
uvezivanje od strane javnog bilježnika, ovlaštenog sudskog tumača ili (kod bankarske 
garancije) poslovne banke izdavatelja. Zajednica gospodarskih subjekata može dostaviti 
jamstvo koje se sastoji od više zadužnica/bjanko zadužnica odnosno bankarskih garancija 
pojedinih članova, koje u zbroju daju traženi iznos; kod bankarskih garancija svaka mora jasno 
i nedvosmisleno navoditi da glasi na zajednicu, odnosno sadržavati podatke o svim njezinim 
članovima, bez obzira koji je član dostavlja. JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE GR 1, GR 
2, GR 3 i GR 7: dostavlja se u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice, sukladno gornjim 
odredbama, s rokom valjanosti najmanje jednakim roku valjanosti ponude (dopušten i dulji), u 
jamčenom iznosu propisanom za pojedinu grupu. GR 4, GR 5 i GR 6: dostavlja se u obliku 
bankarske garancije, sukladno gornjim odredbama, s rokom valjanosti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude (dopušten i dulji). Garancija mora, uz opće odredbe, navoditi: (a) da je 
korisnik Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb, OIB: 53969486500; (b) obvezu banke da na prvi pisani poziv, 
neopozivo, bezuvjetno i bez prigovora, u roku 8 radnih dana isplati jamčeni iznos propisanom 
za pojedinu grupu, na temelju zahtjeva u kojem se navodi kako i koju obvezu ponuditelj krši; 
(c) datum stupanja na snagu i datum isteka (najmanje do isteka roka valjanosti ponude), pri 
čemu zahtjev za naplatu mora stići banci unutar tog roka. Jamstvo za ozbiljnost ponude (u oba 
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oblika) pokriva slučaj: • odustajanja ponuditelja od ponude u roku njezine valjanosti, • 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a, • neprihvaćanja 
ispravka računske greške, • dostavljanja neistinitih podataka, • nedostavljanja dokaza o 
ispunjenju posebnih uvjeta izvršenja ugovora odnosno uvjeta iz posebnih propisa ili strukovnih 
pravila, • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili • nedostavljanja jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora. Ostale odredbe Rok valjanosti bankarske garancije ne smije biti kraći od 
roka valjanosti ponude; pomakne li se rok za dostavu ponuda, potrebno je uskladiti i valjanost 
garancije. Istekne li tijekom postupka rok valjanosti ponude i jamstva, Naručitelj je prije odabira 
dužan zatražiti njihovo produženje od ponuditelja s ekonomski najpovoljnijom ponudom, u 
primjerenom roku ne kraćem od 5 dana. Jamstvo za ozbiljnost ponude vraća se ponuditeljima 
u roku od 10 dana od potpisivanja ugovora o javnoj nabavi.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 120 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Paikka: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb
Lisätiedot: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati prije 
otvaranja ponuda.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Nije definirano
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Sukladno prijedlogu ugovora koji je sastavni dio DON.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: MINISTARSTVO RADA, 
MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: MINISTARSTVO 
RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

5.1.  Osa: LOT-0004
Ilmoituksen nimi: Usluge organizacije informativnih događanja i dana otvorenih vrata kod 
poslodavaca
Kuvaus: Predmet nabave obuhvaća dvije skupine aktivnosti: • A.1 Usluge organizacije 
informativnih događanja u županijama Republike Hrvatske i Gradu Zagrebu • A.2 Usluge 
organizacije dana otvorenih vrata kod poslodavaca
Sisäinen tunniste: JN-M-2026-13-4

5.1.1.  Tarkoitus
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Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 79950000 Näyttelyjen, messujen ja kongressien järjestelypalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: Na teritorijalnom području RH prema lokacijama naznačenim u Projektnom zadatku.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 16/11/2026
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 76 740,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Tietoa Euroopan unionin rahastoista: 
EU:n rahoitusohjelma: Euroopan sosiaalirahasto plus (ESR+) (2021/2027)
EU:n rahoituksen tunniste: SF.1.4.02.08.0001
Lisätietoa EU-rahoituksesta: Projekt ima za cilj smanjenje neprijavljenog rada u Republici 
Hrvatskoj kroz uspostavu informacijskog sustava Jedinstvene elektroničke evidencije rada (IS 
JEER) i provedbu edukativno-promotivnih aktivnosti usmjerenih na podizanje razine svijesti o 
dobrobiti prijavljenog rada. U okviru provedbenih aktivnosti partnera na Projektu (Hrvatska 
udruga poslodavaca) vezanih uz izradu edukativnih i analitičkih materijala na temu rada na 
crno i pristupa tržištu rada, predmet ovog Projektnog zadatka je usluga stručne recenzije i 
savjetodavne podrške u pripremi navedenih materijala.
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ympäristövaikutusten vähentäminen
Kuvaus: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Biologisen monimuotoisuuden ja 
ekosysteemien suojelu ja ennallistaminen, Siirtyminen kiertotalouteen, Ilmastonmuutokseen 
sopeutuminen, Ilmastonmuutoksen hillintä, Ympäristön pilaantumisen ehkäiseminen ja 
vähentäminen, Vesivarojen ja merten luonnonvarojen kestävä käyttö ja suojelu, Muu

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet laadunvalvontaan
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 80
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kriterij kvalitativni (tehnički) dio ponude – prethodno iskustvo imenovanih stručnjaka (Q)
Kuvaus: Bodovanje kriterija stručnosti i iskustva predavača – bodovanje prema prosjeku: za 
svaku poziciju, svaki nominirani stručnjak (1 nositelj i 2 dodatna) pojedinačno se ocjenjuje 
prema kriterijima iz tablice i dokumentu Kriteriji za odabir ponude (ručno rangiranje)_GR4 (do 
20 bodova po stručnjaku: do 15 bodova za broj održanih predavanja/edukacija te do 5 bodova 
za dodatne reference). Konačan broj bodova ponuditelja za tu poziciju jednak je aritmetičkoj 
sredini (prosjeku) pojedinačnih ocjena svih nominiranih stručnjaka za tu poziciju, zaokruženo 
na 6 decimalnih mjesta.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA SVA JAMSTVA Novčani polog (za sve 
grupe predmeta nabave) Ako ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude daje na ovaj način, 
polog mora biti evidentiran na računu Naručitelja najkasnije do isteka roka za dostavu ponuda, 
a dokaz o uplati prilaže se u ponudi. Zadužnica ili bjanko zadužnica (GR 1, GR 2, GR 3 i GR 
7) Sva jamstva dostavljaju se u obliku javno ovjerene zadužnice ili bjanko zadužnice, 
potvrđene kod javnog bilježnika i popunjene sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice i 
Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice, bez uvećanja, sa zakonskom zateznom 
kamatom po stopi iz članka 29. stavka 2. ZOO-a. Kamata teče: za zadužnicu – od dana 
dospijeća koji odredi vjerovnik prilikom podnošenja na naplatu do namirenja; za bjanko 
zadužnicu – od dana izdavanja do dana isplate. Bankarska garancija (GR 4, GR 5 i GR 6) Sva 
jamstva dostavljaju se u obliku bezuvjetnih i neopozivih bankarskih garancija, plative na prvi 
poziv bez prava prigovora, koje glase na Naručitelja. Mogu se dostaviti na standardnom 

https://eojn.hr/tender-eo/108105
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/108105
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obrascu banke, ali moraju sadržavati sljedeće obvezne odredbe: „Banka je suglasna da 
Korisnik podnosi zahtjev za plaćanje bez dokaza i obrazloženja te Banka nema pravo tražiti 
dokumente kojima se dokazuje kršenje obveza." „Banka je izričito suglasna da se sva 
korespondencija između Korisnika jamstva i banke vrši isključivo na hrvatskom jeziku." „Banka 
ovim jamstvom izrijekom izjavljuje suglasnost da korisnik jamstva Zahtjev za naplatu jamstva 
dostavlja na hrvatskom jeziku." „Banka se obvezuje da će Korisniku jamstva neopozivo, 
bezuvjetno, na prvi pisani poziv i bez prava prigovora, u roku od 8 radnih dana od primitka 
pisanog zahtjeva, isplatiti iznos naveden u Zahtjevu za naplatu a do visine jamčenog iznosa." 
„U odnosima između banke i korisnika jamstva mjerodavno pravo je zakonodavstvo RH, a sve 
sporove (uključujući o nastanku, povredi ili prestanku jamstva) konačno rješava nadležni sud u 
Zagrebu." Neće se prihvatiti jamstvo koje uvjetuje oblik dostave zahtjeva, ovjeru potpisa 
zastupnika Naručitelja, prezentaciju putem poslovne banke, prestanak valjanosti primitkom u 
posjed banke, bilo koji uvjet naplate od korisnika, ili poziva na Ujednačena pravila MTK za 
garancije na poziv odnosno druga pravila koja uvjetuju naplatu utvrđivanjem činjeničnog 
stanja. Garancije se dostavljaju u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, sukladno točki 
„Dostava dijela/dijelova ponude u zatvorenoj omotnici". Zajedničke odredbe (zadužnice i 
bankarske garancije) Jamstvo ne smije biti oštećeno (bušenjem, klamanjem i sl.); iznimka je 
uvezivanje od strane javnog bilježnika, ovlaštenog sudskog tumača ili (kod bankarske 
garancije) poslovne banke izdavatelja. Zajednica gospodarskih subjekata može dostaviti 
jamstvo koje se sastoji od više zadužnica/bjanko zadužnica odnosno bankarskih garancija 
pojedinih članova, koje u zbroju daju traženi iznos; kod bankarskih garancija svaka mora jasno 
i nedvosmisleno navoditi da glasi na zajednicu, odnosno sadržavati podatke o svim njezinim 
članovima, bez obzira koji je član dostavlja. JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE GR 1, GR 
2, GR 3 i GR 7: dostavlja se u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice, sukladno gornjim 
odredbama, s rokom valjanosti najmanje jednakim roku valjanosti ponude (dopušten i dulji), u 
jamčenom iznosu propisanom za pojedinu grupu. GR 4, GR 5 i GR 6: dostavlja se u obliku 
bankarske garancije, sukladno gornjim odredbama, s rokom valjanosti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude (dopušten i dulji). Garancija mora, uz opće odredbe, navoditi: (a) da je 
korisnik Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb, OIB: 53969486500; (b) obvezu banke da na prvi pisani poziv, 
neopozivo, bezuvjetno i bez prigovora, u roku 8 radnih dana isplati jamčeni iznos propisanom 
za pojedinu grupu, na temelju zahtjeva u kojem se navodi kako i koju obvezu ponuditelj krši; 
(c) datum stupanja na snagu i datum isteka (najmanje do isteka roka valjanosti ponude), pri 
čemu zahtjev za naplatu mora stići banci unutar tog roka. Jamstvo za ozbiljnost ponude (u oba 
oblika) pokriva slučaj: • odustajanja ponuditelja od ponude u roku njezine valjanosti, • 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a, • neprihvaćanja 
ispravka računske greške, • dostavljanja neistinitih podataka, • nedostavljanja dokaza o 
ispunjenju posebnih uvjeta izvršenja ugovora odnosno uvjeta iz posebnih propisa ili strukovnih 
pravila, • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili • nedostavljanja jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora. Ostale odredbe Rok valjanosti bankarske garancije ne smije biti kraći od 
roka valjanosti ponude; pomakne li se rok za dostavu ponuda, potrebno je uskladiti i valjanost 
garancije. Istekne li tijekom postupka rok valjanosti ponude i jamstva, Naručitelj je prije odabira 
dužan zatražiti njihovo produženje od ponuditelja s ekonomski najpovoljnijom ponudom, u 
primjerenom roku ne kraćem od 5 dana. Jamstvo za ozbiljnost ponude vraća se ponuditeljima 
u roku od 10 dana od potpisivanja ugovora o javnoj nabavi.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 120 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
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Tarjousten avaamisen päivämäärä: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Paikka: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb
Lisätiedot: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati prije 
otvaranja ponuda.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Nije definirano
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Sukladno prijedlogu ugovora koji je sastavni dio DON.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: MINISTARSTVO RADA, 
MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: MINISTARSTVO 
RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

5.1.  Osa: LOT-0005
Ilmoituksen nimi: Usluga marketinške agencije
Kuvaus: Predmet nabave je usluga marketinške agencije ili drugog dobavljača koji udovoljava 
uvjetima nabave za provedbu kampanje podizanja razine svijesti o dobrobiti prijavljenog rada 
u tiskanim i online medijima, na društvenim mrežama te putem influencer marketinga. Usluga 
obuhvaća pet zasebnih cjelina: 1. Zakup medijskog prostora za PR i native članke u tiskanim 
medijima; 2. Zakup oglasnog prostora (online banneri); 3. Promocija na društvenim mrežama; 
4. Tehnička podrška – livestreaming webinara; i 5. Influencer kampanja.
Sisäinen tunniste: JN-M-2026-13-5

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 79340000 Mainonta- ja markkinointipalvelut, 79342200 Myynninedistäminen

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: Poslovne prostorije odabranog ponuditelja.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 16/11/2026
Kesto: 16 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
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Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 184 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Tietoa Euroopan unionin rahastoista: 
EU:n rahoitusohjelma: Euroopan sosiaalirahasto plus (ESR+) (2021/2027)
EU:n rahoituksen tunniste: SF.1.4.02.08.0001
Lisätietoa EU-rahoituksesta: Projekt ima za cilj smanjenje neprijavljenog rada u Republici 
Hrvatskoj kroz uspostavu informacijskog sustava Jedinstvene elektroničke evidencije rada (IS 
JEER) i provedbu edukativno-promotivnih aktivnosti usmjerenih na podizanje razine svijesti o 
dobrobiti prijavljenog rada. U okviru provedbenih aktivnosti partnera na Projektu (Hrvatska 
udruga poslodavaca) vezanih uz izradu edukativnih i analitičkih materijala na temu rada na 
crno i pristupa tržištu rada, predmet ovog Projektnog zadatka je usluga stručne recenzije i 
savjetodavne podrške u pripremi navedenih materijala.
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ympäristövaikutusten vähentäminen
Kuvaus: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Biologisen monimuotoisuuden ja 
ekosysteemien suojelu ja ennallistaminen, Siirtyminen kiertotalouteen, Ilmastonmuutokseen 
sopeutuminen, Ilmastonmuutoksen hillintä, Ympäristön pilaantumisen ehkäiseminen ja 
vähentäminen, Vesivarojen ja merten luonnonvarojen kestävä käyttö ja suojelu, Muu

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 90
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Rok početka provedbe kampanje
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Kuvaus: Ovom se odredbom ne propisuje dodatna, zasebna obveza uz rok iz točke 2.5. 
Projektnog zadatka (koja određuje najkasniji dopušteni početak provedbe od 21 kalendarskog 
dana kao ugovornu obvezu za sve ponuditelje), već isključivo način dokazivanja vrijednosti 
koju je ponuditelj ponudio radi bodovanja prema kriteriju „Rok početka provedbe kampanje" iz 
točke 2.6. Projektnog zadatka. Drugim riječima, svaki ponuditelj već je ugovorno obvezan 
započeti provedbu najkasnije u roku od 21 dana; ponuditelj koji u ponudi izjavi kraći rok 
(najmanje 7 dana) time preuzima dodatnu, bodovanu obvezu koja postaje sastavni dio ponude 
i ugovora. Nepridržavanje roka početka provedbe kampanje koji je odabrani ponuditelj 
samostalno ponudio i za koji je po ovom kriteriju ostvario dodatne bodove predstavlja bitnu 
povredu ugovorne obveze, s obzirom da je upravo pravodobnost početka provedbe kampanje 
sukladno tom ponuđenom (bodovanom) roku bila od bitnog značaja za odabir ponude te za 
pravodobnu provedbu Projekta u skladu s ugovorenom dinamikom. Ugovorne strane suglasne 
su da se, sukladno članku 361. Zakona o obveznim odnosima, ispunjenje ove obveze u 
ponuđenom roku smatra bitnim sastojkom Ugovora, zbog čega Naručitelj u slučaju njezina 
neispunjenja ima pravo, bez potrebe za ostavljanjem naknadnog roka, jednostrano raskinuti 
Ugovor, neovisno o pravu na naknadu štete sukladno odredbama Ugovora. Rok početka 
provedbe kampanje iskazuje se u kalendarskim danima od dana sklapanja ugovora do dana 
početka provedbe kampanje. Ponuđeni rok ne smije biti dulji od 21 niti kraći od 7 kalendarskih 
dana.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA SVA JAMSTVA Novčani polog (za sve 
grupe predmeta nabave) Ako ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude daje na ovaj način, 
polog mora biti evidentiran na računu Naručitelja najkasnije do isteka roka za dostavu ponuda, 
a dokaz o uplati prilaže se u ponudi. Zadužnica ili bjanko zadužnica (GR 1, GR 2, GR 3 i GR 
7) Sva jamstva dostavljaju se u obliku javno ovjerene zadužnice ili bjanko zadužnice, 
potvrđene kod javnog bilježnika i popunjene sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice i 
Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice, bez uvećanja, sa zakonskom zateznom 
kamatom po stopi iz članka 29. stavka 2. ZOO-a. Kamata teče: za zadužnicu – od dana 
dospijeća koji odredi vjerovnik prilikom podnošenja na naplatu do namirenja; za bjanko 
zadužnicu – od dana izdavanja do dana isplate. Bankarska garancija (GR 4, GR 5 i GR 6) Sva 
jamstva dostavljaju se u obliku bezuvjetnih i neopozivih bankarskih garancija, plative na prvi 
poziv bez prava prigovora, koje glase na Naručitelja. Mogu se dostaviti na standardnom 
obrascu banke, ali moraju sadržavati sljedeće obvezne odredbe: „Banka je suglasna da 
Korisnik podnosi zahtjev za plaćanje bez dokaza i obrazloženja te Banka nema pravo tražiti 
dokumente kojima se dokazuje kršenje obveza." „Banka je izričito suglasna da se sva 
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korespondencija između Korisnika jamstva i banke vrši isključivo na hrvatskom jeziku." „Banka 
ovim jamstvom izrijekom izjavljuje suglasnost da korisnik jamstva Zahtjev za naplatu jamstva 
dostavlja na hrvatskom jeziku." „Banka se obvezuje da će Korisniku jamstva neopozivo, 
bezuvjetno, na prvi pisani poziv i bez prava prigovora, u roku od 8 radnih dana od primitka 
pisanog zahtjeva, isplatiti iznos naveden u Zahtjevu za naplatu a do visine jamčenog iznosa." 
„U odnosima između banke i korisnika jamstva mjerodavno pravo je zakonodavstvo RH, a sve 
sporove (uključujući o nastanku, povredi ili prestanku jamstva) konačno rješava nadležni sud u 
Zagrebu." Neće se prihvatiti jamstvo koje uvjetuje oblik dostave zahtjeva, ovjeru potpisa 
zastupnika Naručitelja, prezentaciju putem poslovne banke, prestanak valjanosti primitkom u 
posjed banke, bilo koji uvjet naplate od korisnika, ili poziva na Ujednačena pravila MTK za 
garancije na poziv odnosno druga pravila koja uvjetuju naplatu utvrđivanjem činjeničnog 
stanja. Garancije se dostavljaju u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, sukladno točki 
„Dostava dijela/dijelova ponude u zatvorenoj omotnici". Zajedničke odredbe (zadužnice i 
bankarske garancije) Jamstvo ne smije biti oštećeno (bušenjem, klamanjem i sl.); iznimka je 
uvezivanje od strane javnog bilježnika, ovlaštenog sudskog tumača ili (kod bankarske 
garancije) poslovne banke izdavatelja. Zajednica gospodarskih subjekata može dostaviti 
jamstvo koje se sastoji od više zadužnica/bjanko zadužnica odnosno bankarskih garancija 
pojedinih članova, koje u zbroju daju traženi iznos; kod bankarskih garancija svaka mora jasno 
i nedvosmisleno navoditi da glasi na zajednicu, odnosno sadržavati podatke o svim njezinim 
članovima, bez obzira koji je član dostavlja. JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE GR 1, GR 
2, GR 3 i GR 7: dostavlja se u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice, sukladno gornjim 
odredbama, s rokom valjanosti najmanje jednakim roku valjanosti ponude (dopušten i dulji), u 
jamčenom iznosu propisanom za pojedinu grupu. GR 4, GR 5 i GR 6: dostavlja se u obliku 
bankarske garancije, sukladno gornjim odredbama, s rokom valjanosti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude (dopušten i dulji). Garancija mora, uz opće odredbe, navoditi: (a) da je 
korisnik Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb, OIB: 53969486500; (b) obvezu banke da na prvi pisani poziv, 
neopozivo, bezuvjetno i bez prigovora, u roku 8 radnih dana isplati jamčeni iznos propisanom 
za pojedinu grupu, na temelju zahtjeva u kojem se navodi kako i koju obvezu ponuditelj krši; 
(c) datum stupanja na snagu i datum isteka (najmanje do isteka roka valjanosti ponude), pri 
čemu zahtjev za naplatu mora stići banci unutar tog roka. Jamstvo za ozbiljnost ponude (u oba 
oblika) pokriva slučaj: • odustajanja ponuditelja od ponude u roku njezine valjanosti, • 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a, • neprihvaćanja 
ispravka računske greške, • dostavljanja neistinitih podataka, • nedostavljanja dokaza o 
ispunjenju posebnih uvjeta izvršenja ugovora odnosno uvjeta iz posebnih propisa ili strukovnih 
pravila, • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili • nedostavljanja jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora. Ostale odredbe Rok valjanosti bankarske garancije ne smije biti kraći od 
roka valjanosti ponude; pomakne li se rok za dostavu ponuda, potrebno je uskladiti i valjanost 
garancije. Istekne li tijekom postupka rok valjanosti ponude i jamstva, Naručitelj je prije odabira 
dužan zatražiti njihovo produženje od ponuditelja s ekonomski najpovoljnijom ponudom, u 
primjerenom roku ne kraćem od 5 dana. Jamstvo za ozbiljnost ponude vraća se ponuditeljima 
u roku od 10 dana od potpisivanja ugovora o javnoj nabavi.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 120 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Paikka: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb
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Lisätiedot: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati prije 
otvaranja ponuda.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Nije definirano
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Sukladno prijedlogu ugovora koji je sastavni dio DON.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: MINISTARSTVO RADA, 
MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: MINISTARSTVO 
RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

5.1.  Osa: LOT-0006
Ilmoituksen nimi: Produkcija video materijala
Kuvaus: Predmet nabave je usluga audiovizualne produkcije promotivnih sadržaja na temu 
dobrobiti prijavljenog rada i štetnosti neprijavljenog rada („rada na crno“), koja obuhvaća dvije 
vrste audiovizualnih proizvoda: 1. Video-isječak 4 komada 2. TV SPOT (verzije 22 sek. i 7 
sek.) 2 komada
Sisäinen tunniste: JN-M-2026-13-6

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 92111200 Mainos-, propaganda- ja tietofilmien ja -videoiden tuotanto

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: Poslovne prostorije odabranog ponuditelja i Naručitelja te lokacije snimanja.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 16/11/2026
Kesto: 120 Päivät

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 56 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
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Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Tietoa Euroopan unionin rahastoista: 
EU:n rahoitusohjelma: Euroopan sosiaalirahasto plus (ESR+) (2021/2027)
EU:n rahoituksen tunniste: SF.1.4.02.08.0001
Lisätietoa EU-rahoituksesta: Projekt ima za cilj smanjenje neprijavljenog rada u Republici 
Hrvatskoj kroz uspostavu informacijskog sustava Jedinstvene elektroničke evidencije rada (IS 
JEER) i provedbu edukativno-promotivnih aktivnosti usmjerenih na podizanje razine svijesti o 
dobrobiti prijavljenog rada. U okviru provedbenih aktivnosti partnera na Projektu (Hrvatska 
udruga poslodavaca) vezanih uz izradu edukativnih i analitičkih materijala na temu rada na 
crno i pristupa tržištu rada, predmet ovog Projektnog zadatka je usluga stručne recenzije i 
savjetodavne podrške u pripremi navedenih materijala.
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ympäristövaikutusten vähentäminen
Kuvaus: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Biologisen monimuotoisuuden ja 
ekosysteemien suojelu ja ennallistaminen, Siirtyminen kiertotalouteen, Ilmastonmuutokseen 
sopeutuminen, Ilmastonmuutoksen hillintä, Ympäristön pilaantumisen ehkäiseminen ja 
vähentäminen, Vesivarojen ja merten luonnonvarojen kestävä käyttö ja suojelu, Muu

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet laadunvalvontaan
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 65
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kriterij kvalitativni (tehnički) dio ponude – prethodno iskustvo imenovanog stručnjaka (Q)
Kuvaus: Naručitelj traži dokaz da stručnjaci imaju specifično iskustvo na realiziranim 
Projektima kod provođenja kontrole kvalitete u svojstvu Redatelja. Ovim kriterijem se ocjenjuje 
prethodno iskustvo stručnjaka, koji će biti uključeni u provedbu ugovora o javnoj nabavi.
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Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 35

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA SVA JAMSTVA Novčani polog (za sve 
grupe predmeta nabave) Ako ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude daje na ovaj način, 
polog mora biti evidentiran na računu Naručitelja najkasnije do isteka roka za dostavu ponuda, 
a dokaz o uplati prilaže se u ponudi. Zadužnica ili bjanko zadužnica (GR 1, GR 2, GR 3 i GR 
7) Sva jamstva dostavljaju se u obliku javno ovjerene zadužnice ili bjanko zadužnice, 
potvrđene kod javnog bilježnika i popunjene sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice i 
Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice, bez uvećanja, sa zakonskom zateznom 
kamatom po stopi iz članka 29. stavka 2. ZOO-a. Kamata teče: za zadužnicu – od dana 
dospijeća koji odredi vjerovnik prilikom podnošenja na naplatu do namirenja; za bjanko 
zadužnicu – od dana izdavanja do dana isplate. Bankarska garancija (GR 4, GR 5 i GR 6) Sva 
jamstva dostavljaju se u obliku bezuvjetnih i neopozivih bankarskih garancija, plative na prvi 
poziv bez prava prigovora, koje glase na Naručitelja. Mogu se dostaviti na standardnom 
obrascu banke, ali moraju sadržavati sljedeće obvezne odredbe: „Banka je suglasna da 
Korisnik podnosi zahtjev za plaćanje bez dokaza i obrazloženja te Banka nema pravo tražiti 
dokumente kojima se dokazuje kršenje obveza." „Banka je izričito suglasna da se sva 
korespondencija između Korisnika jamstva i banke vrši isključivo na hrvatskom jeziku." „Banka 
ovim jamstvom izrijekom izjavljuje suglasnost da korisnik jamstva Zahtjev za naplatu jamstva 
dostavlja na hrvatskom jeziku." „Banka se obvezuje da će Korisniku jamstva neopozivo, 
bezuvjetno, na prvi pisani poziv i bez prava prigovora, u roku od 8 radnih dana od primitka 
pisanog zahtjeva, isplatiti iznos naveden u Zahtjevu za naplatu a do visine jamčenog iznosa." 
„U odnosima između banke i korisnika jamstva mjerodavno pravo je zakonodavstvo RH, a sve 
sporove (uključujući o nastanku, povredi ili prestanku jamstva) konačno rješava nadležni sud u 
Zagrebu." Neće se prihvatiti jamstvo koje uvjetuje oblik dostave zahtjeva, ovjeru potpisa 
zastupnika Naručitelja, prezentaciju putem poslovne banke, prestanak valjanosti primitkom u 
posjed banke, bilo koji uvjet naplate od korisnika, ili poziva na Ujednačena pravila MTK za 
garancije na poziv odnosno druga pravila koja uvjetuju naplatu utvrđivanjem činjeničnog 
stanja. Garancije se dostavljaju u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, sukladno točki 
„Dostava dijela/dijelova ponude u zatvorenoj omotnici". Zajedničke odredbe (zadužnice i 
bankarske garancije) Jamstvo ne smije biti oštećeno (bušenjem, klamanjem i sl.); iznimka je 
uvezivanje od strane javnog bilježnika, ovlaštenog sudskog tumača ili (kod bankarske 
garancije) poslovne banke izdavatelja. Zajednica gospodarskih subjekata može dostaviti 
jamstvo koje se sastoji od više zadužnica/bjanko zadužnica odnosno bankarskih garancija 
pojedinih članova, koje u zbroju daju traženi iznos; kod bankarskih garancija svaka mora jasno 
i nedvosmisleno navoditi da glasi na zajednicu, odnosno sadržavati podatke o svim njezinim 
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članovima, bez obzira koji je član dostavlja. JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE GR 1, GR 
2, GR 3 i GR 7: dostavlja se u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice, sukladno gornjim 
odredbama, s rokom valjanosti najmanje jednakim roku valjanosti ponude (dopušten i dulji), u 
jamčenom iznosu propisanom za pojedinu grupu. GR 4, GR 5 i GR 6: dostavlja se u obliku 
bankarske garancije, sukladno gornjim odredbama, s rokom valjanosti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude (dopušten i dulji). Garancija mora, uz opće odredbe, navoditi: (a) da je 
korisnik Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb, OIB: 53969486500; (b) obvezu banke da na prvi pisani poziv, 
neopozivo, bezuvjetno i bez prigovora, u roku 8 radnih dana isplati jamčeni iznos propisanom 
za pojedinu grupu, na temelju zahtjeva u kojem se navodi kako i koju obvezu ponuditelj krši; 
(c) datum stupanja na snagu i datum isteka (najmanje do isteka roka valjanosti ponude), pri 
čemu zahtjev za naplatu mora stići banci unutar tog roka. Jamstvo za ozbiljnost ponude (u oba 
oblika) pokriva slučaj: • odustajanja ponuditelja od ponude u roku njezine valjanosti, • 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a, • neprihvaćanja 
ispravka računske greške, • dostavljanja neistinitih podataka, • nedostavljanja dokaza o 
ispunjenju posebnih uvjeta izvršenja ugovora odnosno uvjeta iz posebnih propisa ili strukovnih 
pravila, • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili • nedostavljanja jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora. Ostale odredbe Rok valjanosti bankarske garancije ne smije biti kraći od 
roka valjanosti ponude; pomakne li se rok za dostavu ponuda, potrebno je uskladiti i valjanost 
garancije. Istekne li tijekom postupka rok valjanosti ponude i jamstva, Naručitelj je prije odabira 
dužan zatražiti njihovo produženje od ponuditelja s ekonomski najpovoljnijom ponudom, u 
primjerenom roku ne kraćem od 5 dana. Jamstvo za ozbiljnost ponude vraća se ponuditeljima 
u roku od 10 dana od potpisivanja ugovora o javnoj nabavi.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 120 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Paikka: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb
Lisätiedot: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati prije 
otvaranja ponuda.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Nije definirano
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Sukladno prijedlogu ugovora koji je sastavni dio DON.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: MINISTARSTVO RADA, 
MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: MINISTARSTVO 
RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

5.1.  Osa: LOT-0007
Ilmoituksen nimi: Usluga pripreme edukativnih materijala
Kuvaus: Predmet nabave je usluga stručne recenzije i savjetodavne podrške u izradi sljedećih 
edukativnih i analitičkih materijala u sklopu Projekta, koje u okviru svojih provedbenih 
aktivnosti izrađuje Hrvatska udruga poslodavaca kao partner na Projektu.
Sisäinen tunniste: JN-M-2026-13-7

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 92312212 Koulutuskäsikirjojen laatimiseen liittyvät palvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: Poslovne prostorije odabranog ponuditelja i Naručitelja.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 16/11/2026
Kesto: 16 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 19 880,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Tietoa Euroopan unionin rahastoista: 
EU:n rahoitusohjelma: Euroopan sosiaalirahasto plus (ESR+) (2021/2027)
EU:n rahoituksen tunniste: SF.1.4.02.08.0001
Lisätietoa EU-rahoituksesta: Projekt ima za cilj smanjenje neprijavljenog rada u Republici 
Hrvatskoj kroz uspostavu informacijskog sustava Jedinstvene elektroničke evidencije rada (IS 
JEER) i provedbu edukativno-promotivnih aktivnosti usmjerenih na podizanje razine svijesti o 
dobrobiti prijavljenog rada. U okviru provedbenih aktivnosti partnera na Projektu (Hrvatska 
udruga poslodavaca) vezanih uz izradu edukativnih i analitičkih materijala na temu rada na 
crno i pristupa tržištu rada, predmet ovog Projektnog zadatka je usluga stručne recenzije i 
savjetodavne podrške u pripremi navedenih materijala.
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ympäristövaikutusten vähentäminen
Kuvaus: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
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Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Biologisen monimuotoisuuden ja 
ekosysteemien suojelu ja ennallistaminen, Siirtyminen kiertotalouteen, Ilmastonmuutokseen 
sopeutuminen, Ilmastonmuutoksen hillintä, Ympäristön pilaantumisen ehkäiseminen ja 
vähentäminen, Vesivarojen ja merten luonnonvarojen kestävä käyttö ja suojelu, Muu

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet laadunvalvontaan
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 70
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kriterij kvalitativni (tehnički) dio ponude – prethodno iskustvo imenovanog stručnjaka (Q)
Kuvaus: Naručitelj traži dokaz da stručnjaci imaju specifično iskustvo na realiziranim 
Projektima kod provođenja kontrole kvalitete u svojstvu Stručnjaka zaduženog za pripremu i 
recenziju edukativnih materijala. Ovim kriterijem se ocjenjuje prethodno iskustvo stručnjaka, 
koji će biti uključeni u provedbu ugovora o javnoj nabavi.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/108105
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA SVA JAMSTVA Novčani polog (za sve 
grupe predmeta nabave) Ako ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude daje na ovaj način, 

https://eojn.hr/tender-eo/108105
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/108105
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polog mora biti evidentiran na računu Naručitelja najkasnije do isteka roka za dostavu ponuda, 
a dokaz o uplati prilaže se u ponudi. Zadužnica ili bjanko zadužnica (GR 1, GR 2, GR 3 i GR 
7) Sva jamstva dostavljaju se u obliku javno ovjerene zadužnice ili bjanko zadužnice, 
potvrđene kod javnog bilježnika i popunjene sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice i 
Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice, bez uvećanja, sa zakonskom zateznom 
kamatom po stopi iz članka 29. stavka 2. ZOO-a. Kamata teče: za zadužnicu – od dana 
dospijeća koji odredi vjerovnik prilikom podnošenja na naplatu do namirenja; za bjanko 
zadužnicu – od dana izdavanja do dana isplate. Bankarska garancija (GR 4, GR 5 i GR 6) Sva 
jamstva dostavljaju se u obliku bezuvjetnih i neopozivih bankarskih garancija, plative na prvi 
poziv bez prava prigovora, koje glase na Naručitelja. Mogu se dostaviti na standardnom 
obrascu banke, ali moraju sadržavati sljedeće obvezne odredbe: „Banka je suglasna da 
Korisnik podnosi zahtjev za plaćanje bez dokaza i obrazloženja te Banka nema pravo tražiti 
dokumente kojima se dokazuje kršenje obveza." „Banka je izričito suglasna da se sva 
korespondencija između Korisnika jamstva i banke vrši isključivo na hrvatskom jeziku." „Banka 
ovim jamstvom izrijekom izjavljuje suglasnost da korisnik jamstva Zahtjev za naplatu jamstva 
dostavlja na hrvatskom jeziku." „Banka se obvezuje da će Korisniku jamstva neopozivo, 
bezuvjetno, na prvi pisani poziv i bez prava prigovora, u roku od 8 radnih dana od primitka 
pisanog zahtjeva, isplatiti iznos naveden u Zahtjevu za naplatu a do visine jamčenog iznosa." 
„U odnosima između banke i korisnika jamstva mjerodavno pravo je zakonodavstvo RH, a sve 
sporove (uključujući o nastanku, povredi ili prestanku jamstva) konačno rješava nadležni sud u 
Zagrebu." Neće se prihvatiti jamstvo koje uvjetuje oblik dostave zahtjeva, ovjeru potpisa 
zastupnika Naručitelja, prezentaciju putem poslovne banke, prestanak valjanosti primitkom u 
posjed banke, bilo koji uvjet naplate od korisnika, ili poziva na Ujednačena pravila MTK za 
garancije na poziv odnosno druga pravila koja uvjetuju naplatu utvrđivanjem činjeničnog 
stanja. Garancije se dostavljaju u izvorniku, odvojeno od elektroničke ponude, sukladno točki 
„Dostava dijela/dijelova ponude u zatvorenoj omotnici". Zajedničke odredbe (zadužnice i 
bankarske garancije) Jamstvo ne smije biti oštećeno (bušenjem, klamanjem i sl.); iznimka je 
uvezivanje od strane javnog bilježnika, ovlaštenog sudskog tumača ili (kod bankarske 
garancije) poslovne banke izdavatelja. Zajednica gospodarskih subjekata može dostaviti 
jamstvo koje se sastoji od više zadužnica/bjanko zadužnica odnosno bankarskih garancija 
pojedinih članova, koje u zbroju daju traženi iznos; kod bankarskih garancija svaka mora jasno 
i nedvosmisleno navoditi da glasi na zajednicu, odnosno sadržavati podatke o svim njezinim 
članovima, bez obzira koji je član dostavlja. JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE GR 1, GR 
2, GR 3 i GR 7: dostavlja se u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice, sukladno gornjim 
odredbama, s rokom valjanosti najmanje jednakim roku valjanosti ponude (dopušten i dulji), u 
jamčenom iznosu propisanom za pojedinu grupu. GR 4, GR 5 i GR 6: dostavlja se u obliku 
bankarske garancije, sukladno gornjim odredbama, s rokom valjanosti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude (dopušten i dulji). Garancija mora, uz opće odredbe, navoditi: (a) da je 
korisnik Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb, OIB: 53969486500; (b) obvezu banke da na prvi pisani poziv, 
neopozivo, bezuvjetno i bez prigovora, u roku 8 radnih dana isplati jamčeni iznos propisanom 
za pojedinu grupu, na temelju zahtjeva u kojem se navodi kako i koju obvezu ponuditelj krši; 
(c) datum stupanja na snagu i datum isteka (najmanje do isteka roka valjanosti ponude), pri 
čemu zahtjev za naplatu mora stići banci unutar tog roka. Jamstvo za ozbiljnost ponude (u oba 
oblika) pokriva slučaj: • odustajanja ponuditelja od ponude u roku njezine valjanosti, • 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a, • neprihvaćanja 
ispravka računske greške, • dostavljanja neistinitih podataka, • nedostavljanja dokaza o 
ispunjenju posebnih uvjeta izvršenja ugovora odnosno uvjeta iz posebnih propisa ili strukovnih 
pravila, • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ili • nedostavljanja jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora. Ostale odredbe Rok valjanosti bankarske garancije ne smije biti kraći od 
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roka valjanosti ponude; pomakne li se rok za dostavu ponuda, potrebno je uskladiti i valjanost 
garancije. Istekne li tijekom postupka rok valjanosti ponude i jamstva, Naručitelj je prije odabira 
dužan zatražiti njihovo produženje od ponuditelja s ekonomski najpovoljnijom ponudom, u 
primjerenom roku ne kraćem od 5 dana. Jamstvo za ozbiljnost ponude vraća se ponuditeljima 
u roku od 10 dana od potpisivanja ugovora o javnoj nabavi.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 120 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 25/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Paikka: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike Ulica grada 
Vukovara 78, 10000 Zagreb
Lisätiedot: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati prije 
otvaranja ponuda.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Nije definirano
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Sukladno prijedlogu ugovora koji je sastavni dio DON.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: MINISTARSTVO RADA, 
MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: MINISTARSTVO 
RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I 
SOCIJALNE POLITIKE
Rekisterinumero: 53969486500
Postiosoite: Ulica Grada Vukovara 78
Postitoimipaikka: Grad Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Služba za nabavu
Sähköposti: nabava@mrosp.hr
Puhelin: +385 16106520

mailto:nabava@mrosp.hr
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Internetosoite: https://mrosp.gov.hr/
Hankkijaprofiili: https://mrosp.gov.hr/javna-nabava-4164/4164
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Rekisterinumero: 95857869241
Postiosoite: Ulica grada Vukovara 23/V
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Kontakt
Sähköposti: dkom@dkom.hr
Puhelin: +385 14559 930
Internetosoite: https://www.dkom.hr/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Narodne novine d.d.
Rekisterinumero: TED94
Rekisterinumero: HR64546066176
Postiosoite: Savski gaj XIII. 6
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10020
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: EOJN Helpdesk
Sähköposti: eojn@nn.hr
Puhelin: +385 16652889
Internetosoite: https://www.nn.hr/
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 678017a6-d6e4-4b20-b05f-06de0d26adba  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 24/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: kroatia
Ilmoituksen julkaisunumero: 743010-2026
EUVL S -lehden numero: 208/2026

https://mrosp.gov.hr/
https://mrosp.gov.hr/javna-nabava-4164/4164
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Julkaisupäivä: 27/10/2026
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