
762619-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

762619-2026 - Kilpailu
Alankomaat – Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät – VTH-applicatie
OJ S 213/2026 03/11/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Gemeente Borger-Odoorn
Sähköposti: inkoop@borger-odoorn.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: VTH-applicatie
Kuvaus: De gemeente Borger-Odoorn is voornemens een VTH-applicatie in te kopen voor de 
ondersteuning van de gemeentelijke processen op het gebied van vergunningverlening, 
toezicht en handhaving. De applicatie ondersteunt de uitvoering van deze processen en de 
daarmee samenhangende zaak- en procesafhandeling, documentvorming, werkvoorraden, 
toezicht en handhaving, leges, locatiegericht werken, gegevensuitwisseling, rapportages en 
koppelingen met interne en landelijke voorzieningen. De opdracht omvat het als SaaS-dienst 
beschikbaar stellen van de VTH-applicatie, de technische en organisatorische implementatie, 
het realiseren van de benodigde koppelingen en integraties, de conversie en migratie van 
bestaande gegevens, het opleiden en instrueren van medewerkers en functioneel beheerders 
en het gedurende de looptijd verzorgen van technisch beheer, onderhoud en ondersteuning. 
Het functioneel beheer van de applicatie wordt door de gemeente Borger-Odoorn zelf 
uitgevoerd. Voor de beoordeling van de aangeboden prijs hanteert de aanbestedende dienst 
een bodem- en plafondbedrag. Deze bedragen zijn vastgesteld op basis van marktonderzoek, 
beschikbare marktkennis en prijsniveaus uit vergelijkbare aanbestedingen van VTH-
applicaties. Het bodembedrag geeft het prijsniveau weer waaronder de aanbestedende dienst 
de haalbaarheid en realiteitswaarde van de aangeboden prijs nader kan beoordelen. Het 
plafondbedrag geeft het maximale prijsniveau weer dat de aanbestedende dienst voor de 
betreffende prijscomponent aanvaardbaar acht. De bodem- en plafondbedragen worden 
vooraf in de aanbestedingsdocumenten bekendgemaakt en maken onderdeel uit van de 
beoordelingssystematiek voor prijs. Aan de gehanteerde bedragen kunnen geen rechten 
worden ontleend ten aanzien van de uiteindelijke afname of omzet gedurende de looptijd van 
de overeenkomst.
Menettelyn tunniste: 9cf1d0ba-1e30-438a-8ae5-516bf6ad8879
Sisäinen tunniste: 70144-2026
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Pääasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät
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2.1.2.
 
Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missä tahansa tietyn maan alueella
Lisätiedot: Exloo

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: VTH-applicatie
Kuvaus: De gemeente Borger-Odoorn is voornemens een VTH-applicatie in te kopen voor de 
ondersteuning van de gemeentelijke processen op het gebied van vergunningverlening, 
toezicht en handhaving. De applicatie ondersteunt de uitvoering van deze processen en de 
daarmee samenhangende zaak- en procesafhandeling, documentvorming, werkvoorraden, 
toezicht en handhaving, leges, locatiegericht werken, gegevensuitwisseling, rapportages en 
koppelingen met interne en landelijke voorzieningen. De opdracht omvat het als SaaS-dienst 
beschikbaar stellen van de VTH-applicatie, de technische en organisatorische implementatie, 
het realiseren van de benodigde koppelingen en integraties, de conversie en migratie van 
bestaande gegevens, het opleiden en instrueren van medewerkers en functioneel beheerders 
en het gedurende de looptijd verzorgen van technisch beheer, onderhoud en ondersteuning. 
Het functioneel beheer van de applicatie wordt door de gemeente Borger-Odoorn zelf 
uitgevoerd. Voor de beoordeling van de aangeboden prijs hanteert de aanbestedende dienst 
een bodem- en plafondbedrag. Deze bedragen zijn vastgesteld op basis van marktonderzoek, 
beschikbare marktkennis en prijsniveaus uit vergelijkbare aanbestedingen van VTH-
applicaties. Het bodembedrag geeft het prijsniveau weer waaronder de aanbestedende dienst 
de haalbaarheid en realiteitswaarde van de aangeboden prijs nader kan beoordelen. Het 
plafondbedrag geeft het maximale prijsniveau weer dat de aanbestedende dienst voor de 
betreffende prijscomponent aanvaardbaar acht. De bodem- en plafondbedragen worden 
vooraf in de aanbestedingsdocumenten bekendgemaakt en maken onderdeel uit van de 
beoordelingssystematiek voor prijs. Aan de gehanteerde bedragen kunnen geen rechten 
worden ontleend ten aanzien van de uiteindelijke afname of omzet gedurende de looptijd van 
de overeenkomst.
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Pääasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät
Optiot: 
Optioiden kuvaus: Overheidsopdracht

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missä tahansa tietyn maan alueella
Lisätiedot: Exloo
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5.1.3.
 
Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/03/2027
Päättymispäivä: 01/01/2033

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 4
Lisätietoja uusimisesta: De Overeenkomst heeft een initiële looptijd van 1 maart 2027 (start 
implementatie) tot 1 januari 2033 (initieel 5 jaar vanaf livegang 1 januari 2028) en kan door 
Opdrachtgever 4 maal worden verlengd met 2 jaren

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Prijs
Kuvaus: Prijs
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Concept implementatieplan
Kuvaus: Concept implementatieplan
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Partnership en roadmap
Kuvaus: Partnership en roadmap
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Common Ground
Kuvaus: Common Ground
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
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Nimi: Toepassing van AI in de VTH-processen
Kuvaus: Toepassing van AI in de VTH-processen
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kansendossier
Kuvaus: Kansendossier
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Gebruikers- en beheerdersvriendelijkheid
Kuvaus: Gebruikers- en beheerdersvriendelijkheid
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 01/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, 
Länsi-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447296

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/447296
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 08/01/2027 10:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan 
aika, Länsi-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 3 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 08/01/2027 10:15:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, 
Länsi-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Gemeente Borger-Odoorn - Rechtbank Noord-Nederland
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Gemeente Borger-Odoorn

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447296
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447296
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447296
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Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Gemeente Borger-
Odoorn
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Gemeente Borger-Odoorn

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Gemeente Borger-Odoorn
Rekisterinumero: 181714819
Postiosoite: Hoofdstraat 50
Postitoimipaikka: Exloo
Postinumero: 7875 AD
Maaryhmittely (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Patrick Kuipers
Sähköposti: inkoop@borger-odoorn.nl
Puhelin: +31 591535353
Internetosoite: http://www.borger-odoorn.nl
Muut yhteyspisteet: 
Virallinen nimi: Rechtbank Noord-Nederland
Postitoimipaikka: Assen
Postinumero: 9400AS
Maaryhmittely (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Maa: Alankomaat
Sähköposti: info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl
Internetosoite: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Nederland
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 3ce35d1a-30c2-4f73-8470-007aa085206d  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 01/11/2026 14:44:27 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Länsi-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 762619-2026
EUVL S -lehden numero: 213/2026
Julkaisupäivä: 03/11/2026

mailto:inkoop@borger-odoorn.nl
http://www.borger-odoorn.nl
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