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77732-2026 - Kilpailu

Irlanti — Ohjelmistotuki — Service Now Licenses for the operation of Sound and Vision
OJ S 23/2026 03/02/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Coimisiun na Mean
Sahkoposti: jmurphy@cnam.ie
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
IImoituksen nimi: Service Now Licenses for the operation of Sound and Vision
Kuvaus: Coimisiun na Mean (An Coimisiun, the Commission), is Ireland’s agency for
developing and regulating a thriving, diverse, creative, safe and trusted media landscape. As
the independent media regulator, we are responsible for regulating broadcasters, video-on-
demand providers and online platforms established in Ireland. Our wide-reaching remit also
includes supporting and developing the Irish media sector. Our organisation was established
in March 2023, further to the provisions of the Online Safety and Media Regulation Act 2022.
Further information can be found here: www.cnam.ie/about An Commission’s current licensing
includes the following components. PROD13074 ServiceNow® App Engine Fulfiller User
PROD12706 ServiceNow® DevOps Standard DevOps User PROD19392 ServiceNow®
Integration Hub Starter Transactions PROD16380 ServiceNow® Impact Transition Success
An Commission is looking to continue these licenses (or renamed updated equivalent) with the
quantities outlined above. The current licensing is due to expire on the 30th April 2026.
Menettelyn tunniste: cac2afde-3063-40c4-a423-53930a05befc
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72261000 Ohjelmistotuki
Lisaluokitus (cpv): 72262000 Ohjelmiston kehittamispalvelut, 72266000
Ohjelmistokonsulttipalvelut, 72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Dublin
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 240 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
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Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
IImoituksen nimi: Service Now Licenses for the operation of Sound and Vision
Kuvaus: Coimisiun na Mean (An Coimisiun, the Commission), is Ireland’s agency for
developing and regulating a thriving, diverse, creative, safe and trusted media landscape. As
the independent media regulator, we are responsible for regulating broadcasters, video-on-
demand providers and online platforms established in Ireland. Our wide-reaching remit also
includes supporting and developing the Irish media sector. Our organisation was established
in March 2023, further to the provisions of the Online Safety and Media Regulation Act 2022.
Further information can be found here: www.cnam.ie/about An Commission’s current licensing
includes the following components. PROD13074 ServiceNow® App Engine Fulfiller User
PROD12706 ServiceNow® DevOps Standard DevOps User PROD19392 ServiceNow®
Integration Hub Starter Transactions PROD16380 ServiceNow® Impact Transition Success
An Commission is looking to continue these licenses (or renamed updated equivalent) with the
quantities outlined above. The current licensing is due to expire on the 30th April 2026.
Sisainen tunniste: 0

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72261000 Ohjelmistotuki
Lisaluokitus (cpv): 72262000 Ohjelmiston kehittamispalvelut, 72266000
Ohjelmistokonsulttipalvelut, 72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Dublin
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 36 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 240 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ymparistdvaikutusten vahentaminen
Kuvaus: As per the published tender documents
Lahestymistapa ymparistovaikutusten vahentamiseen: [Imastonmuutoksen hillinta
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Ymparistoa saastavien hankintojen kriteerit: Kansalliset ymparistoa saastavien julkisten
hankintojen kriteerit
Edistettava sosiaalinen tavoite: Sukupuolten tasa-arvo

Esteettomyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettdomyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole
tarkoitettu luonnollisten henkildiden kayttoon

Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

Hankinta-asiakirjat

Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: englanti

Kielet, joilla hankinta-asiakirjat (tai niiden osat) ovat epavirallisesti saatavilla: englanti
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 20/02/2026 00:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT

Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceld=7405484

Hankinnan ehdot

Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=7405484

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: englanti

Sahkainen luettelo: Ei sallittu

Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 02/03/2026 00:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 90 Paivat

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 02/03/2026 00:30:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT

Paikka: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=7405484
Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Menetelmat

Puitejarjestely:

Ei puitejarjestelya

Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku

Muutoksenhakuelin: The High Court of Ireland

Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Coimisiun na Mean
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: The High Court of
Ireland

Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Coimisiun na Mean
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Tarjouksia kasitteleva organisaatio: Coimisiun na Mean
8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Coimisiun na Mean
Rekisterinumero: N/A
Postiosoite: 1 Shelbourne Buildings, Shelbourne Road, Dublin, D04 NP20
Postitoimipaikka: Dublin
Postinumero: D04 NP20
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti
Sahkoposti: jmurphy@cnam.ie
Puhelin: +3536441200
Internetosoite: https://www.cnam.ie
Hankkijaprofiili: https://www.cnam.ie
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia kasitteleva organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: The High Court of Ireland
Rekisterinumero: The High Court of Ireland
Yksikkd: The High Court of Ireland
Postiosoite: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Postitoimipaikka: Dublin
Postinumero: DO7 WDX8
Maaryhmittely (NUTS): Dublin (IE061)
Maa: Irlanti
Sahkoposti: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Puhelin: +353 1 8886000
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: European Dynamics S.A.
Rekisterinumero: 002024901000
Yksikkd: European Dynamics S.A.
Postitoimipaikka: Athens
Postinumero: 15125
Maaryhmittely (NUTS): Bopeiog Touéag ABnvwyv (EL301)
Maa: Kreikka
Sahkoposti: eproc-esender@eurodyn.com
Puhelin: +30 2108094500
Taman organisaation roolit:
TED eSender
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limoituksen tiedot

limoituksen tunniste/versio: 6772259b-8bb4-4aab-8d2e-0a024a6¢c9620 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 30/01/2026 15:46:20 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti

limoituksen julkaisunumero: 77732-2026

EUVL S -lehden numero: 23/2026

Julkaisupaiva: 03/02/2026
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