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See the notice on TED website

83546-2026 - Kilpailu
Alankomaat – Matkojen järjestelypalvelut – Reisorganisatiediensten
OJ S 25/2026 05/02/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Stichting Hogeschool Utrecht
Sähköposti: jelmer.knijff@hu.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö
Pääasiallinen toimiala: Koulutus

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Reisorganisatiediensten
Kuvaus: De aanbesteding richt zich op de volgende onderwerpen: · Mogelijkheid om 
internationale dienstreizen (vlieg-, trein-, eventueel bootreizen, overnachtingen en vervoer ter 
plaatse) te kunnen boeken: o Via een online (selfservice) platform voor individuele boekingen; 
o Samenstellen en boeken van groepsreizen (vanaf 10 personen) via consultant; · Een 24-
uursdienst bij calamiteiten en noodgevallen; · Ondersteuning op gebied van 
informatievoorziening rondom reizen, reserveren, wijzigen en annuleren van reizen; · 
Verzorgen van benodigde (reis)documentatie/reisbescheiden; · Het terugvorderen van 
ongebruikte tickets; · Het bieden van managementinformatie.
Menettelyn tunniste: bea7b97d-5529-41b6-a59a-a16fbbbeb0c9
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 63516000 Matkojen järjestelypalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Postbus 573, 3500AN  
Postitoimipaikka: Utrecht
Postinumero: 3500AN
Maaryhmittely (NUTS): Utrecht (NL350)
Maa: Alankomaat
Lisätiedot: n.v.t.

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 1 980 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/83546-2026
mailto:jelmer.knijff@hu.nl
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Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Korruptio: Is de ondernemer zelf of iemand die lid is van het bestuurs-, leidinggevend of 
toezichthoudend orgaan van de onderneming of daarin vertegenwoordigings-, beslissings- of 
controlebevoegdheid heeft, wegens corruptie veroordeeld bij een definitief geworden 
rechterlijke beslissing die niet ouder is dan vijf jaar of die expliciet een uitsluitingsperiode bevat 
die nog steeds van toepassing is? In de zin van artikel 3 van de Overeenkomst ter bestrijding 
van corruptie waarbij ambtenaren van de Europese Gemeenschappen of van de lidstaten van 
de Europese Unie betrokken zijn (PB C 195 van 25.6.1997, blz. 1) en artikel 2, lid 1, van 
Kaderbesluit 2003/568/JBZ van de Raad van 22 juli 2003 inzake de bestrijding van corruptie in 
de privésector (PB L 192 van 31.7.2003, blz. 54). Deze uitsluitingsgrond omvat ook corruptie 
in de zin van de nationale wetgeving van de aanbestedende dienst (aanbestedende entiteit) of 
de ondernemer.
Rikollisjärjestön toimintaan osallistuminen: Is de ondernemer zelf of iemand die lid is van het 
bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van de onderneming of daarin 
vertegenwoordigings-, beslissings- of controlebevoegdheid heeft, wegens deelneming aan een 
criminele organisatie veroordeeld bij een definitief geworden rechterlijke beslissing die niet 
ouder is dan vijf jaar of die expliciet een uitsluitingsperiode bevat die nog steeds van 
toepassing is? In de zin van artikel 2 van Kaderbesluit 2008/841/JBZ van de Raad van 24 
oktober 2008 ter bestrijding van georganiseerde criminaliteit (PB L 300 van 11.11.2008, blz. 
42).
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Is de ondernemer zelf of iemand die lid is van het bestuurs-
, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van de onderneming of daarin 
vertegenwoordigings-, beslissings- of controlebevoegdheid heeft, wegens witwassen van geld 
of financiering van terrorisme veroordeeld bij een definitief geworden rechterlijke beslissing die 
niet ouder is dan vijf jaar of die expliciet een uitsluitingsperiode bevat die nog steeds van 
toepassing is? In de zin van artikel 1 van Richtlijn 2005/60/EG van het Europees Parlement en 
de Raad van 26 oktober 2005 tot voorkoming van het gebruik van het financiële stelsel voor 
het witwassen van geld en de financiering van terrorisme (PB L 309 van 25.11.2005, blz. 15).
Petos: Is de ondernemer zelf of iemand die lid is van het bestuurs-, leidinggevend of 
toezichthoudend orgaan van de onderneming of daarin vertegenwoordigings-, beslissings- of 
controlebevoegdheid heeft, wegens fraude veroordeeld bij een definitief geworden rechterlijke 
beslissing die niet ouder is dan vijf jaar of die expliciet een uitsluitingsperiode bevat die nog 
steeds van toepassing is? In de zin van artikel 1 van de Overeenkomst aangaande de 
bescherming van de financiële belangen van de Europese Gemeenschappen (PB C 316 van 
27.11.1995, blz. 48).
Lapsityövoima ja muut ihmiskaupan muodot: Is de ondernemer zelf of iemand die lid is van het 
bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van de onderneming of daarin 
vertegenwoordigings-, beslissings- of controlebevoegdheid heeft, wegens kinderarbeid en 
andere vormen van mensenhandel veroordeeld bij een definitief geworden rechterlijke 
beslissing die niet ouder is dan vijf jaar of die expliciet een uitsluitingsperiode bevat die nog 
steeds van toepassing is? In de zin van artikel 2 van Richtlijn 2011/36/EU van het Europees 
Parlement en de Raad van 5 april 2011 inzake de voorkoming en bestrijding van 
mensenhandel en de bescherming van slachtoffers daarvan, en ter vervanging van 
Kaderbesluit 2002/629/JBZ van de Raad (PB L 101 van 15.4.2011, blz. 1).
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Heeft de ondernemer 
zijn verplichtingen geschonden met betrekking tot de betaling van sociale premies, zowel in 
het land waar hij is gevestigd als in de lidstaat van de aanbestedende dienst of 
aanbestedende entiteit indien dit een ander land is dan het land van vestiging?
Verojen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Heeft de ondernemer zijn 
verplichtingen geschonden met betrekking tot de betaling van belastingen, zowel in het land 
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waar hij is gevestigd als in de lidstaat van de aanbestedende dienst of aanbestedende entiteit 
indien dit een ander land is dan het land van vestiging?
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvät rikokset: Is de ondernemer zelf of iemand die lid 
is van het bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van de onderneming of daarin 
vertegenwoordigings-, beslissings- of controlebevoegdheid heeft, wegens terroristische 
misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten veroordeeld bij een 
definitief geworden rechterlijke beslissing die niet ouder is dan vijf jaar of die expliciet een 
uitsluitingsperiode bevat die nog steeds van toepassing is? In de zin van de artikelen 1 en 3 
van Kaderbesluit 2002/475/JBZ van de Raad van 13 juni 2002 inzake terrorismebestrijding 
(PB L 164 van 22.6.2002, blz. 3). Deze uitsluitingsgrond omvat ook aanzetten tot, deelneming 
en medeplichtigheid aan of poging tot het plegen van een strafbaar feit als bedoeld in artikel 4 
van genoemd kaderbesluit.
Ympäristölainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: Heeft de ondernemer, voor 
zover hij weet, zijn verplichtingen op het gebied van het milieurecht geschonden? Als vermeld, 
voor zover het om deze aanbestedingsprocedure gaat, in de nationale wetgeving, in de 
betreffende aankondiging of de aanbestedingsstukken of in artikel 18, lid 2, van Richtlijn 2014
/24/EU.
Työlainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: Heeft de ondernemer, voor zover hij 
weet, zijn verplichtingen op het gebied van het arbeidsrecht geschonden? Als vermeld, voor 
zover het om deze aanbestedingsprocedure gaat, in de nationale wetgeving, in de betreffende 
aankondiging of de aanbestedingsstukken of in artikel 18, lid 2, van Richtlijn 2014/24/EU.
Sosiaalilainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: Heeft de ondernemer, voor zover 
hij weet, zijn verplichtingen op het gebied van het milieurecht geschonden? Als vermeld, voor 
zover het om deze aanbestedingsprocedure gaat, in de nationale wetgeving, in de betreffende 
aankondiging of de aanbestedingsstukken of in artikel 18, lid 2, van Richtlijn 2014/24/EU.
Konkurssi: Is de ondernemer failliet?
Maksukyvyttömyys: Is de ondernemer insolvent of in liquidatie?
Kansallisesta lainsäädännöstä johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: 
Verkeert de ondernemer in een andere, met faillissement vergelijkbare toestand ingevolge een 
soortgelijke procedure uit hoofde van nationale wet- of regelgeving?
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vääristämiseksi tehdyt sopimukset: Heeft de 
ondernemer met andere ondernemers overeenkomsten gesloten die op vervalsing van de 
mededinging zijn gericht?
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat: Is de 
ondernemer zich bewust van enig belangenconflict, zoals vermeld in de nationale wetgeving, 
de betreffende aankondiging of de aanbestedingsstukken, als gevolg van zijn deelneming aan 
de aanbestedingsprocedure?
Välitön tai välillinen osallistuminen tämän hankintamenettelyn valmisteluun: Heeft de 
ondernemer of een met de ondernemer verbonden onderneming de aanbestedende dienst of 
aanbestedende entiteit geadviseerd of is de ondernemer of een met hem verbonden 
onderneming anderszins betrokken geweest bij de voorbereiding van de 
aanbestedingsprocedure?
Väärien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta 
jättäminen tai tätä menettelyä koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: Heeft de 
ondernemer in een van de volgende situaties verkeerd: a) hij heeft zich in ernstige mate 
schuldig gemaakt aan valse verklaringen bij het verstrekken van de informatie die nodig is om 
te controleren of er geen gronden voor uitsluiting zijn dan wel of aan de selectiecriteria wordt 
voldaan, b) hij heeft dergelijke informatie achtergehouden, c) hij heeft de door de 
aanbestedende dienst of aanbestedende entiteit gevraagde ondersteunende documenten niet 
onverwijld kunnen verstrekken, en d) hij heeft getracht het besluitvormingsproces van de 
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aanbestedende dienst of aanbestedende entiteit onrechtmatig te beïnvloeden, om 
vertrouwelijke informatie te verkrijgen die hem onrechtmatige voordelen in de 
aanbestedingsprocedure kan bezorgen, of om verwijtbaar misleidende informatie te 
verstrekken die een belangrijke invloed kan hebben op besluiten inzake uitsluiting, selectie of 
gunning?
Järjestelyt velkojien kanssa: Heeft de ondernemer een regeling met schuldeisers getroffen?
Varat selvitysmiehen hallinnassa: Worden de activa van de ondernemer door een vereffenaar 
of door de rechtbank beheerd?
Liiketoiminta on keskeytetty: Zijn de bedrijfsactiviteiten van de ondernemer gestaakt?

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Reisorganisatiediensten
Kuvaus: De aanbesteding richt zich op de volgende onderwerpen: · Mogelijkheid om 
internationale dienstreizen (vlieg-, trein-, eventueel bootreizen, overnachtingen en vervoer ter 
plaatse) te kunnen boeken: o Via een online (selfservice) platform voor individuele boekingen; 
o Samenstellen en boeken van groepsreizen (vanaf 10 personen) via consultant; · Een 24-
uursdienst bij calamiteiten en noodgevallen; · Ondersteuning op gebied van 
informatievoorziening rondom reizen, reserveren, wijzigen en annuleren van reizen; · 
Verzorgen van benodigde (reis)documentatie/reisbescheiden; · Het terugvorderen van 
ongebruikte tickets; · Het bieden van managementinformatie.
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 63516000 Matkojen järjestelypalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Postbus 573, 3500AN  
Postitoimipaikka: Utrecht
Postinumero: 3500AN
Maaryhmittely (NUTS): Utrecht (NL350)
Maa: Alankomaat
Lisätiedot: n.v.t.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Muu kesto: Tuntematon

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 2

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 1 980 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
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Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Onder ''Documenten'' vindt u het formulier Referentieverklaring 
kerncompetentie. Vul deze in en voeg hier de ingevulde Referentieverklaring(en) toe, conform 
paragraaf 5.2.1 Kerncompetenties van de Aanvraag tot Inschrijving.

Kriteeri: Laadunvalvontainstituuttien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Inschrijver is gecertificeerd volgens ISO 27001:2022, met betrekking 
tot de beheersing van de informatiebeveiliging, of gelijkwaardig: NEN7510, versie 2020 of 
2024 met Verklaring van Toepasselijkheid welke aantoont dat de certificering de betreffende 
dienst en/of product behelst. ISAE 3402 type 2, met rapportage waaruit blijkt dat processen, 
procedures en maatregelen gelijkwaardig zijn met ISO27001. SOC2 type 2, met rapportage 
waaruit blijkt dat processen, procedures en maatregelen gelijkwaardig zijn met ISO27001. 
Voeg hier uw certificaat toe.

Kriteeri: Laadunvalvontainstituuttien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Inschrijver is lid van de ANVR-branchevereniging en daarmee een 
erkend ANVR reisbedrijf. Binnen 10 kalenderdagen na het communiceren van de 
Gunningsbeslissing dient de Inschrijver aan wie de Opdracht gegund wordt het geldige ANVR-
certificaat aan te leveren.

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuutta on rajoitettu
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: hollanti
Tietoa rajoitetuista asiakirjoista on saatavilla osoitteessa: https://app.tenpu.eu/public/tender
/open_procedure/397

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://app.tenpu.eu/public/tender/open_procedure
/397
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sähköinen luettelo: Sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 20/03/2026 23:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan 
aika, Länsi-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 3 Kuukaudet
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 

https://app.tenpu.eu/public/tender/open_procedure/397
https://app.tenpu.eu/public/tender/open_procedure/397
https://app.tenpu.eu/public/tender/open_procedure/397
https://app.tenpu.eu/public/tender/open_procedure/397
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Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Rechtbank Midden-Nederland
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Rechtbank Midden-
Nederland

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Stichting Hogeschool Utrecht
Rekisterinumero: 30140523
Postitoimipaikka: Utrecht
Postinumero: 3500AN
Maaryhmittely (NUTS): Utrecht (NL350)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Jelmer Knijff
Sähköposti: jelmer.knijff@hu.nl
Puhelin: 0628354829
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Rechtbank Midden-Nederland
Rekisterinumero: 82940444
Postitoimipaikka: Utrecht
Postinumero: 3511EX
Maaryhmittely (NUTS): Utrecht (NL350)
Maa: Alankomaat
Sähköposti: midden-nederland@rechtspraak.nl
Puhelin: 088 361 17 51
Faksi: 030 - 223 32 48
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: c50833c3-ff07-4895-aa22-97e68770adc3  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 03/02/2026 17:58:18 (UTC+01:00) Keski-Euroopan aika, Länsi-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 83546-2026
EUVL S -lehden numero: 25/2026
Julkaisupäivä: 05/02/2026

mailto:jelmer.knijff@hu.nl
mailto:midden-nederland@rechtspraak.nl
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