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100142-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Systémes d'information dans le domaine médical — 0041 - Klinikum Heidenheim,
BA3a - Wartezonenmanagement

OJ S 29/2026 11/02/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH
Adresse électronique: j.schmalhofer@psb-wasner.de
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement
Description: Beschaffung, Lieferung, Installation und Konfiguration eines
Wartezonenmanagementsystems
Identifiant de la procédure: dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7
Identifiant interne: 0041.5023
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48814000 Systémes d'information dans le domaine médical
Nomenclature complémentaire (cpv): 48100000 Logiciels pour l'industrie, 48180000 Logiciels
meédicaux, 48332000 Logiciels de planification, 48520000 Logiciels multimédias

21.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Die Angebotserdffnung erfolgt elektronisch. Bieterfragen sind
ausschliellich Gber die Vergabeplattform und so rechtzeitig zu stellen, dass dem Auftraggeber
unter Berucksichtigung interner Abstimmungsprozesse eine Beantwortung spatestens 6 Tage
vor Ablauf der Angebotsfrist mdglich ist. Der Auftraggeber behalt sich vor, im
Vergabeverfahren nicht rechtzeitig gestellte Fragen gar nicht oder innerhalb von weniger als 6
Tagen vor Ablauf der Angebotsfrist zu beantworten.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
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Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement
Description: Das Klinikum Heidenheim befindet sich derzeit in einer umfassenden baulichen
und organisatorischen Modernisierungsphase. Im Rahmen der Erweiterung des medizinischen
Versorgungsangebots werden auf dem Klinikgelande mehrere Neubauten realisiert. Zur
funktionalen Erganzung dieser baulichen Mal3- nahmen ist die Einflhrung eines integrierten
Wartezonenmanagementsystems (WZM) vorgesehen. Ziel ist die digitale Steuerung,
Uberwachung und Optimierung von Patientenstrémen innerhalb definierter Wartezonen. Das
zu beschaffende WZM stellt ein Gesamtsystem dar, dass aus mehreren Hard- und
Softwarekomponenten und einem mobilen Ticket besteht und durch den Auftragnehmer
vollstandig zu liefern, zu konfigurieren, zu integrieren, zu montieren sowie in Betrieb zu
nehmen ist. Der Leistungsumfang umfasst insbesondere folgende Systemkomponenten und
Leistungen: « Bereitstellung einer zentralen Softwarel6- sung zur Verwaltung, Steuerung und
Uberwachung mehrerer Wartezonen. ¢ Integration eines mobilen Tickets zur digitalen Anzeige
der Wartenummer. « Anbindung der Softwarelésung an das bestehende patientenfuhrende
Krankenhausinformationssystem (KIS) tUber eine HL7 SIU Schnittstelle. « Integration in eine
bestehende Indoornavigationsldsung. * Bereitstellung von Check-in-Terminals, digitalen
Tuarschildern, Bondruckern und WZMPlayer/Mini-PCs. ¢ Lieferung, Montage und
Systemintegration aller Hardwarekomponenten.
Identifiant interne: 0001

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48814000 Systémes d'information dans le domaine médical
Nomenclature complémentaire (cpv): 48180000 Logiciels médicaux, 48332000 Logiciels de
planification, 48520000 Logiciels multimédias

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 5 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Das WZM muss bis zum 27.11.2026 fir den
produktiven Einsatz fertig sein.

5.1.6. Informations générales
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
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Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Références sur des livraisons spécifieées
Description du critere de sélection: Mindestens eine Referenz im Gesundheitswesen in den
letzten 3 Jahren mit Check-In Terminal. Zum Nachweis ist der ,Nachweis Leistungsfahigkeit.
xlsx* auszufiillen

Critére: Gestion de la chaine d'approvisionnement

Description du critére de sélection: Es durfen keine Ausschlussgriinde gemaf § 22 LkSG
vorliegen. Zur Erklarung, dass keine Ausschlussgrinde gemaf § 22 LkSG vorliegen, ist eine
formlose Eigenerklarung einzureichen. Zusatzlich: Zuverlassigkeit als Bewerber: Es dirfen
keine Ausschlussgrinde gemalR § 123 oder § 124 GWB vorliegen. Zur Erklarung, dass keine
Ausschlussgriinde gemaf § 123 oder § 124 GWB vorliegen, ist das ,Formblatt 124 _LD*
auszufullen.

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:

La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener
de négociations

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Qualitatskriterium
Description: Produktdemonstration gem. "Zuschlagskriterien" pdf
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critere:
Type: Prix
Nom: Preiskriterium
Description: Preis gem. "Zuschlagskriterien" pdf
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard off/dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b4417

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 30/03/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
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Variantes: Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée

Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 12/03/2026 11:00:00
(UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.

Informations complémentaires: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des
Angebotes zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem
Angebot unbedingt vollstandig bei.

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim
Regierungsprasidium Karlsruhe
Description des délais d'introduction des procédures de recours: (1) Etwaige Vergabeverstoe
muss der Bewerber/Bieter gemaf § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme rugen. (2) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der
Angebote gegenlber dem Auftraggeber zu rigen. (3) Verstdlte gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegentiber dem
Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen. (5) Auskunfte Uber die
Vergabeunterlagen sind bis spatestens 6 Kalendertage vor Ablauf der Angebotsfrist zu
beantworten und Anfragen daher rechtzeitig an die Vergabestelle zu richten.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Kliniken Landkreis
Heidenheim gGmbH

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH
Numéro d’enregistrement: 8903
Adresse postale: SchloBhaustrale 100
Ville: Heidenheim an der Brenz
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Code postal: 89522

Subdivision pays (NUTS): Heidenheim (DE11C)

Pays: Allemagne

Adresse électronique: j.schmalhofer@psb-wasner.de

Téléphone: +49 85326210023

Adresse internet: https://www.deutsche-evergabe.de

Profil de 'acheteur: https://www.deutsche-evergabe.de

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Numéro d’enregistrement: 7b41155d-560a-49¢8-9582-3d60c34039de
Adresse postale: Durlacher Allee 100
Ville: Karlsruhe
Code postal: 76137
Subdivision pays (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@rpk.bwl.de
Téléphone: +49 7219263985
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 100142-2026

Numéro de publication au JO S: 29/2026
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Date de publication: 11/02/2026
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