See the notice on TED website

100944-2026 - Mise en concurrence

Italie — Services de musées — S6 S.U.A.GESTIONE SERVIZI MUSEALI E ACCOGLIENZA E
INFORMAZIONE TURISTICA PRESSO | MUSEI DI FIESOLE E E CONCESSIONE DEI SERVIZI
COMMERCIALI CONNESSI

OJ S 30/2026 12/02/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - Ufficio gare e contratti
Adresse électronique: appalti@cittametropolitana.fi.it
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: S6 S.U.A.GESTIONE SERVIZI MUSEALI E ACCOGLIENZA E INFORMAZIONE
TURISTICA PRESSO | MUSEI DI FIESOLE E E CONCESSIONE DEI SERVIZI
COMMERCIALI CONNESSI
Description: Appalto dell'affidamento in gestione unitaria dei servizi museali presso i Musei di
Fiesole di 1) biglietteria e prenotazioni, 2) accoglienza e informazione turistica, 3) apertura,
chiusura, sorveglianza e assistenza al pubblico nei Musei, 4) pulizie, e della concessione dei
servizi commerciali di seguito elencati: Bookshop dei Musei, Punti vendita esterni in occasione
di mostre temporanee o altri eventi culturali, presso I'’Area Archeologica, la Sala Costantini, la
Sala del Basolato e altri eventuali luoghi.
Identifiant de la procédure: b7b57bff-0390-4f7e-9¢c48-0e0c857d4594
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92521000 Services de musées

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 192 500,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
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Titre: S6 S.U.A.GESTIONE SERVIZI MUSEALI E ACCOGLIENZA E INFORMAZIONE
TURISTICA PRESSO | MUSEI DI FIESOLE E E CONCESSIONE DEI SERVIZI
COMMERCIALI CONNESSI

Description: Appalto dell'affidamento in gestione unitaria dei servizi museali presso i Musei di
Fiesole di 1) biglietteria e prenotazioni, 2) accoglienza e informazione turistica, 3) apertura,
chiusura, sorveglianza e assistenza al pubblico nei Musei, 4) pulizie, e della concessione dei
servizi commerciali di seguito elencati: Bookshop dei Musei, Punti vendita esterni in occasione
di mostre temporanee o altri eventi culturali, presso I'’Area Archeologica, la Sala Costantini, la
Sala del Basolato e altri eventuali luoghi.

Identifiant interne: S6 S.U.A.

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92521000 Services de musées

5.1.3. Durée estimée
Durée: 1 825 Jours

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 192 500,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.8. Criteres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critéere:
Type: Qualité

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026
/detail/create/1

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026/detail/create/1
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 04/03/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 180 Jours
Conditions du marché:
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Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regione toscana -
Firenze
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 30 giorni dall'aggiudicazione

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - Ufficio gare e contratti
Numéro d’enregistrement: 80016450480
Adresse postale: VIA CAVOUR , 9
Ville: Firenze
Code postal: 50129
Subdivision pays (NUTS): Firenze (IT114)
Pays: Italie
Adresse électronique: appalti@cittametropolitana.fi.it
Téléphone: 0552760601
Adresse internet: www.cittametropolitana.fi.it
Roéles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Tribunale Amministrativo Regione toscana - Firenze
Numéro d’enregistrement: 80045610484
Ville: Firenze
Code postal: 50100
Subdivision pays (NUTS): Firenze (IT114)
Pays: Italie
Adresse électronique: tarsi-segrprotocolloamm@gs-cert.it
Téléphone: +39055267301
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

10. Changement
Version de I'avis antérieur a modifier
15f7a65b-0261-47f2-8c3e-e086¢c2a83198-01

Informations relatives a I’avis
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Identifiant/version de I'avis: b7b57bff-0390-4f7e-9¢c48-0e0¢c857d4594 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 11/02/2026 11:47:02 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: italien

Numéro de publication de 'avis: 100944-2026

Numeéro de publication au JO S: 30/2026

Date de publication: 12/02/2026
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