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109779-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services d'action sociale — Servicio de ayuda a domicilio (SAD)
OJ S 32/2026 16/02/2026

Avis de marché - régime assoupli

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Onda
Adresse électronique: contratacion@onda.es
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicio de ayuda a domicilio (SAD)
Description: El Servicio de Ayuda a domicilio se define en el articulo 36 de la ley 3/2019, de
18 de febrero, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, como una
prestacion profesional que consiste en el cuidado y actuaciones realizadas principalmente en
el domicilio y en el entorno social de la persona con la finalidad de atender las necesidades de
la vida diaria y de prestar apoyo personal de caracter polivalente y preventivo, seguimiento y
acompafiamiento para las personas y, en su caso, unidad de convivencia, que presenten
dificultades fisicas, intelectuales, cognitivas, de salud mental o sociales, 0 se encuentren en
situacion de vulnerabilidad.
Identifiant de la procédure: ba7b86aa-3c1e-430f-84a9-e169b86e867d
Identifiant interne: D212/2026/1
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: El Servicio de Ayuda a domicilio se define en el articulo
36 de la ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat
Valenciana, como una prestacion profesional que consiste en el cuidado y actuaciones
realizadas principalmente en el domicilio y en el entorno social de la persona con la finalidad
de atender las necesidades de la vida diaria y de prestar apoyo personal de caracter
polivalente y preventivo, seguimiento y acompafiamiento para las personas y, en su caso,
unidad de convivencia, que presenten dificultades fisicas, intelectuales, cognitivas, de salud
mental o sociales, o se encuentren en situacion de vulnerabilidad.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Nomenclature complémentaire (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux,
85312400 Services sociaux non prestés par les institutions résidentielles

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Castellon / Castello (ES522)
Pays: Espagne
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2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 924 949,92 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Servicio de Ayuda a domicilio, como servicio integrado dentro de la atencién primaria de
los servicios sociales
Description: Es un servicio comunitario, de caracter social, que ofrece un apoyo
individualizado a nivel preventivo, educativo y asistencial a familias o personas solas con
dificultades para mantener o restablecer su bienestar fisico y/o social, favoreciendo que
puedan continuar viviendo en su vivienda y/o entorno, mientras sea posible y conveniente.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Nomenclature complémentaire (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux,
85312400 Services sociaux non prestés par les institutions résidentielles

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Castellon / Castell6 (ES522)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 1 An

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 177 257,62 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critere de sélection: Seguro de indemnizacion

Critére: Références sur des services spécifiés
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Description du critére de sélection: Trabajos realizados

Critéres d’attribution

Critere:

Type: Prix

Description: CRITERIO 1 Mejor oferta econdémica.

Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 40

Critére:

Type: Qualité

Description: CRITERIO 2 Aplicacion gestion servicio.

Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 15

Critére:

Type: Qualité

Description: CRITERIO 3 Manual de bienvenida.

Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 15
Critére:

Type: Qualité

Description: MEJORA (Limpieza SAD).

Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critére:

Type: Qualité

Description: MEJORA (Material asignado).

Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critére:

Type: Qualité

Description: MEJORA (Profesional de atencién psicolégica).

Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critére:

Type: Prix

Description: Precio Oferta Integradora - Lotes 1_2.

Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: O

Documents de marché

Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvi=gDayGy5gRLjlI8aL3PRS10Q%3D%3D

Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise

Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvi=gDayGy5gRLjlI8aL3PRS10Q%3D%3D

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre

présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
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Date limite de réception des offres: 18/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale

Informations relatives a I’'ouverture publique:

Date d'ouverture: 20/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale

Lieu: Ayuntamiento de Onda

Date d'ouverture: 24/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale

Lieu: Ayuntamiento Onda

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Sera también obligacion del adjudicatario cumplir
como minimo las condiciones salariales de trabajadores conforme al Convenio Colectivo
Sectorial de aplicacion.

Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de
Onda - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Articulo 50 LCSP
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Onda - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Servicio de Ayuda a domicilio, como prestacion del Servicio de Atencion a la
Dependencia.
Description: Este recurso, integrado en el Sistema de Atencion a la Dependencia, pretende
garantizar la atencion a las personas que, después de su valoracion de grado de
dependencia, cuentan con la resolucién de su Programa Individual de Atencién (PIA). Es un
servicio que se incluye en el catalogo de Prestaciones y Servicios del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia, definido en el articulo 23, de la Ley 39/2006 de 14
de diciembre de Promocion de Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de
dependencia.
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Nomenclature complémentaire (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux,
85312400 Services sociaux non prestés par les institutions résidentielles

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Castellon / Castello (ES522)
Pays: Espagne
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5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.
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Durée estimée
Durée: 1 An

Valeur
Valeur estimée hors TVA: 747 692,30 EUR

Informations générales

Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Critéres de sélection

Sources des critéres de sélection: Avis

Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critére de sélection: Seguro de indemnizacion

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

Criteres d’attribution

Critere:

Type: Prix

Description: CRITERIO 1 Mejor oferta econdémica.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 40

Critere:

Type: Qualité

Description: CRITERIO 2 Aplicacién gestion servicio.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 15

Critéere:

Type: Qualité

Description: CRITERIO 3 Manual de bienvenida.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 15
Critére:

Type: Qualité

Description: MEJORA (Limpieza SAD).

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critére:

Type: Qualité

Description: MEJORA (Material asignado).

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Description: MEJORA (Profesional de atencién psicolégica).

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10
Critéere:
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Type: Prix

Description: Precio Oferta Integradora - Lotes 1_2.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 0

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=gDayGy5gRLjlI8aL3PRS10Q%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 18/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 20/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Lieu: Ayuntamiento de Onda
Date d'ouverture: 24/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Lieu: Ayuntamiento Onda
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Sera también obligacion del adjudicatario cumplir
como minimo las condiciones salariales de trabajadores conforme al Convenio Colectivo
Sectorial de aplicacion.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de
Onda - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Articulo 50 LCSP
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Onda - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Onda
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Numéro d’enregistrement: 31016460145406

Numéro d’enregistrement: P1208400J

Ville: Onda

Code postal: 12200

Subdivision pays (NUTS): Castellon / Castello (ES522)

Pays: Espagne

Point de contact: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Onda
Adresse électronique: contratacion@onda.es

Téléphone: 964600050

Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=p156dTnjbQcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact:

Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid

Code postal: 28020

Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)

Pays: Espagne

Adresse internet: http://tribunalcontratos.gob.es

Autres points de contact:

Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid

Code postal: 28020

Subdivision pays (NUTS): Castellon / Castello (ES522)

Pays: Espagne

Adresse internet: http://tribunalcontratos.gob.es

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 513e9517-0e6f-48aa-8a4e-be540bb3cice - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché — régime assoupli

Sous-type d’avis: 20

Date d’envoi de 'avis: 13/02/2026 09:05:44 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numeéro de publication de I'avis: 109779-2026

Numéro de publication au JO S: 32/2026

Date de publication: 16/02/2026
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