See the notice on TED website

129161-2026 - Mise en concurrence

Norvege — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Framework agreement for data, insight and information management, as well
as performance management.

OJ S 38/2026 24/02/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Adresse électronique: fatmi.alhasan@nav.no
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Framework agreement for data, insight and information management, as well as
performance management.
Description: Nav invites tenderers to a competition for a new framework agreement for data,
insight and performance management. The procurement shall continue standard products and
cloud services with the accompanying services within a mainly equivalent product and service
area. A contract shall be signed with one (1) tenderer. This procurement follows the procedure
for negotiated procedure in two stages, qualification and tender phase. The contracting
authority will choose which tenderers will be invited to submit a tender among those who fulfil
the qualification requirements. This is the qualification phase; documentation for both phases
is attached. The framework agreement period is 2+1+1 years. The estimated value over four
years is NOK 200-240 million, excluding VAT. Sales tax. The maximum value over four years
is NOK 280 million excluding VAT. Sales tax.
Identifiant de la procédure: 58b2d53c-df8b-417b-9fb1-3f708f6ee123
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information, 72220000
Services de conseil en systémes informatiques et conseils techniques

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Norvége
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 240 000 000,00 NOK
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Valeur maximale de I'accord-cadre: 280 000 000,00 NOK

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Framework agreement for data, insight and information management, as well as
performance management.
Description: Nav invites tenderers to a competition for a new framework agreement for data,
insight and performance management. The procurement shall continue standard products and
cloud services with the accompanying services within a mainly equivalent product and service
area. A contract shall be signed with one (1) tenderer. This procurement follows the procedure
for negotiated procedure in two stages, qualification and tender phase. The contracting
authority will choose which tenderers will be invited to submit a tender among those who fulfil
the qualification requirements. This is the qualification phase; documentation for both phases
is attached. The framework agreement period is 2+1+1 years. The estimated value over four
years is NOK 200-240 million, excluding VAT. Sales tax. The maximum value over four years
is NOK 280 million excluding VAT. Sales tax.

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information, 72220000
Services de conseil en systémes informatiques et conseils techniques

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Norvége
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés
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L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener
de négociations

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request _browse public

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: norvegien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 31/03/2026 11:00:00
(UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: OSLO TINGRETT
Organisation chargée des procédures de recours: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: ARBEIDS OG
VELFERDSETATEN

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Numéro d’enregistrement: 889640782
Ville: Mo i Rana
Code postal: 8601
Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norveége
Adresse électronique: fatmi.alhasan@nav.no
Téléphone: 90013853
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0002
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Nom officiel: OSLO TINGRETT

Numéro d’enregistrement: 926725939

Ville: Oslo

Code postal: 0164

Subdivision pays (NUTS): Oslo (NO081)

Pays: Norvége

Adresse électronique: oslo.tingrett@domstol.no
Téléphone: 22035200

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 45861ec4-625b-4506-833f-e61395882574 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 23/02/2026 12:56:10 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: anglais

Numéro de publication de I'avis: 129161-2026

Numéro de publication au JO S: 38/2026

Date de publication: 24/02/2026
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