See the notice on TED website

131044-2026 - Mise en concurrence

Tchéquie — Services d'assistance relative aux logiciels — Technicka podpora aplikace
elektronickych drazeb APED pro roky 2026-2028

OJ S 39/2026 25/02/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Generalni financni Feditelstvi
Adresse électronique: pavlina.nemethova@fs.gov.cz
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Technicka podpora aplikace elektronickych drazeb APED pro roky 2026-2028
Description: Pfedmétem plInéni vefejné zakazky (dale také ,VZ“) je poskytovani technické
podpory Aplikace elektronickych drazeb APED (dale jen ,aplikace APED®), nastroje pro
provadéni elektronickych drazeb v ramci Finanéni spravy Ceské republiky dle ustanoveni §
194a zakona €. 280/2009 Sb., dafiovy fad, ve znéni pozdéjSich predpisU, a to v souladu se
Smlouvou o technické podpore aplikace elektronickych drazeb APED, ktera tvori PFilohu €. 2
ZD (dale také ,smlouva“ nebo ,navrh smlouvy*), po dobu 24 mésicl. NynéjSi podoba
architektury aplikace APED je uvedena v P¥iloze €. 7 ZD. Stavajici popis softwarového feSeni
aplikace APED je charakterizovan v Pfiloze €. 8 ZD. 1. Technicka podpora V ramci technické
podpory aplikace APED bude dodavatel pro zadavatele vykonavat nasledujici €innosti: a)
zajisténi sluzby Service Desk v rezimu 7 x 24 (nepfetrzité), ktera bude dostupna a
provozuschopna v internetovém prohlizeci za u¢elem zadavani pozadavku ze strany
zadavatele, b) feSeni havarijnich stavd, incident(, problému, poruch, chyb ¢i selhani (dale jen
,vada“) v pozadovanych terminech a rezimech dle pfislusné kategorie vady dle €l. V smlouvy,
c¢) konzulta¢ni podporu pro pracovniky zadavatele v rezimu 5 x 8 (8:00 — 16:00 v pracovni
dny), d) zajiSténi pravidelné profylaxe a optimalizace systémového prostfedi, fizeni provozu
na bazi metodickych a konfigura¢nich pokyn( a monitoringu, e) poskytovani soucinnosti v
pfipadé realizace penetraéniho testovani, f) podporu pfipadné migrace dat a g) zajisténi
instalaci a konfiguraci provedenych uprav APED vc&etné uprav provedenych dle €l. I. odst. 3
smlouvy. (dale jen ,Technicka podpora®). 2. Aktualizace a upravy V ramci aktualizace a uprav
APED bude dodavatel pro zadavatele provadét upravy APED dle legislativhich zmén a potieb
uzivateld, jakoz i pfipadnou modernizaci a optimalizaci APED v celkovém maximalnim
rozsahu praci 110 MD, kdy jeden MD pfedstavuje 8 hodin prace jednoho pracovnika
dodavatele (dale jen ,Aktualizace a upravy®). Aktualizacemi a upravami se zvySi pouZitelnost
APED, av$ak nikoliv zasadnim zpusobem a bez pfidani zasadnich novych funkci. 3. Zpusob
poskytovani vySe uvedenych sluzeb, tj. Technické podpory a Aktualizaci a uprav je blize
specifikovan v navrhu smlouvy. V pfipadé, Zze se dodavatel v ramci plnéni predmétu VZ
dostane do kontaktu s osobnimi udaji, je nezbytné, aby byly ochranovany a bylo s nimi
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nakladano piné v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukon&eni plnéni VZ.
Zpracovani osobnich udaju je upraveno ve Smlouvé o zpracovani osobnich udajl, ktera tvofi
PFilohu €. 3 ZD.

Identifiant de la procédure: 1dc35b36-93f4-4b6c-a593-2abe2f07f974

Identifiant interne: 4/2026

Type de procédure: Ouverte

La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Pays: Tchéquie
Informations complémentaires: Mistem pInéni VZ je Ceska republika — Generalni finanéni
feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1, pfipadné pracovisté zadavatele na adrese Zitna 563
/12, 120 00 Praha 2 nebo sidlo dodavatele s vyuzitim vzdaleného pfistupu, umozfuje-li to
povaha plnéni VZ.

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Reéglementation applicable en cas de marché transfrontalier: Zakon €. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Technicka podpora aplikace elektronickych drazeb APED pro roky 2026-2028
Description: Pfedmétem plnéni vefejné zakazky (dale také ,VZ*) je poskytovani technické
podpory Aplikace elektronickych drazeb APED (dale jen ,aplikace APED®), nastroje pro
provadéni elektronickych drazeb v ramci Finanéni spravy Ceské republiky dle ustanoveni §
194a zakona €. 280/2009 Sb., dafiovy fad, ve znéni pozdéjSich predpist, a to v souladu se
Smlouvou o technické podpore aplikace elektronickych drazeb APED, ktera tvofi Pfilohu €. 2
ZD (dale také ,smlouva“ nebo ,navrh smlouvy*), po dobu 24 mésicl. NynéjSi podoba
architektury aplikace APED je uvedena v P¥iloze €. 7 ZD. Stavajici popis softwarového feseni
aplikace APED je charakterizovan v Pfiloze €. 8 ZD. 1. Technicka podpora V ramci technické
podpory aplikace APED bude dodavatel pro zadavatele vykonavat nasledujici innosti: a)
zajisténi sluzby Service Desk v rezimu 7 x 24 (nepfetrzité), ktera bude dostupna a
provozuschopna v internetovém prohlizeci za u¢elem zadavani pozadavku ze strany
zadavatele, b) feSeni havarijnich stavd, incident(, problému, poruch, chyb ¢i selhani (dale jen
,vada“) v pozadovanych terminech a rezimech dle pfislusné kategorie vady dle ¢l. V smlouvy,
c¢) konzulta¢ni podporu pro pracovniky zadavatele v rezimu 5 x 8 (8:00 — 16:00 v pracovni
dny), d) zajisténi pravidelné profylaxe a optimalizace systémového prostfedi, Fizeni provozu
na bazi metodickych a konfigura¢nich pokyn( a monitoringu, e) poskytovani soucinnosti v
pfipadé realizace penetracniho testovani, f) podporu pfipadné migrace dat a g) zajisténi
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instalaci a konfiguraci provedenych uprav APED v¢etné uprav provedenych dle ¢l. I. odst. 3
smlouvy. (dale jen ,Technicka podpora“). 2. Aktualizace a Upravy V ramci aktualizace a uprav
APED bude dodavatel pro zadavatele provadét upravy APED dle legislativhich zmén a potieb
uzivatelU, jakoz i pfipadnou modernizaci a optimalizaci APED v celkovém maximalnim
rozsahu praci 110 MD, kdy jeden MD pfedstavuje 8 hodin prace jednoho pracovnika
dodavatele (dale jen ,Aktualizace a upravy“). Aktualizacemi a Upravami se zvysi pouzitelnost
APED, avSak nikoliv zasadnim zpusobem a bez pfidani zasadnich novych funkci. 3. Zpusob
poskytovani vySe uvedenych sluzeb, tj. Technické podpory a Aktualizaci a uprav je blize
specifikovan v navrhu smlouvy. V pfipadé, Ze se dodavatel v ramci plnéni pfredmétu VZ
dostane do kontaktu s osobnimi udaji, je nezbytné, aby byly ochranovany a bylo s nimi
nakladano piné v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukon&eni plnéni VZ.
Zpracovani osobnich udaju je upraveno ve Smlouvé o zpracovani osobnich udajl, ktera tvofi
PFilohu €. 3 ZD.

Identifiant interne: 4/2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels
Options:
Description des options: Zadavatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje zménu
zavazku ze smlouvy spocivajici: - ve zméné ceny za pInéni pfedmétu VZ v pfipadé zmén
danovych predpist upravujicich vysi DPH. Vyhrazena zména zavazku je podrobné vymezena
v Cl. IV. odst. 2. navrhu smlouvy.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Pays: Tchéquie
Informations complémentaires: Mistem pInéni VZ je Ceska republika — Generalni finanéni
feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1, pfipadné pracovisté zadavatele na adrese Zitna 563
/12, 120 00 Praha 2 nebo sidlo dodavatele s vyuzitim vzdaleného pfistupu, umozfuje-li to
povaha plnéni VZ.

5.1.3. Durée estimée
Durée: 2 Ans

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
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Type: Prix

Description: Zakladnim hodnoticim kritériem pro zadani VZ je ve smyslu § 114 odst. 1 ZZVZ
ekonomicka vyhodnost nabidky. Ekonomicka vyhodnost nabidky bude hodnocena dle § 114
jednotkovou nabidkovou cenu v K€ bez DPH za 1 mésic poskytovani Technické podpory dle
¢l. 3 odst. 3.1 bodu 3.1.1 ZD; - jednotkovou nabidkovou cenu v K& bez DPH za 1 MD za
Aktualizace a upravy dle ¢l. 3 odst. 3.1 bodu 3.1.2 ZD. 2. Nabidkova cena za Technickou
podporu se rovna soucinu jednotkové nabidkové ceny za jeden mésic poskytovani Technické
podpory a poctu 24 mésicu. 3. Nabidkova cena za pfedpokladany maximalni rozsah 110 MD
za Aktualizace a upravy se rovna soucinu jednotkové nabidkové ceny za 1 MD za Aktualizace
a upravy a poctu 110 MD. 4. Celkova nabidkova cena se rovna souctu nabidkové ceny za 24
mésicl poskytovani Technické podpory a nabidkové ceny za pfedpokladany maximalni
rozsah 110 MD za Aktualizace a upravy. Pro vylouc€eni jakychkoliv pochybnosti zadavatel
uvadi, Ze celkova nabidkova cena je stanovena pouze pro u€ely hodnoceni. 5. Ceny musi byt
stanoveny jako nejvysSe pfipustné a zahrnovat vesSkeré naklady dodavatele spojené s realizaci
predmétu VZ, tzn. v€etné rizik, finan¢nich vlivl apod. 6. Dodavatel uvede veskeré ceny v
korunach &eskych, tj. v méné Ceské republiky v &lenéni bez DPH, hodnota DPH a véetné DPH.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
L’accés a certains documents de marché est restreint
Justification de la restriction de I'accés a certains documents de marché: Protection des
informations particulierement sensibles
Des informations sur les documents restreints sont disponibles a 'adresse suivante:
https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-26-V00003011

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-26-
V00003011
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: tcheque
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 01/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 0 Jour
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Platebni podminky jsou uvedeny v €l. IV navrhu smlouvy tj. v pfiloze €.
2 zadavaci dokumentace.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
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Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Podminkou pro podani
navrhu k UOHS je podani namitek k Zadavateli, které je nutné dorugit do 15 dnti ode dne, kdy
se stézovatel dozvédél o domnélém poruseni zdkona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do
uzavieni smlouvy nebo do chvile, kdy se soutéZ o navrh povazZuje po vybéru navrhu za
ukon&enou. Namitky proti uUkonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen
podle zakona uverejnit ¢i odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich
uverejnéni €i doruc€eni stéZovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena lhata pro podani
Zadosti o uc€ast, musi byt namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele
doru€eny Zadavateli nejpozdéji do skonceni této Ihtty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena
IhGita pro podani nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihaty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém
nakupnim systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt
zadavateli doru€eny nejpozdéji do konce lhuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt
namitky proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce lhlty pro podani navrhu.
Zadavatel muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky
podle § 242 odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skoncenim lhut podle §
242 odst. 3 nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu
podle § 212 odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnli od uvefejnéni tohoto
oznémeni. Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnti. Navrh je nutné dorugit UOHS i
Zadavateli do 10 dna ode dne, v némz stézovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel
namitky odmitnul nebo do 25 dnd od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach
nerozhodl. Po uzavieni smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcové dohody Ize podat pouze
navrh na uloZeni zakazu plnéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dni
ode dne, kdy Zadavatel uvefejnil oznameni o uzavieni smlouvy zplisobem podle § 212 odst. 2
zakona s uvedenim diivodu pro zadani vefejné zakazky bez uverejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho Fizeni, pfedbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavreni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona dorué&i navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicu od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen slozit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu pInéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyf let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vSak ve vysSi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 K&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 KE. V pfipadé navrhu na
ulozeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorudeni navrhu slozit na uget UOHS kauci ve vysi 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverfejnéné ve Véstniku vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vsak ve vysSi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 K&. V pfipadé, ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé navrhu na ulozeni zakazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 200 000 K¢.

131044-2026 Page 5/7



Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché: Generalni finanéni reditelstvi

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Generalni finanéni

feditelstvi

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Ufad pro

ochranu hospodarské soutéze

8. Organisations

8.1.

8.1.

ORG-0001

Nom officiel: Generalni finanéni Feditelstvi

Numéro d’enregistrement: 72080043

Adresse postale: Lazarska 15

Ville: Praha

Code postal: 11000

Subdivision pays (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Pays: Tchéquie

Adresse électronique: pavlina.nemethova@fs.gov.cz
Téléphone: +420 953110344

Adresse internet: https://financnisprava.gov.cz/

Profil de I'acheteur: https://nen.nipez.cz/profil/gfrnen
Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché

ORG-0002

Nom officiel: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Numéro d’enregistrement: 65349423

Adresse postale: tfida Kpt. JaroSe 1926/7

Ville: Brno

Code postal: 60200

Subdivision pays (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Pays: Tchéquie

Adresse électronique: posta@uohs.cz

Téléphone: +420 542167111

Adresse internet: https://uohs.gov.cz

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

131044-2026

Identifiant/version de I'avis: 9cde5b79-63e5-41dd-992f-399bc4936517 - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 24/02/2026 12:21:33 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure

d'été de I'Europe occidentale
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Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: tchéque
Numéro de publication de I'avis: 131044-2026

Numéro de publication au JO S: 39/2026

Date de publication: 25/02/2026
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