See the notice on TED website

133059-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Cadeaux et prix — Levering van Eindejaarsgeschenken ten behoeve van de Raad voor
de Kinderbescherming

OJ S 39/2026 25/02/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Raad voor de Kinderbescherming
Adresse électronique: Iso.inkoop@rvdk.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Levering van Eindejaarsgeschenken ten behoeve van de Raad voor de
Kinderbescherming
Description: De scope van de Opdracht bestaat uit de levering van Eindejaarsgeschenken. In
de reikwijdte van de Opdracht valt: « Het jaarlijks ontwerpen en leveren van een Waardebon
en Cadeauverpakking. * Het leveren (inclusief (na)bezorging) van Eindejaarsgeschenken. ¢
Het verstrekken van advies met betrekking tot de af te nemen Eindejaarsgeschenken. « Het
verstrekken van informatie (rapportages) met betrekking tot de afgenomen
Eindejaarsgeschenken. « Het beschikbaar stellen van een webwinkel en het beheer ervan. «
Het uitvoeren van logistieke en administratieve dienstverlening. « De Opdrachtnemer is
verantwoordelijk voor het volledige proces van bestellen tot en met de nalevering. Dit omvat
onder andere het ontzorgen in het volledige logistieke proces van bestellen, leveren,
klantenservice en de daarbij behorende administratie. Optioneel: « Het jaarlijks leveren van
digitale waardebonnen, inclusief het vormgeven van een e-mailbericht waarin de unieke code
van de waardebon is opgenomen. 2300 waardebonnen per jaar. Inschrijvers kunnen geen
rechten aan de inschatting ontlenen. Er is geen sprake van een afnameverplichting.
Identifiant de la procédure: ec7de597-8a21-4cc2-ade0-9c5e97a4ab23
Identifiant interne: 6837112
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 18530000 Cadeaux et prix

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 460 000,00 EUR
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2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Levering van Eindejaarsgeschenken ten behoeve van de Raad voor de
Kinderbescherming
Description: Eindejaarsgeschenken worden als bedankje voor de inzet van het afgelopen jaar
verstrekt aan de medewerkers van de RvdK. De gevraagde artikelen en de bijbehorende
dienstverlening zijn gevoelsproducten en hebben invioed op de beleving van de medewerkers
van Opdrachtgever en daardoor grote invloed op het resultaat van de Opdracht. Hiermee moet
extra rekening worden gehouden. De scope van de Opdracht bestaat uit de levering van
Eindejaarsgeschenken. In de reikwijdte van de Opdracht valt: « Het jaarlijks ontwerpen en
leveren van een Waardebon en Cadeauverpakking. « Het leveren (inclusief (na)bezorging) van
Eindejaarsgeschenken. « Het verstrekken van advies met betrekking tot de af te nemen
Eindejaarsgeschenken.  Het verstrekken van informatie (rapportages) met betrekking tot de
afgenomen Eindejaarsgeschenken. ¢ Het beschikbaar stellen van een webwinkel en het
beheer ervan. « Het uitvoeren van logistieke en administratieve dienstverlening. « De
Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor h 2300 waardebonnen per jaar. Inschrijvers kunnen
geen rechten aan de inschatting ontlenen. Er is geen sprake van een afnameverplichting.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 18530000 Cadeaux et prix
Options:
Description des options: Opdrachtgever kan de Opdracht tot het leveren van fysieke
Waardebonnen uitbreiden en/of wijzigen naar digitale Waardebonnen als intern beleid van
Opdrachtgever hiertoe aanleiding geeft.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 25 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Opdrachtgever heeft de optie om de Overeenkomst
te verlengen met twee (2) maal een periode van maximaal twaalf (12) maanden per verlenging.

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 460 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
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La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Demo omgeving webwinkel
Description: De Opdrachtgever wil door middel van een digitale demo-omgeving van de
webwinkel inzicht krijgen in het assortiment en de virtuele omgeving. De Opdrachtgever
ontvangt van Inschrijver voor vier (4) personen inloggegevens voor de digitale demo-omgeving
van de webwinkel. De digitale demo-omgeving dient minimaal te werken in de web browsers:
Edge (Microsoft) en Safari (Apple). En dient operationeel te zijn voor Opdrachtgever in
minimaal de volgende periode: vanaf de sluitingstermijn van de inschrijving tot en met de
voorgenomen datum van de gunningsbeslissing. Zie voor nadere toelichting paragraaf 5.4.1
van het beschrijvend document.
Catégorie du critéere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critére d’attribution: 450
Critere:
Type: Qualité
Nom: Ontwerp van de Cadeauverpakking
Description: De Inschrijver ontwerpt een Cadeauverpakking voor het jaar 2026 en levert deze
digitaal aan voor de beoordeling van Wens 2. De visualisatie dient te worden onderbouwd met
een toelichting waaruit blijkt om welke reden(en) bepaalde keuzes zijn gemaakt. Inschrijver
dient rekening te houden met de gestelde Eisen uit Bijlage 5: Programma van Eisen (onder
andere hoofdstuk 2). Zie voor nadere toelichting paragraaf 5.4.2 van het beschrijvend
document.
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critere d’attribution: 200
Critere:
Type: Qualité
Nom: Plan van aanpak
Description: U dient als Inschrijver door middel van een Plan van Aanpak te beschrijven op
welke wijze u invulling geeft aan de implementatie en de service en communicatie tijdens de
looptijd van de Raamovereenkomst. Zie voor nadere toelichting paragraaf 5.4.3 van het
beschrijvend document.
Catégorie du critéere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critére d’attribution: 350
Critere:
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: De prijs per Waardebon, inwisselbaar in de webwinkel van de Opdrachtnemer, is
voor 2026 vastgesteld op €50,00 inclusief btw. Alle kosten door Opdrachtnemer moeten
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verdisconteerd zijn in deze prijs. Indien intern beleid hiertoe aanleiding geeft behoudt de
Opdrachtgever zich het recht om de waarde per Waardebon te wijzigen voor de vervolgjaren
van de Raamovereenkomst (2027 en de optiejaren 2028 en 2029). De Opdrachtnemer
factureert maandelijks op basis van het werkelijk aantal verzilverde Waardebonnen.
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)

Nombre critére d’attribution: 0

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 10/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1413270

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413270
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 13/04/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Ministerie van Justitie en Veiligheid -
Rechtbank Den Haag
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Ministerie van Justitie en Veiligheid
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Ministerie van
Justitie en Veiligheid
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Ministerie van Justitie en
Veiligheid

8. Organisations
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8.1. ORG-0001
Nom officiel: Ministerie van Justitie en Veiligheid
Numéro d’enregistrement: 81541938
Adresse postale: Turfmarkt 147
Ville: Den Haag
Code postal: 2511 DP
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Zarife Yaman
Adresse électronique: iucjenv@minjenv.nl
Téléphone: +31 703707911
Adresse internet: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/jenv
Autres points de contact:
Nom officiel: Rechtbank Den Haag
Adresse postale: Prins Clauslaan 60
Ville: Den Haag
Code postal: 2595 AJ
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Téléphone: +31 0883622200
Adresse internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Roles de cette organisation:
Prestataire de services de passation de marché
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Raad voor de Kinderbescherming
Numéro d’enregistrement: 11532747
Adresse postale: Turfmarkt 147
Ville: Den Haag
Code postal: 2511 DP
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: Iso.inkoop@rvdk.nl
Téléphone: +31 652833398
Adresse internet: http://www.kinderbescherming.nl
Roles de cette organisation:
Acheteur

Informations relatives a I’avis
Identifiant/version de I'avis: 355b214d-2783-4021-8544-e2f767f26fe1 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
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Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 23/02/2026 16:30:56 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 133059-2026

Numéro de publication au JO S: 39/2026

Date de publication: 25/02/2026
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