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137734-2026 - Mise en concurrence

Norvege — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — 20250062 Tool for employee surveys.

OJ S 40/2026 26/02/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Skatteetaten
Adresse électronique: Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: 20250062 Tool for employee surveys.
Description: Needs/goals: Procurement of a tool/system for a more future orientated use of
employee surveys by continually measuring employee experiences throughout the employee
journey, from the employee experience to final surveys, including projects and pulse surveys.
Previous use and system lacked flexibility and support for scaling to more surveys for more
frequent measurements, as well as for getting faster and more relevant data on the employee’
S experience.
Identifiant de la procédure: c6038da5-1d80-4f6e-bfa1-a20f717a469f
Identifiant interne: 2025/3256
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information, 48100000
Logiciels pour l'industrie, 48700000 Logiciels utilitaires, 72300000 Services de commutation
de données, 72400000 Services internet

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Norvége
N’importe ou dans le pays donné

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: 20250062 Tool for employee surveys.
Description: Needs/goals: Procurement of a tool/system for a more future orientated use of
employee surveys by continually measuring employee experiences throughout the employee
journey, from the employee experience to final surveys, including projects and pulse surveys.
Previous use and system lacked flexibility and support for scaling to more surveys for more
frequent measurements, as well as for getting faster and more relevant data on the employee’
S experience.
Identifiant interne: 2025/3256

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information, 48100000
Logiciels pour l'industrie, 48700000 Logiciels utilitaires, 72300000 Services de commutation
de données, 72400000 Services internet

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Norvége
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 31/07/2026
Date de fin de durée: 30/07/2029

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 5
Autres informations sur le renouvellement: Annual extensions after the basic period, up to
maximum eight years.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés
L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener
de négociations

5.1.11. Documents de marché
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Date limite de demande d’informations complémentaires: 25/03/2026 23:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=84720

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=84720&GoTo=Tender
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: norvégien
Catalogue électronique: Autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 30/03/2026 11:00:58
(UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Oslo District Court
Description des délais d'introduction des procédures de recours: The deadline shall be at least
15 days calculated from the day after the contracting authority sends out notification in
accordance with the procurement regulations § § 24-10 third paragraph or § 16-12 fourth
paragraph.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Skatteetaten
Numéro d’enregistrement: 974761076
Département: Anskaffelser
Adresse postale: Fredrik Selmers vei 4
Ville: Oslo
Code postal: 0663
Subdivision pays (NUTS): Oslo (NO081)
Pays: Norvége
Point de contact: Kjetil Sivertsen
Adresse électronique: Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
Téléphone: +47 80080000
Roles de cette organisation:
Acheteur
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8.1. ORG-0002
Nom officiel: Oslo District Court
Numéro d’enregistrement: 926 725 939
Adresse postale: Postboks 2106 Vika
Ville: Oslo
Code postal: 0125
Subdivision pays (NUTS): Oslo (NO081)
Pays: Norvége
Adresse électronique: oslo.tingrett@domstol.no
Téléphone: 22 03 52 00
Adresse internet: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/oslo-tingrett/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 6d12f379-7d1d-4633-81b5-7¢c4994077b9d - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 25/02/2026 10:21:36 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 25/02/2026 10:31:16 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: anglais

Numéro de publication de I'avis: 137734-2026

Numéro de publication au JO S: 40/2026

Date de publication: 26/02/2026
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