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See the notice on TED website

139105-2026 - Mise en concurrence
Pologne – Logiciels et systèmes d'information – Zwiększenie dostępności usług publicznych 
oraz bezpieczeństwa świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części
OJ S 41/2026 27/02/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures - Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Adresse électronique: laganowskal@pwik.olsztyn.pl
Activité de l’entité adjudicatrice: Activités liées à l’eau

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa świadczenia e-usług w 
PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części
Description: Przedmiotem zamówienia jest zwiększenie dostępności usług publicznych oraz 
bezpieczeństwa świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie. Zamówienie zostało 
podzielone na 4 części: Część I – Wdrożenie e-usług wraz z infrastrukturą systemową i 
rozwiązaniami back-office Zamówienie obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części I, 2) 
E-usługi poziom 4, 3) E-usługi poziom 5, 4) Wytworzenie API mapa źródeł wody pitnej i 
udostępnienie zasobów, 5) Opracowanie wymagań WCAG 2.1, 6) Implementacja i testy 
produkcyjne, 7) Infrastruktura dla systemu, 8) Rozwiązanie bazodanowe dla nowych e-usług, 
9) Wirtualne Biuro Obsługi Klienta – eConsultant, 10) Geoportal Open Data. Część II – 
Cyberbezpieczeństwo i ochrona infrastruktury krytycznej Zamówienie obejmuje: 1) Analizę 
przedwdrożeniową dla części II, 2) Bezpieczeństwo sieci, 3) Szkolenia z zakresu 
cybebezpieczeństwa. Część III – Systemy telemetryczne i nadzoru infrastruktury Zamówienie 
obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części III, 2) Montaż i dostawa: zestawów 
wodomierzowych wraz z modułami teletransmisji danych, montaż i dostawa zestawów 
przepływomierzowych, 3) System do nadzoru telemetrii. Część IV – Pilotaż systemu 
monitorowania i zarządzania energią w budynku E przy ul. Oficerskiej 16 Zamówienie 
obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części IV, 2) Zakres dla rozwiązań BMS. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla części I-IV stanowi Załącznik nr 1 do SWZ - 
Opis przedmiotu zamówienia.
Identifiant de la procédure: 2202cc42-0356-4889-a318-2fbb0c421b28
Identifiant interne: PZP.262.12.2026.ES
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nature complémentaire du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 48710000 Logiciels de copie de sécurité ou de 
récupération, 30233000 Unités de mémoire et de lecture, 30200000 Matériel et fournitures 
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informatiques, 30237400 Accessoires de saisie de données, 71621000 Services d'analyse 
technique ou services de conseil, 72263000 Services d'implémentation de logiciels, 38421100 
Compteurs à eau, 32230000 Appareils émetteurs de radio avec appareils récepteurs, 
38820000 Matériel de télécommande, 32230000 Appareils émetteurs de radio avec appareils 
récepteurs

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. w Olsztynie ul. 
Oficerska 16A 
Ville: Olsztyn
Code postal: 10-218
Subdivision pays (NUTS): Olsztyński (PL622)
Pays: Pologne

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE
ustawa Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019r.

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 4

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: (Część I) Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa świadczenia 
e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część I – Wdrożenie e-usług 
wraz z infrastrukturą systemową i rozwiązaniami back-office
Description: Część I – Wdrożenie e-usług wraz z infrastrukturą systemową i rozwiązaniami 
back-office Zamówienie obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części I, 2) E-usługi 
poziom 4, 3) E-usługi poziom 5, 4) Wytworzenie API mapa źródeł wody pitnej i udostępnienie 
zasobów, 5) Opracowanie wymagań WCAG 2.1, 6) Implementacja i testy produkcyjne, 7) 
Infrastruktura dla systemu, 8) Rozwiązanie bazodanowe dla nowych e-usług, 9) Wirtualne 
Biuro Obsługi Klienta – eConsultant, 10) Geoportal Open Data.
Identifiant interne: PZP.262.12.I.2026.ES

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nature complémentaire du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 48710000 Logiciels de copie de sécurité ou de 
récupération, 30233000 Unités de mémoire et de lecture, 30200000 Matériel et fournitures 
informatiques, 30237400 Accessoires de saisie de données, 71621000 Services d'analyse 
technique ou services de conseil

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Oficerska 16a  
Ville: Olsztyn
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Code postal: 10-218
Subdivision pays (NUTS): Olsztyński (PL622)
Pays: Pologne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/06/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Exigence dans l’offre
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds européen de développement régional 
(FEDER) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: CCI2021PL16FFPR014
Autres informations sur les fonds de l’UE: Zamówienie współfinansowane jest w ramach 
programu regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 
01.06 E-usługi publiczne (schemat A).
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Canal de communication ad hoc: 
Nom: platforma zakupowa Open Nexus
URL: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Adresse de soumission: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financière: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany jest 
do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 40 
000 zł (słownie: czterdzieści tysięcy zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium dla 
części I opisane w SWZ.
Date limite de réception des offres: 10/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 10/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Informations complémentaires: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części I zostanie 
zrealizowany w terminie do 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu 
regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi 
publiczne (schemat A). 2. Zgodnie z §3 projektowanych postanowień umownych 
wynagrodzenie, ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji niniejszej 
Umowy, tj. wszelkie prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których 
konieczność wykonania lub dostawy wynika SWZ i SOPZ. 3.Wynagrodzenie, o którym mowa 
w ust. 1 zostanie wypłacone po zakończeniu dostawy urządzeń, sprzętu i oprogramowania 
oraz wykonaniu usług przewidzianych niniejszą Umową, na podstawie bezusterkowego 
zaakceptowanego przez Zamawiającego protokołu odbioru końcowego.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba 
Odwoławcza
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Art. 515. ustawy PZP Termin 
wniesienia odwołania Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej,
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Urząd Zamówień 
Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui traite les offres: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: (Część II)Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa świadczenia 
e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część II – 
Cyberbezpieczeństwo i ochrona infrastruktury krytycznej
Description: Część II – Cyberbezpieczeństwo i ochrona infrastruktury krytycznej Zamówienie 
obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części II, 2) Bezpieczeństwo sieci, 3) Szkolenia z 
zakresu cybebezpieczeństwa.
Identifiant interne: PZP.262.12.II.2026.ES

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nature complémentaire du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 71621000 Services d'analyse technique ou services de 
conseil, 48710000 Logiciels de copie de sécurité ou de récupération, 30233000 Unités de 
mémoire et de lecture, 30200000 Matériel et fournitures informatiques, 30237400 Accessoires 
de saisie de données

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Oficerska 16a  
Ville: Olsztyn
Code postal: 10-218
Subdivision pays (NUTS): Olsztyński (PL622)
Pays: Pologne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/06/2026
Durée: 6 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
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La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Exigence dans l’offre
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds européen de développement régional 
(FEDER) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: CCI2021PL16FFPR014
Autres informations sur les fonds de l’UE: Zamówienie współfinansowane jest w ramach 
programu regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 
01.06 E-usługi publiczne (schemat A).
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% - 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Canal de communication ad hoc: 
Nom: platforma zakupowa Open Nexus
URL: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financière: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany jest 
do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 15 
000 zł (słownie: piętnaście tysięcy zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium 
opisane w SWZ.

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Date limite de réception des offres: 10/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 10/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Informations complémentaires: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części II zostanie 
zrealizowany w terminie do 6 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu 
regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi 
publiczne (schemat A). 2. Zgodnie z §3 projektowanych postanowień umownych strony 
ustalają, że wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji 
niniejszej Umowy, tj. wszelkie prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których 
konieczność wykonania lub dostawy wynika SWZ i SOPZ. 3. Wynagrodzenie, zostanie 
wypłacone po zakończeniu dostawy urządzeń, sprzętu i oprogramowania oraz wykonaniu 
usług przewidzianych niniejszą Umową, na podstawie zaakceptowanego przez 
Zamawiającego protokołu odbioru końcowego.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba 
Odwoławcza
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Art. 515. ustawy PZP Termin 
wniesienia odwołania Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej,
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Urząd Zamówień 
Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui traite les offres: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: (Część III) Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa 
świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część III – 
Systemy telemetryczne i nadzoru infrastruktury
Description: Część III – Systemy telemetryczne i nadzoru infrastruktury Zamówienie obejmuje: 
1) Analizę przedwdrożeniową dla części III, 2) Montaż i dostawa: zestawów wodomierzowych 
wraz z modułami teletransmisji danych, montaż i dostawa zestawów przepływomierzowych, 3) 
System do nadzoru telemetrii.
Identifiant interne: PZP.262.12.III.2026.ES

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nature complémentaire du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 71621000 Services d'analyse technique ou services de 
conseil, 72263000 Services d'implémentation de logiciels, 38421100 Compteurs à eau, 
32230000 Appareils émetteurs de radio avec appareils récepteurs, 38820000 Matériel de 
télécommande

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Oficerska 16a  
Ville: Olsztyn
Code postal: 10-218
Subdivision pays (NUTS): Olsztyński (PL622)
Pays: Pologne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/06/2026
Durée: 13 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Exigence dans l’offre
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds européen de développement régional 
(FEDER) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: CCI2021PL16FFPR014
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Autres informations sur les fonds de l’UE: Zamówienie współfinansowane jest w ramach 
programu regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 
01.06 E-usługi publiczne (schemat A).
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% - 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Canal de communication ad hoc: 
Nom: platforma zakupowa Open Nexus
URL: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financière: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany jest 
do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 50 
000 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium 
opisane w SWZ.
Date limite de réception des offres: 10/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 10/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Informations complémentaires: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części III zostanie 
zrealizowany w terminie do 13 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu 
regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi 
publiczne (schemat A). 2. Zgodnie z §5 projektowanych postanowień umownych strony 
ustalają, że wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji 
niniejszej Umowy, tj. wszelkie prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których 
konieczność wykonania lub dostawy wynika z SWZ i SOPZ 3.Wynagrodzenie, o którym mowa 
w ust. 1 zostanie wypłacone po zakończeniu dostawy i montażu urządzeń i sprzętu, dostawy i 
konfiguracji oprogramowania oraz wykonaniu wszystkich usług przewidzianych niniejszą 
Umową, na podstawie bezusterkowego zaakceptowanego przez Zamawiającego protokołu 
odbioru końcowego.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba 
Odwoławcza
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Art. 515. ustawy PZP Termin 
wniesienia odwołania Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej,
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Urząd Zamówień 
Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui traite les offres: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

5.1.  Lot: LOT-0004
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Titre: (Część IV) Zwiększenie dostępności usług publicznych oraz bezpieczeństwa 
świadczenia e-usług w PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie z podziałem na 4 części: Część IV – 
Pilotaż systemu monitorowania i zarządzania energią w budynku E przy ul. Oficerskiej 16
Description: Część IV – Pilotaż systemu monitorowania i zarządzania energią w budynku E 
przy ul. Oficerskiej 16 Zamówienie obejmuje: 1) Analizę przedwdrożeniową dla części IV, 2) 
Zakres dla rozwiązań BMS.
Identifiant interne: PZP.262.12.IV.2026.ES

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nature complémentaire du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 71621000 Services d'analyse technique ou services de 
conseil, 72263000 Services d'implémentation de logiciels, 32230000 Appareils émetteurs de 
radio avec appareils récepteurs, 38820000 Matériel de télécommande

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Oficerska 16a  
Ville: Olsztyn
Code postal: 10-218
Subdivision pays (NUTS): Olsztyński (PL622)
Pays: Pologne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/06/2026
Durée: 13 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds européen de développement régional 
(FEDER) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: CCI2021PL16FFPR014
Autres informations sur les fonds de l’UE: Zamówienie współfinansowane jest w ramach 
programu regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 
01.06 E-usługi publiczne (schemat A).
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
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Description: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana 
na podstawie podanej przez Wykonawcę ceny brutto za wykonanie całości przedmiotu 
zamówienia. Cena ta winna być wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w 
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% - 
waga kryterium gdzie: • Cb – liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „cena 
brutto”, • Cn - najniższa cena brutto oferty spośród ofert podlegających ocenie, • Co – cena 
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 
100,00.

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Canal de communication ad hoc: 
Nom: platforma zakupowa Open Nexus
URL: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financière: Przystępując do przetargu wykonawca zobowiązany jest 
do wniesienia wadium przed upływem ostatecznego terminu składania ofert w wysokości 3 
000 zł (słownie: trzy tysiące zł 00/100). Szczegółowe informacje dotyczące wadium opisane w 
SWZ.
Date limite de réception des offres: 10/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 10/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
Informations complémentaires: Miejsce: Siedziba zamawiającego - Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., Dział Przetargów – pokój Nr 114 Informacje o osobach 
upoważnionych i procedurze otwarcia: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem platformy 
zakupowej.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: 1. Zmiany treści umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy dopuszczalne są na warunkach 
określonych w art. 455 ustawy Pzp. 2. Przedmiot umowy w zakresie Części III zostanie 
zrealizowany w terminie do 4 miesięcy licząc od dnia zawarcia Umowy. Szczegółowe 
informacje dotyczące terminu składania ofert zostały określone w Projektowanych 
postanowieniach umowy.

https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
https://platformazakupowa.pl/pn/pwik_olsztyn/proceedings
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Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: 1. Zamówienie współfinansowane jest w ramach programu 
regionalnego „Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027”, Działanie 01.06 E-usługi 
publiczne (schemat A). 2. Zgodnie z § 5 projektowanych postanowień umownych strony 
ustalają, że wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty realizacji 
niniejszej Umowy, tj. wszelkie prace, materiały, urządzenia, licencje, opłaty i podatki, których 
konieczność wykonania lub dostawy wynika z SWZ i SOPZ. 3.Wynagrodzenie, o którym mowa 
w ust. 1 zostanie wypłacone po zakończeniu dostawy i montażu urządzeń i sprzętu, dostawy i 
konfiguracji oprogramowania oraz wykonaniu wszystkich usług przewidzianych niniejszą 
Umową, na podstawie bezusterkowego zaakceptowanego przez Zamawiającego protokołu 
odbioru końcowego.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba 
Odwoławcza
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Art. 515. ustawy PZP Termin 
wniesienia odwołania Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej,
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Urząd Zamówień 
Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organisation qui traite les offres: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.
Numéro d’enregistrement: 739-040-33-23
Ville: Olsztyn
Code postal: 10-218
Subdivision pays (NUTS): Olsztyński (PL622)
Pays: Pologne
Adresse électronique: laganowskal@pwik.olsztyn.pl
Téléphone: 503541447
Adresse internet: www.pwik.olsztyn.pl

mailto:laganowskal@pwik.olsztyn.pl
http://www.pwik.olsztyn.pl
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Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Urząd Zamówień Publicznych Krajowa Izba Odwoławcza
Numéro d’enregistrement: 526-22-39-325
Ville: Warszawa
Code postal: 02-676
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Adresse électronique: uzp@uzp.gov.pl
Téléphone: 224587701
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 22d2c570-c54f-4dcb-a1c0-90c361e15af6  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 26/02/2026 12:28:27 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: polonais
Numéro de publication de l’avis: 139105-2026
Numéro de publication au JO S: 41/2026
Date de publication: 27/02/2026

mailto:uzp@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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