See the notice on TED website

143451-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Performancetest dienstverlening

OJ S 42/2026 02/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Stichting ICTU
Adresse électronique: aanbestedingen@ictu.nl
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Performancetest dienstverlening
Description: ICTU wil met deze aanbesteding een raamovereenkomst sluiten voor
performancetestdienstverlening ter ondersteuning van ICTU-projecten die maatwerksoftware
ontwikkelen. De opdrachtnemer levert zowel het beheer van de bestaande
performanceteststraat als de uitvoering van periodieke performancetesten. De
opdrachtwaarde over de gehele looptijd van de Raamovereenkomst, Inclusief optiejaren is op
basis hiervan geraamd tussen de € 320.000,- en € 400.000,- (excl. btw). Aangezien de
genoemde projecten bij ICTU schaalbaar zijn hanteert ICTU een maximale waarde van de
Raamovereenkomst van € 440.000,- (excl. Btw).
Identifiant de la procédure: ec30ab9e-f7f3-44ad-b6bc-516e89d111d6
Identifiant interne: TN 569181
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en
logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution

Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 440 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
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2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Performancetest dienstverlening
Description: ICTU wil met deze aanbesteding een raamovereenkomst sluiten voor
performancetestdienstverlening ter ondersteuning van ICTU-projecten die maatwerksoftware
ontwikkelen. De opdrachtnemer levert zowel het beheer van de bestaande
performanceteststraat als de uitvoering van periodieke performancetesten. De
opdrachtwaarde over de gehele looptijd van de Raamovereenkomst, Inclusief optiejaren is op
basis hiervan geraamd tussen de € 320.000,- en € 400.000,- (excl. btw). Aangezien de
genoemde projecten bij ICTU schaalbaar zijn hanteert ICTU een maximale waarde van de
Raamovereenkomst van € 440.000,- (excl. Btw).
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en
logiciels
Options:
Description des options: Herzieningsclausule: Met betrekking tot Dienst 4 (zie scope
omschrijving) is het mogelijk dat er tijdens de looptijd van de Raamovereenkomst andere
projecten deze specifieke dienstverlening nodig hebben. Op dit moment zijn er geen projecten
in beeld op basis waarvan van deze herzieningsclausule gebruikt gemaakt zal worden. Er
kunnen geen rechten aan ontleend worden. Inzet van deze herzieningsclausule is afhankelijk
van de projecten portefeuille van ICTU. Deze potentiéle additionele dienstverlening wordt
geraamd op maximaal € 100.000,- per jaar en maximaal € 400.000,- voor de totale looptijd van
de Raamovereenkomst.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De Raamovereenkomst wordt aangegaan voor een
initi€le periode van twee (2) jaar. De Aanbestedende Dienst heeft het recht de
Raamovereenkomst tweemaal (2) eenzijdig te verlengen met een periode van telkens één (1)
jaar.

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 440 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
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Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Criteére:
Type: Qualité
Nom: K1 - Plan van aanpak dienstverlening
Description: K1 - Plan van aanpak dienstverlening
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 35
Criteére:
Type: Qualité
Nom: K2 - Aanpak transitie en exit
Description: K2 - Aanpak transitie en exit
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15
Criteére:
Type: Qualité
Nom: K3 - Visie op dienstverlening
Description: K3 - Visie op dienstverlening
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10
Criteére:
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Prijs
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 01/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/413913

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413913
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
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Variantes: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 22/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 61 Jours

Informations relatives a I’ouverture publique:

Date d'ouverture: 22/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Stichting ICTU - Stichting ICTU
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Stichting ICTU
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Stichting ICTU
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Stichting ICTU

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Stichting ICTU
Numéro d’enregistrement: 81696165
Adresse postale: Wilhelmina van Pruisenweg 104
Ville: Den Haag
Code postal: 2595 AN
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Laurens van den Brink
Adresse électronique: aanbestedingen@ictu.nl
Téléphone: +31 613391155
Adresse internet: http://www.ictu.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Stichting ICTU
Ville: Den Haag
Code postal: 2595 AN
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Afdeling Inkoop
Adresse électronique: aanbestedingen@ictu.nl
Adresse internet: http://www.ictu.nl
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Roéles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 7eaeec28-2996-4ace-8d10-6b8f85b5f14f - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 27/02/2026 11:44:12 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 143451-2026

Numéro de publication au JO S: 42/2026

Date de publication: 02/03/2026
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